Documento de formalizacdo de demanda de atividade de capacitacdo aberta para servid
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Em atencdo ao disposto nos artigos 23, 68, 72 e 74 da Lei 14.133 AViooa 1508
/2021 (Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos) e nos artigos 18 a 20 da Politica n® 77 — evuaroc
/2023, que institui a Politica de Governanca de Contratagdes no ambito do Tribunal Regional @ ROCHA
do Trabalho da 92 Regido, encaminho, para andlise e deliberagdo, o seguinte pedido de T
contratacao de curso/evento: [;] ERBANG.

29/10/2024 09:35
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DA
SLVA
14/11/2024 09:37

1. Curso
/Evento: Treinamentos online através da plataforma Alura, mediante assinatura anual dal

2. Empresa promotora: AOVS Sistemas de Informatica SA.
3. CNPJ da empresa promotora: 05.555.382/0001-33.

4. Dados bancarios da empresa promotora:

Banco: SP - Santander (033)

Agéncia: 4199

Conta Corrente: 13000609-0

5. Data/periodo do curso/evento: 1 ano apds liberacdo das licencas de uso da plataforma.
6. Horario das atividades: Nao aplicavel.

7. Carga horaria do curso/evento: Nao aplicavel.

8. Modalidade de execucao do curso/evento: A distancia.
9. Local de realizagéo do curso/evento: Nao aplicavel.

10. Valor da inscricdo no curso/evento: O valor unitario sera de R$ 1.425,00 (hum mil,
guatrocentos e vinte e cinco reais), totalizando o valor de R$ 5.700,00 (cinco mil e setecentos
reais) para 4 licencgas, por um prazo de 12 meses. obs: Foi concedido um desconto de 5%

sobre o valor original da licenca para o pagamento a vista (de R$ 1.500,00 por R$ 1.425,00).

11. Ha necessidade de deslocamento: N&o.



12. Se sim, de onde para onde e meio de transporte a ser utilizado: Nao aplicavel.

13. O curso/evento esta aprovado no Plano Anual de Capacitagdo em vigor? Sim.

14. Se sim, informe qual o documento de aprovagao: MEM SGTIC 121-2024 e o DES ADG 637
/2024.

15. Se néo, informe qual a curso/evento aprovado sera substituido pelo ora indicado: Nao
aplicavel.

16. Servidor(es) a ser(em) inscrito(s) no curso/evento: 4
participantes lotados na estrutura da SGTIC.

17. Manifestacao da conveniéncia e oportunidade da participacédo dos indicados no curso
/evento:

A participacdo dos servidores nesta plataforma, através da realizacdo dos cursos ofere

¢ Atualizacao Continua em Tecnologia: A area de infraestrutura de Tl exige que os servidores
estejam constantemente atualizados com as melhores praticas e com novas tecnologias que
otimizem a administracao de redes, seguranca, virtualizagao e outros processos criticos. A Alura
oferece cursos especificos e atualizados em temas como DevOps, Cloud Computing, Redes e
Seguranca da Informacao, permitindo que os servidores estejam sempre alinhados com as
tendéncias e boas praticas do mercado.

* Flexibilidade e Acesso ao Conhecimento: Como uma plataforma de ensino a distancia, a Alura
permite que os servidores possam realizar os cursos de acordo com suas rotinas de trabalho e
disponibilidade, evitando interrupcdes nas atividades diarias do TRT e promovendo a capacitagao
em horarios convenientes.

* Diversidade de Conteudo e Trilhas de Aprendizado: A Alura disponibiliza uma ampla
variedade de cursos e trilhas especificas que cobrem desde conhecimentos basicos até
conteudos avangados, atendendo tanto servidores iniciantes quanto os mais experientes em
infraestrutura. Essas trilhas, que incluem Administracao de Sistemas, Automacao de
Processos e Gerenciamento de Redes, permitem que os servidores escolham e evoluam em
temas diretamente relacionados as suas atribuigoes.

* Desenvolvimento Profissional Continuo: A Alura oferece certificacées ao final de cada curso,
comprovando o conhecimento adquirido e permitindo que o TRT possua um corpo técnico
continuamente qualificado. Esse desenvolvimento favorece ndo apenas o crescimento individual
dos servidores, mas também a melhoria da qualidade dos servicos oferecidos pela area de
infraestrutura de TI.

¢ Custo-beneficio: Em comparagdo com cursos presenciais ou a contratacao de treinamentos
especificos, a Alura oferece um custo acessivel e uma economia de recursos ao proporcionar
acesso ilimitado a uma grande variedade de cursos por uma Unica assinatura. Isso permite ao
TRT um investimento eficaz, que pode ser utilizado por diferentes servidores de acordo com suas
demandas e necessidades especificas.

Assim, a plataforma Alura se apresenta como uma solugao pratica, eficaz e economicamente viavel
para a capacitacdo dos servidores da area de infraestrutura de TI, permitindo ao TRT manter-se
atualizado tecnologicamente e garantir uma infraestrutura de Tl segura e eficiente, essencial para o
cumprimento de suas fungdes institucionais.



18. Justificativa da necessidade de participacéo do(s) servidor(es) no curso/evento:

A participacdo dos servidores dentro da plataforma Alura é crucial para garantir a atualize
melhora a produtividade e contribui para a melhoria continua dos servigcos executados,
alinhando-se com os objetivos estratégicos do TRT-PR. A extensao de novas licencas para os
servidores lotados na area de infraestrutura, permitira que essas pessoas estejam atualizadas

e adequadamente capacitadas para fazer uso das tecnologias empregadas nessa importante
area, que funciona como alicerce para todas as solugdes disponibilizadas aos nossos usuarios.

19. Justificativa da escolha da empresa promotora do curso/evento:

Para a execugéo do presente objeto, optou-se pela contratagéo da empresa AOVS SISTEMAS
DE INFORMATICA SA (ALURA), a qual é uma empresa notadamente

reconhecida no mercado pela

disponibilizacdo de cursos online na area de informatica, bem como vem prestando servig
Além disso, a contratacdo dessa empresa se justifica por diversos

fatores estratégicos, educacionais e operacionais, que trardo beneficios significativos para
Por ultimo e ndo menos importante, a plataforma vem se mostrando muito adequada aos
anseios de servidores da SGTIC que fazem uso da ALURA como uma fonte segura de
atualizacao e de aprimoramento técnico.

Abaixo, destacamos outras vantagens ao escolher a plataforma ALURA:

Acesso a Conteudo de Alta Qualidade:

A plataforma oferece uma vasta gama de cursos ministrados por especialistas renomados na
industria. No momento, mais de 1400 cursos estdo a disposicdo dos assinantes. O conteudo é
atualizado regularmente para refletir as ultimas tendéncias e inovagdes, garantindo que nossos
profissionais tenham acesso ao conhecimento mais atual e relevante.

Flexibilidade e Conveniéncia:

A plataforma Alura permite que os profissionais aprendam no seu préprio ritmo e conforme
sua disponibilidade, eliminando a necessidade de deslocamento e possibilitando a conciliagdo
com suas atividades profissionais e pessoais. Isso é especialmente importante em um setor
dindmico como o de tecnologia da informacao, onde a flexibilidade é essencial.

Desenvolvimento Continuo:

A plataforma também oferece uma abordagem de aprendizado continuo, com a possibilidade
de acessar novos cursos e atualizacdes conforme necessario. Isso € fundamental para
garantir que nossos profissionais possam se adaptar rapidamente as mudancas tecnolégicas
e manter suas habilidades sempre atualizadas.

Custo-Efetividade:



Comparado aos treinamentos presenciais tradicionais, a plataforma apresenta uma relacéao
custo-beneficio superior. Reduzimos despesas com deslocamento, hospedagem e materiais
fisicos, além de otimizar o tempo dos servidores. O investimento em uma assinatura anual
pode resultar em economia significativa a longo prazo.

Personalizacao do Aprendizado:

A plataforma Alura permite personalizar o aprendizado de acordo com as necessidades
individuais e os objetivos de carreira dos profissionais. Eles podem escolher cursos
especificos que complementam suas fung¢des atuais ou que os preparem para futuros desafios
e oportunidades dentro da organizacgao.

Avaliacao e Monitoramento:

A plataforma também oferece ferramentas robustas de avaliagdo e monitoramento do
progresso dos participantes. Isso nos permite acompanhar o desempenho dos colaboradores,
identificar areas de melhoria e garantir que os objetivos de aprendizado estao sendo
alcancados de maneira eficaz.

Fomento a Cultura de Inovacao:

Ao incentivar o aprendizado continuo e o desenvolvimento de novas habilidades, estamos
promovendo uma cultura de inovacao dentro da nossa instituicdo. Servidores mais capacitados
e atualizados estdo melhor preparados para propor solugdes inovadoras e contribuir para a
melhoria continua dos nosSsos processos e servigos.

Apoio ao Crescimento Profissional:

Investir na capacitacao dos nossos servidores demonstra o compromisso da organizagao com
o crescimento e o desenvolvimento profissional das nossas equipes. Isso contribui para a
retencao de talentos, aumenta o engajamento e a satisfacdo no trabalho.

Adaptabilidade e Resiliéncia Organizacional:

Em um cenério de rapidas mudangas tecnoldgicas e de mercado, € crucial que nossa
instituicao seja agil e resiliente. A plataforma Alura nos permite treinar rapidamente nossa
equipe em novas tecnologias e metodologias, garantindo que estamos sempre prontos para
enfrentar novos desafios e aproveitar oportunidades emergentes.

Diante desses beneficios, a contratacdo da plataforma Alura, através da empresa AOVS
mais de 19.000 servidores e servidoras capacitados em diferentes instituicbes e regides

{
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O programa apresentado dos cursos da Alura, carga horaria, instrutores, conteudos, e toc
variaveis intangiveis como credibilidade e competéncia da empresa de oferecer 0s cursos,
experiéncia do instrutor, carga horaria e conteudo programatico, propondo aos alunos e

alunas uma experiéncia e resultado superiores no aprendizado, incomparaveis no mercado.

20. Conteudo programatico resumido do curso
/evento: sdo oferecidos +1400 cursos voltados para as diversas areas de TIC, incluindo c

21. Objetivos do curso/evento:

Os cursos oferecidos na plataforma

estdo diretamente conectados ao trabalho desta Secretaria e areas

subordinadas e tem como

objetivo aprimorar a capacidade técnica dos servidores para a realizagdo do seu trabalho.
Adicionalmente a realizacdo desses treinamentos, a contratacdo em questdo também trara

Acesso a +1.400 cursos e langcamentos semanais;

O Lancamentos semanais; de 4 a 6 novos cursos por semana;

O

Criacao de planos de estudos em time , com a personalizagdo, organizacao e admi
O

Andlise de engajamento com dashboard simples e interativo que facilita a extragao ¢
O Extracao de relatorios;

O Acompanhamento de performance dos usuarios;

O Ranking dos times e colaboradores;

O Aplicativo mobile iOS e Android;

O Alura Cases - websérie com discussdes de casos;

O Férum de davidas;

0 Acessos as formacodes e,

O Certificados individuais.

Por meio de um pacote de cursos, o aluno tera acesso a multiplos cursos, pelo periodo
22. Competéncias técnicas ou comportamentais atendidas com a participagao no curso/evento:
Sao inimeras as vantagens com a contratacdo de uma plataforma de treinamento online.
Destacamos as seguintes:

Competéncias técnicas:

¢ Desenvolvimento de Software:



Utilizacao de ferramentas de versionamento de cédigo e integracdo continua.
Seguranca da Informacéo:

Implementagédo de melhores praticas de seguranca cibernética.

Conhecimento sobre criptografia, autenticagéo e autorizagao.

Capacitacdo em técnicas de prevencao e resposta a incidentes de seguranca.
Redes e Infraestrutura:

Configuracao e gerenciamento de redes e servidores.

Conhecimento em virtualizagdo e computacao em nuvem.

Administracao de sistemas operacionais e manutencao de infraestrutura de TI.
Analise de Dados e Inteligéncia Atrtificial:

Utilizacao de ferramentas de analise de dados e visualizacao.

Implementacéo de algoritmos de machine learning e inteligéncia artificial.
Competéncias em manipulacao de grandes volumes de dados e anadlise reditiva.
Gerenciamento de Projetos de TI:

Aplicagdo de metodologias ageis e gestao de projetos.

Ferramentas de planejamento, monitoramento e controle de projetos.
Habilidades de lideranca e coordenacao de equipes técnicas.

Competéncias comportamentais:

Trabalho em Equipe:

Melhoria na comunicacgao e colaboracao entre membros da equipe.
Desenvolvimento de habilidades para trabalhar em equipes multidisciplinares.
Capacidade de dar e receber feedback construtivo.

Resolucao de Problemas:

» Aperfeigoamento da habilidade de identificar e resolver problemas complexos.
* Pensamento critico e analitico para encontrar solugdes inovadoras.
* Tomada de deciséo informada e fundamentada.

Gestao de Tempo e Organizacao:

» Técnicas para gerenciamento eficiente do tempo e prioridades.
* Melhoria da produtividade pessoal e profissional.
* Organizagao de tarefas e projetos de maneira eficaz.

Adaptabilidade e Resiliéncia:

» Capacidade de se adaptar a novas tecnologias e metodologias.
* Desenvolvimento de resiliéncia frente a mudancas e desafios.
* Flexibilidade para trabalhar em ambientes dinamicos e em constante evolugao.

Lideranca e Comunicacao:

» Habilidades de lideranga para motivar e guiar equipes.
* Melhoria na comunicacéo interpessoal e apresentacao de ideias.

Aprendizado e aplicagédo de linguagens de programacéo modernas e frameworks.
Desenvolvimento de habilidades em arquitetura de software e padrdes de design.



» Competéncias para negociacao e gestao de conflitos.

A participagcdo neste curso

/evento ndo s6 ampliard o conhecimento técnico dos servidores, mas também promovera
o desenvolvimento de habilidades comportamentais essenciais para o sucesso na area de
tecnologia da informacao.

23. A empresa promotora aceita a contratacdo por meio de Nota de Empenho e Carta C
24. Foi realizada a reserva de vaga para os indicados? N&o aplicavel.

25. Servidor indicado para Fiscal do Contrato: Wellington Luiz Gaboardi

26. Servidor indicado para Fiscal Substituto do Contrato: Mike Wesley Blunk

Anexos — Juntar ao processo dos seguintes documentos:

- Folder do curso/evento em que constem, no minimo, a data e hora de acesso e impressao;
nome do curso
/evento; data e local de realizacdo; valor da inscricdo; formas de pagamento e dados da

- Caso nao conste no folder do curso

/evento o valor da inscricdo, serd necessario juntar ao processo, no minimo, trés
documentos comprobatorios de pregco de mercado — documentos fiscais ou contratuais de
objetos idénticos ou da mesma natureza, em caso de falta de objetos idénticos,

emitidos em até um ano anterior a contratacdo. Estes documentos ou contratos precisam

- Comprovante da reserva de vaga dos servidores indicados;

- Comprovante de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacic
- Certidao de regularidade perante a Fazenda Nacional (RFB);

- Certidao de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS;

- Certidao de regularidade perante a Justica do Trabalho;

- Declaragao sobre o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7¢ da Constituicdo
Federal;

- Declaragao sobre nao haver nepotismo no processo de contratagao;

- Declaragdo de que a empresa cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoc



Curitiba, 28 de outubro de 2024.

Eduardo Silveira Rocha

Secretario-Geral de Tecnologia da Informacao e Comunicacoes

Ricardo Erbano

Chefe da Coordenadoria de Gestao de TIC

Wellington Luiz Gaboardi

Chefe do Nucleo de Gerenciamento de Portfolio de TIC
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