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Itens da reunido (ID 14540265)

Item 1 (ID 14540266)

Nome do item: Atualizacdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéao (PDTIC) 2025
Descricéo:

Certifico que, em 25/04/2025 foi submetida aos membros do Comité de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (CTIC), via espago virtual de
colaboracéao do colegiado, a minuta de alteracées do Plano Diretor de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) de 2025, oportunidade em que o0s
membros do Comité foram instados a se manifestar sobre as alteragdes, a partir
do seguinte texto:

“Em raz&o do OFICIO CIRCULAR CSJT.SG.SETIC N° 37/2025, que informa sobre
a Descontinuagdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
da Justica do Trabalho (PDTIC-JT), a SGTIC tomou como providéncia a
atualizacdo o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do TRT9
(PDTIC). As alteragbes propostas no PDTIC do TRT9 foram feitas nas paginas 85
a 99 e essencialmente versam sobre:

- retirar as referéncias ao PDTIC-JT da Matriz de Alinhamento Estratégico;

- retirar os indicadores oriundos do PDTIC-JT, e que ndo impactam a execucdo e
acompanhamento do PDTIC do TRT9;

- atualizar o Glossario de indicadores, com as alteracbes; e
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- atualizar o quadro de resultados dos indicadores de 2024, retirando aqueles que

ndo mais fazem parte do rol dos indicadores acompanhados. =7
‘%\//
Compartilho a seguir a minuta do documento onde as alteragbes estdo EDUARDO
destacadas, para manifestacdo e aprovagdo pelos membros, e também o Oficio 0572005
Circular para ciéncia. serieTRTe
festacbes d dancia ou discordanci lacdo as alterago N
As manifestagbes de concordancia ou discordancia em relacdo as alteracbes N
propostas no PDTIC do TRT9 podem ser feitas neste espaco de colaboracéo, até DANIEL
o dia 5 de maio proximo. A partir desta data as eventuais manifestagées recebidas PINTODA
serdo tratadas e o texto final encaminhado para aprovacdo pela Presidéncia. A e Tic
falta de manifestacdo sera entendida como concordancia com as alteragbes TR
” =
propostas. \\\}1
CELIO
Vencido em 05/05/2025 as 17h00 o prazo para manifestacdo eletrénica dos WALDRAFF

integrantes do Comité de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, sem TTo
manifestacbes contrarias, e apenas uma favoravel, os membros deliberaram
favoravelmente pela aprovacdo das alteracbes propostas, visando seu
encaminhamento a Presidéncia para aprovagao da atualizagéo do PDTIC 2025.

Sem mais, é 0 que cumpria relatar,

Daniel Adriano P. da Silva
Secretario do Comité de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdes - CTIC
Coordenadoria de Governanca de TIC - CGOVTIC (UAE)
TRT da 9a. Regiao
Solucéo Proposta:

Aprovagdo das alteracbes no Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo e
Comunicacéao (PDTIC) 2025.

Deliberacdo:
Os membros aprovaram a proposicao de alteracdes no PDTIC 2025.
anexo: Download: Minuta do PDTIC 2025.docx - Documentos Google.pdf

Monitoramento PDTIC?: Sim
Anexo: Download: OFICIO CIRCULAR CSJT.SG.SETIC N.° 37-2025.pdf
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Introducao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) é um instrumento de
diagnéstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informagéo
que visa atender as necessidades tecnolégicas e de informagéo de um 6rgao ou entidade
para um determinado periodo.

A Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) estabelece que deve ser
elaborado o PDTIC contendo as agbes a serem desenvolvidas para que as estratégias
institucionais e nacionais do Poder Judiciario sejam alcancadas.

O PDTIC é o desdobramento em agdes especificas, no contexto de tecnologia da
informagdo e comunicagéo, dos planos estratégicos do Poder Judiciario, da Justica do
Trabalho, Institucional e de Tecnologia da Informagao e Comunicag¢édo do Poder Judiciario.

Finalidade

O objetivo do PDTIC é garantir alinhamento estratégico entre as agdes de tecnologia da
informacéo e os objetivos institucionais, de modo a orientar a utilizagdo de recursos
humanos, materiais e financeiros em prol das metas estabelecidas pela administragéo.

Este instrumento permite o planejamento tatico da area técnica, tornando transparente quais
sd0 os recursos disponiveis, os projetos/demandas a serem executadas e seus respectivos
andamentos.

Estrutura deste documento

O presente PDTIC tem como periodo de vigéncia o ano de 2025. Este documento é
constituido pelas seguintes secbdes:
e Resumo da pesquisa de satisfagdo com a informatica;
e Analise de pessoal de TIC;
e Plano anual de capacitagédo de TIC(PAC-TIC);
e Acdes, conjunto das agbes planejadas para ser executadas no periodo, com seus
respectivos cronogramas;
e Plano orgamentario, com a previsdo das despesas e investimentos e as fontes de
recursos;
e Plano de contratagdes, com o custo das agbes e de manutencado dos servigos
disponibilizados pela TI;
e Matriz de alinhamento estratégico;
e Indicadores de resultado e metas.
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Resumo da pesquisa de satisfacio com a
Informatica

A Pesquisa de satisfacdo € um importante mecanismo de diagndstico e levantamento de
informagdes para a elaboragao do Plano Diretor.

Registra-se aqui, em alto nivel, os resultados das pesquisas de 2024.

Pesquisa com usuarios internos

Participantes:

A pesquisa interna teve a participagdo de 464 pessoas, sendo 28 magistrados, 397
servidores, 7 colaboradores terceirizados e 32 estagiarios.

Tabela 1 - Principais resultados da pesquisa interna por dimenséao

Dimensao Satisfacao Insatisfagao
Central de Servigos de TIC 96,54% 3,46%
Qtendimgnto Técnico 96.68% 3.32%
resencial
Infraestrutura 93,16% 6,84%
Sistemas 91,40% 8,60%
Solugdes 95,74% 4,26%
Comunicagdes 97,20% 2,80%
Servigos Digitais 86,34% 13,66%
Total 93,83% 6,17%

Fonte: SGTIC em 11/10/2024.

O relatério completo da Pesquisa de Satisfagcdo com a Informatica 2024 com usuarios
internos esta em elaboragéo e sera divulgado quando estiver concluido.

4/99
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Pesquisa com usuarios externos

Participantes:

A pesquisa externa teve a participagdo de 512 pessoas, sendo 390 que indicaram ser
advogados, 16 como Advogado(a) Publico, 2 como respondentes do Ministério Publico, 65
como Auxiliar da Justica (peritos, tradutores, contadores e outros), 15 como Parte em
Processo, 11 como Estagiario (a) de Direito e 13 como Outro tipo de relacionamento
(pesquisador(a), fornecedor(a) e outros).

Tabela 2 - Principais resultados da pesquisa externa por dimensao

Dimensao Satisfacao Insatisfagao
Sistemas 89,44% 10,56%
Comunicagéo 91,33% 8,67%
Central de Servicos de Tl 91,06% 8,94%
Servigos Digitais 86,46% 13,54%
Total 89,57% 10,43%

Fonte: SGTIC em 11/10/2024.

Esta em andamento um projeto que abordara as questbes reportadas pelos usuarios
durante a pesquisa de satisfagao.

5/99
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Analise de pessoal de TIC

A analise de pessoal de TIC tem como objetivo diagnosticar nas dimensdes de quantidade e

qualidade a situagéo da equipe da area de TIC.

Analise quantitativa

Esta analise segue a metodologia estabelecida pela RES CNJ 211/2015, sucedida pela RES
CNJ 370/2021. O detalhamento da forma de calculo consta no Guia da Estratégia Nacional

de Tecnologia da Informacdo e Comunicagcdo e documentos disponibilizados no Portal

de Governancga Digital do Poder Judiciario (Plataforma Connect-JUS).

Tabela 3 - Servidores e colaboradores lotados na area de TIC

Servidores lotados na area de TIC (SGTIC) 126
Colaborador sem vinculo efetivo 1
Cargos necessarios de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgao, segundo a 139
ENTIC-JUD (conforme calculos de 12/1/2023)

Saldo -12

Fonte: SGTIC em 23/10/2024.

O quadro de lotagdo de servidores e colaboradores apresentado na tabela 3 demonstra a
necessidade de complementar a lotagdo das unidades da area de TIC com 12 (doze)
servidores para atendimento ao minimo determinado pela ENTIC-JUD (RES CNJ 370/2021).

Tabela 4 - Forga de trabalho de TIC

Servidores das carreiras de TIC no quadro permanente do érgao lotados na area de TIC

108
(SGTIC)
Servidores removidos de outros érgaos da Justica do Trabalho 2
Servidores de outras carreiras (ndo TIC) do quadro permanente lotados na area de TIC

16

(SGTIC)
Colaborador sem vinculo efetivo 1
Terceirizados que desempenham exclusivamente atividade técnica regular no ambiente
tecnoldgico do érgédo (contratos de prestagao de servigos continuados com disponibilizagéo 40
de mao de obra residente)
Total da forga de trabalho de TIC atual 167
Minimo necessario da forga de trabalho de TIC (efetivos, comissionados e terceirizados) 214
segundo a metodologia da ENTIC-JUD (conforme calculos de 12/1/2023)
Saldo -47

Fonte: SGTIC situagdo em 23/10/2024.

6/99
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O quadro da forga de trabalho apresentado na Tabela 4 demonstra a necessidade de
complementagdo da forca de trabalho com 47 (quarenta e sete) colaboradores para
atendimento ao minimo determinado pela ENTIC-JUD (RES CNJ 370/2021).

Tabela 5 - Cargos das carreiras de TIC

Cargos preenchidos das carreiras de TIC (especialidades Informatica, Instalagdes 126
Légico-Elétricas e Tecnologia da Informagéao)

Cargos vagos das carreiras de TIC (especialidades Informatica, Instalagdes Logico-Elétricas 2
e Tecnologia da Informacao)

Total de cargos existentes das carreiras de TIC (especialidades Informatica, Instalacdes 128
Logico-Elétricas e Tecnologia da Informagéo)

Cargos necessarios de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgéo, segundo a 139
ENTIC-JUD (conforme calculos de 12/1/2023)

Saldo 1"

Fonte: SGTIC em 23/10/2024.

O quadro de cargos apresentado na Tabela 5 demonstra a necessidade de criagédo de 11
cargos da especialidade de Tecnologia da Informacdo para o minimo determinado pela
ENTIC-JUD (RES CNJ 370/2021).

Cabe complementar que, entre os servidores das carreiras de TIC pertencentes ao quadro
proprio, ha 2 (dois) que estéo licenciados sem remuneragéo, que compdem o quantitativo de
cargos preenchidos, mas ndo ocupam lotacdo no quadro do Regional; e ha 2 (dois)
servidores das carreiras de TIC, removidos de outros 6rgaos, lotados na area de TIC do
Tribunal da 92 Regio.

Dois servidores foram redistribuidos, em 2024, para outro 6rgdo da Justica do Trabalho,
sendo que 1 (um) deles ja estava removido e atuava em outro Regional.

7/99
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Forca de trabalho de TIC — ENTIC-JUD

Tabela 6 - Quadro permanente de servidores - referenciais minimos

(A) Total de usuarios internos que fazem uso dos recursos de TIC
(TUInt):

(B) Total de advogados, defensores ou procuradores nas bases de
dados do Tribunal (TUEXxt):

Total de Usuarios de Recursos de TIC (TURTic):

Minimo da forga de trabalho de TIC (efetivos, comissionados e
terceirizados):

3.459

93.416

TUInt + (TUExt *0,10)
3459 + (93416 * 0,10)
12801

0,50% * TURTic + 150

0,50% * 12801 + 150
214

0,325% * TURTic + 97,5
0,325% * 12.983+ 97,5
139

Fonte: SGTIC em 12/01/2023.

Memoédria de calculo

O calculo quantitativo de pessoal de TIC foi realizado com base na Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) através do

Guia da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder

Judiciario ENTIC-JUD 2021-2026", complementado com o_Manual do IGOVTIC-JUD 2024

e instrugdes do FAQ do IGOVTIC-JUD 2024.

Tabela 7 - (A) Total de usuarios internos que utilizam/utilizaram recursos de TIC

Usuarios ativos quantidade

Magistrados ativos 200
Servidores do quadro ativos 2.233
Servidores fora do quadro ativos 86
Terceirizados ativos com acesso aos recursos de ti 78
Estagiarios ativos 210
Total de usuarios ativos do Tribunal 2.807

Usuarios utilizaram recursos de TIC nos ultimos 3 anos - nao ativos Quantidade
Magistrados inativos ultimos 3 anos 10
Servidores fora do quadro inativos Ultimos 3 anos 22
Servidores do quadro inativos Ultimos 3 anos 129

8/99


https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/11/guia-da-entic-jud-res370-2021-10-07-rev2.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/11/guia-da-entic-jud-res370-2021-10-07-rev2.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado115052202406176670231c7da15.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/07/faq-igovtic-jud-2024-01-07-2024-v6.pdf

anexo: Minuta do PDTIC 2025.docx - Documentos Google.pdf/ pagina 9

)

TRI-9: REGIAD Tecnologia da Informagao - PDTIC 2025
Estagiarios inativos Ultimos 3 anos 416
Terceirizados com acesso aos recursos de tic inativos ultimos 3 anos 75
Total de usuarios TIC inativos do Tribunal ultimos 3 anos 652
TUInt - Total de usuarios internos que utilizam recursos de TIC Quantidade

Total de usuarios ativos do Tribunal 2.807
Total de usuarios inativos do Tribunal Ultimos 3 anos 652
Total geral (A) 3.459

Fonte: SGTIC em 12/01/2023.

9/99
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Tabela 8 - (B) Total de advogados, defensores ou procuradores registrados nas bases
de dados do Tribunal.

TUEXt - Total de advogados, defensores ou procuradores registrados nas bases

de dados de cada Tribunal Quantidade
1-Advogados/defensores/procuradores que assinaram documentos PJe nos ultimos

trés anos. 49.002
2-Advogados/defensores/procuradores que editaram documentos PJe nos ultimos trés

anos. 328
3-Advogados/defensores/procuradores que fizeram consulta a processos de terceiros

PJe nos ultimos trés anos. 35.225
4-Advogados/defensores/procuradores que foram cadastrados no PJe nos ultimos trés

anos. 8.861
TUEXxt - Total de advogados, defensores ou procuradores registrados nas bases

de dados de cada Tribunal (B) 93.416

Fonte: SGTIC em 12/01/2023.
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Critérios de calculo

O calculo quantitativo de pessoal de TIC foi realizado com base na(o):

1. Resolugdo ENTIC-JUD (Resolucdo CNJ 370/2021) que institui a Estratégia Nacional
de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) por
meio do documento Guia da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacéao e

Comunicacdo do Poder Judiciario ENTIC-JUD 2021-2026"- FORCA DE
TRABALHO DE TIC" - Forga de Trabalho de TIC.

2. O critério de temporalidade foi mudado para 3 anos conforme orientagédo do CNJ no
Férum (Connect-JUS) e FAQ do IGOVTIC-JUD para mudar o critério temporal para 3
anos ao invés de 2 anos como vinha sendo usado.

3.  Cargos e especialidades que compdem as Carreiras de TIC no TRT9

Foram consideradas por esta Secretaria como especialidades das carreiras de TIC aquelas
classificadas pela RES CSJT 47/2008 como da area de apoio especializado e relacionadas
com as atribui¢cdes diretas desta Secretaria. Quais sejam:

e Tecnologia da Informagéo
e Informatica
e Instalagbes Logico-Elétricas

A especialidade Telecomunicacgdes e Eletricidade foi classificada pela RES CSJT 47/2008
como sendo da area administrativa e existem neste Regional unidades com atribui¢cdes
relacionadas a manutengao elétrica, por exemplo, portanto entendemos que ndo se pode
considerar como especifica da area de TIC.

4. O Guia da ENTIC-JUD, que integra a RES CNJ 370/2021, ao apresentar informacdes
acerca da metodologia para determinagéo das quantidades minimas para a Forga de
Trabalho de TIC, o faz com o texto transcrito a seguir, com grifo e destaques nossos:

"Cada 6rgéo devera compor o seu quadro permanente com servidores que
exercerao atividades voltadas exclusivamente para a area de TIC."

Considerando o texto do guia que informa a metodologia do calculo para a forga de
trabalho minima, os servidores devem exercer atividades voltadas exclusivamente
para a area de TIC e na area de TIC e portanto, salvo melhor juizo, servidores que
eventualmente exercem alguma atividade relacionada a Tecnologia da Informag&o ou
estariam em areas diferentes da TIC ndo devem ser contabilizados, para fins do
calculo de forga minima de trabalho.

5.  No levantamento de usuarios externos do PJe nem todas as operac¢des dos usuarios
possuem logs nas tabelas do PJe. Um advogado, por exemplo, que tenha somente
consultado os processos que estdo sob sua responsabilidade e ndo tenha feito
assinado ou editado um documento somente vai aparecer como cadastrado na
consulta.

6. Com a desativagéo do sistema SUAP foram consideradas apenas as informagdes do
sistema PJe.
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Para o calculo do total de usuarios internos que fazem uso dos recursos de TIC, foram
considerados:

Servidores/magistrados ativos, incluindo extraquadro;

Estagiarios;

Servidores/magistrados/estagiarios ativos, incluindo extraquadro inativos nos ultimos
3 anos;

Terceirizados que tenham acesso a rede;

Terceirizados que tenham acesso a rede inativos nos ultimos 3 anos.

Total de advogados, defensores ou procuradores registrados nas bases de dados de cada
Tribunal, foram considerados:

1. Advogados/defensores/procuradores que assinaram documentos PJe nos ultimos
trés anos;

2. Advogados/defensores/procuradores que editaram documentos PJe nos ultimos trés
anos;

3. Advogados/defensores/procuradores que fizeram consulta a processos de terceiros
PJe nos ultimos trés anos;

4. Advogados/defensores/procuradores que foram cadastrados no PJe nos ultimos trés
anos.

* No caso do mesmo advogado, defensor ou procurador se enquadrar em mais de um dos
critérios apresentados, foi contabilizado somente no primeiro deles, na ordem que foi
apresentada acima, de forma que em nenhum caso a mesma pessoa € contada em
duplicidade.
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Lotagcao dos servidores de carreiras de TIC

O quadro a seguir apresenta o quantitativo de servidores das carreiras de TIC lotados nas
Secretarias e Coordenadorias da SGTIC (Area de TIC). Sao consideradas carreiras de TIC
as especialidades de Informatica, Instalagbes Logico-Elétricas e Tecnologia da Informagéo.

Tabela 9 - Distribuicdo da lotacdo dos servidores das carreiras de TIC

Lotados Lo:anc]los
Lotacao na area outras Total
de TIC areas
Em licenca 2
Diregdes de Foros Trabalhistas do Interior 1
Laboratério de Inovagéo 1
Secretaria de Auditoria Interna 1
Secretaria de Conciliagdo e Execugdo em face da Fazenda 1
Publica
Secretaria de Contabilidade, Orgamento e Finangas 1
Secretaria de Governanga, Gestao Estratégica e Estatistica 7
Secretaria de Licitagdes e Contratos 3
Secretaria Geral da Presidéncia 1
Coordenadoria de Gestéo de TIC 6
Coordenadoria de Governanga de TIC 2
Secretaria de Desenvolvimento de Solugdes 63
Secretaria de Infraestrutura e Operagdes 35
Coordenadoria de Infraestrutura 2
Total Geral 108 18 126

Fonte: SGTIC situagdo em 23/10/2024.
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Tabela 10 - Servidores de outras carreiras (ndo TIC) do quadro permanente, servidores
removidos para este Tribunal e colaborador sem vinculo efetivo, que atuam na area de

TIC
Apoio de Servigos Diversos 2
Edificagbes e Metalurgia 1
Agente da Policia Judicial 1
Sem Especialidade 11
Telecomunicagdes e Eletricidade 1
Servidores removidos de outros 6rgaos da Justiga do Trabalho 2
Colaborador sem vinculo efetivo 1
Total Geral 19

Fonte: SGTIC situagdo em 23/10/2024.

Os servidores de outras carreiras (ndo TIC) lotados na area de TIC que atuam em atividades
técnicas relacionadas as suas carreiras, de apoio administrativo ou como gestores.

Analise qualitativa

A Secretaria Geral de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢des (SGTIC) foi reestruturada
em 2024, nos termos do Ato n° 90/2024, com as atribuicdes atualizadas e integradas no
Regulamento Geral do Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido, por intermédio do
Despacho da Presidéncia ID 11064267 (processo Vetor n® 323219).

A SGTIC é subordinada a Presidéncia do Tribunal.

Vinculados diretamente a SGTIC temos a Secretaria de Infraestrutura e Operacdes (SIOP),
a Secretaria de Desenvolvimento de Solugdes (SDS), a Coordenadoria de Governanga de
TIC (CGOVTIC) e a Coordenadoria de Gestdo de TIC (CGTIC), conforme organizagdo
hierarquica adiante especificada.
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Figura 1 - Estrutura geral da Secretaria Geral de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagées (SGTIC)

Secretaria Geral de
Tecnologia da

Informagio e
Comunicagbes

Secretaria de

Secretaria de
Desenvolvimento de
SolugBes

Coordenadoria de Coordenadoria de

Infraestrutura e Gestio de TIC Governanga de TIC

Operagdes

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.

Figura 2 - Estrutura detalhada da Secretaria Geral de Tecnologia da Informagao e
Comunicagoes (SGTIC)

-

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.
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Avaliagcao das estruturas das unidades da area de TIC

A seguir o detalhamento das estruturas definidas por meio do Ato n° 90/2024, cujas
atribuigcbes constam do Regulamento Geral do Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regiéo,
atualizado por intermédio do Despacho da Presidéncia ID 11064267 (processo Vetor n°
323219).

A estruturagéo da area de TIC estda em consonancia com os macroprocessos definidos na
Resolugéo CNJ 370/2021.

Figura 3 - Estrutura da Secretaria de Infraestrutura e Operagoes

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.

Coordenadoria d Coordenadoria de Divisdo de Suporte Niicleo de Gestdo da
Ioﬁ_:r:: :t"a € Operagdes e Suporte Técnico a Audiéncias e Seguranca da
niraestrutura ao Usuario Eventos Informagao
|| Secdo de Banco de .| Sec3o de Ativos de | Setor Técnico de ¢ Soe:ir(;ﬁ:;ag:o =
Dados Infraestrutura Audio Informagio
Subsecdo de Secdo de Catdlogo e
~—— Disponibilidade e — Ativos de
Capacidade Microinformatica
|| Segdo de Servidores || Secdo de Central de
Corporativos Servigos de Tl
| | Secdo de Servidores || 5egdo de Requisi¢es
Web e Incidentes
Sec¢do de
L Telecomunicagdo
Corporativa
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Figura 3.1 - Estrutura da Coordenadoria de Infraestrutura

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.

Figura 3.2 - Estrutura da Coordenadoria de Operagoes e Suporte ao Usuario

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.
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Figura 3.3 - Estrutura da Divisdo de Suporte Técnico a Audiéncias e Eventos

_
-

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.

Figura 3.4 - Estrutura do Nucleo de Gestdao de Seguranga da Informagéao

_
—

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.
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Figura 4 - Estrutura da Secretaria de Desenvolvimento de Solugoes

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.

Figura 4.1 - Estrutura da Coordenadoria de Suporte e Manutengdo de Sistemas
Administrativos

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.
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Figura 4.2 - Estrutura da Coordenadoria de Suporte e Manutengdo de Sistemas

Judiciarios

Figura 4.3 - Estrutura da Divisdo de Arquitetura de Solugdes

_
=
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Figura 5 - Estrutura da Coordenadoria de Gestao de TIC

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.

Figura 5.1 — Nucleo de Gerenciamento do Portfélio de TIC
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Analise da rotatividade

Rotatividade é a relagdo entre admissdes e demissdes ou, ainda, o fluxo de pessoas num
determinado periodo. Dessa forma, a rotatividade revela a capacidade de uma instituicao
em reter os colaboradores, servindo como um indicador da saude organizacional. Desta
forma, este indicador deve ser constantemente monitorado para manter o capital intelectual
da instituigao.
Segundo Paulillo', a depender dos objetivos da Organizagdo, um indice de rotatividade
muito alto ndo costuma ser considerado benéfico, podendo acarretar problemas tais como:

a) perda da integracao interna com outras areas;

b) perda de conhecimentos e da experiéncia do colaborador;

c) mal-estar entre os que ficam;

d) deterioragdo do clima organizacional;

e) perda de talentos para as demais organizagoes;

f) despesas com treinamento e integragéo de novos funcionarios; e

g) queda da produtividade das equipes afetadas.
Com foco em servidores publicos de TIC, Soares, Capistrano e Barbosa (2015)?
analisaram a rotatividade desses profissionais dentro de suas carreiras. Os autores
afirmaram que essa rotatividade, principalmente em érgdos publicos, pode significar
descontinuidade de projetos, potenciais perdas de investimentos em capacitacao, riscos de
descontinuidade no atendimento de demandas, perda de base de conhecimento da

instituicdo, entre outros problemas de ordem gerencial. Ou seja, conhecer e controlar essa
rotatividade tem importancia estratégica para o Tribunal.

Ja os desligamentos somados aos desvios de fungéo caracterizam o fenébmeno conhecido
como turn-away, conforme estudos de Ramos e Joia (2014)%. O turn-away na TIC do
Tribunal Regional do Trabalho da Nona Regido (TRT9) pode ter sido motivado por diversos
fatores, como oferta de gratificacdes em areas distintas da TIC, descontentamento com a

' PAULILLO, Gustavo. Tudo sobre indice de rotatividade e como gerencia-lo. Agendor Blog. Disponivel em:
https://www.agendor.com.br/blog/indice-de-rotatividade/ Acesso em: 06 nov. 2023.

2 SOARES, Marison Luiz; CAPISTRANO, Alvaro Guilherme Ayres; BARBOSA, Mariana Biancucci Apolinario. A
rotatividade de servidores publicos na area de Tl: um estudo de caso sobre a 6tica da gestdo de pessoas. 2015.
Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/136139/101_00257.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
Acesso em: 08 nov. 2023..

3 RAMOS, Eduardo Augusto de Andrade; JOIA, Luiz Antonio. Uma investigagdo acerca do fenémeno do
turn-away entre os profissionais de tecnologia da informacdo. RAM. Revista de Administragdo Mackenzie. 2014,
vol. 15, n. 4, p. 75-109. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/ram/a/FDNwHh6E57ySRkwffCtKzXv/?lang=pt.
Acesso em: 08 nov. 2023.

22/99


https://www.scielo.br/j/ram/a/FDNwHh6F57ySRkwffCtKzXv/?lang=pt
https://repositorio.ufsc.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/136139/101_00257.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.agendor.com.br/blog/indice-de-rotatividade/

anexo: Minuta do PDTIC 2025.docx - Documentos Google.pdf / pagina 23

)

TRT-3" REGIAD Tecnologia da Informagdo - PDTIC 2025

area técnica ou, simplesmente, a busca de novos desafios dentro da carreira publica ou no
setor privado.

Com relagédo a forga de trabalho nos setores de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
(TIC), o Conselho Nacional de Justica (CNJ), por meio da Resolugdo n° 370/2021, que
estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da informagdo e Comunicagdo do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD 2021-2026), elenca algumas praticas com relagdo a gestdo de
pessoas, entre elas a Andlise de Rotatividade, a qual deve ser realizada a cada 2 (dois)
anos.

Além dessa Resolugdo, ha a Recomendacdo CSJT 23/2018 destinada aos Tribunais
Regionais do Trabalho para que estabelecam medidas de fixacdo do quadro de servidores
ocupantes de cargo efetivo da Especialidade Tecnologia da Informacéo (e correlatos) na
Unidade de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do 6rgdo na execugdo dos
macroprocessos e processos tipicos de TIC.

Desde 2015, ano tomado como referéncia inicial para esta anélise, a Area de TIC do TRT da
9?2 Regido teve diversas conformagdes.

Metodologia

O indice de rotatividade, também chamado de furnover, de modo geral, representa a taxa
média de saida (desligamento) de colaboradores (voluntarias e involuntarias) em relagéo ao
numero médio de colaboradores da organizagdo em determinado periodo. Esse calculo, que
também podemos chamar de “indice de Rotatividade Desligamentos”, & obtido por meio da
seguinte féormula:

Figura 6 - Férmula do calculo do indice de rotatividade desligamentos

Calculo do Indice de Rotatividade Desligamentos (IRD)
Colaboradores

demitidos
(Desligamentos)

X 100

IRD =

Efetivo médio de
colaboradores
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Fonte: Adaptado de Coalize®*.

Outra férmula frequentemente usada para definir um indice mais realista e geral, o qual leva
em conta também o nimero de admitidos (ingressos) na Area de TIC no periodo analisado
é obtida por meio do seguinte calculo, denominado “indice Geral de Rotatividade”:

Figura 7 - Formula do calculo do indice de rotatividade geral

Calculo do indice geral de rotatividade Geral (IRG)

Colaboradores

demitidos
(Desligamentos)
Colaboradores
admitidos +
Ingressos
(Ingressos) x 100
2

IRG =

Efetivo médio de
colaboradores

Fonte: Adaptado de Coalize®.

Os parametros a serem utilizados nos calculos do IRD e do IRG s&o baseados em dados
das movimentagdes ocorridas no periodo compreendido entre o inicio do ano de 2015 até o
dia 30 de junho/2024, extraidas de relatérios do sistema SIGEP-JT.

Para as movimentagdes relacionadas aos ingressos, foram consideradas as seguintes
situagdes:

a) Provimento (ingresso de novos servidores);

b) Transferéncia de servidores de outras unidades do Tribunal para a area de TIC;

c) Transferéncia de servidores do quadro Tribunal fora da sede ou de outros Tribunais,
para trabalho na area de TIC no TRT da 92 Regiéo.

Ja para as movimentagdes do tipo desligamentos, foram consideradas as seguintes
situacdes:

a) Remocao para/ outras areas fora da area de TIC no Tribunal;
b) Funcionario fora de sede (Transferéncia externa para outros Tribunais);

4 Redag&o Coalize. Turnover: saiba como calcular o indice da sua empresa. COALIZE BLOG. Disponivel em:
https://www.coalize.com.br/turnover-calcular-indice/ Acesso em: 06 nov. 2023.

5 Redagao Coalize. Turnover: saiba como calcular o indice da sua empresa. COALIZE BLOG. Disponivel em:

https://www.coalize.com.br/turnover-calcular-indice/ Acesso em: 06 nov. 2023.
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c) Redistribuido para outros 6rgéos;

d) Servidor inativo (aposentado);

e) Vacancia por motivo de posse em outro cargo inacumulavel;
f) Exoneragéo; e

g) Falecimento.

Resultados da analise de rotatividade

Baseados na metodologia apresentada, os quadros a seguir revelam numeros anualizados
das movimentagdes ocorridas, bem como os percentuais do IRD e do IRG calculados ano a
ano. E adiante, sdo apresentados graficos que ilustram a rotatividade de pessoal na area
de TIC, sob diferentes visdes, com as respectivas analises.

Tabela 11 - Ingressos e desligamentos ocorridos entre 2015 e junho/2024

Quantidade de Ingressos nas areas de . a
St e ) AT TiC Desligamentos das areas de TIC
Ramocac Vacéncia
. LR para/ . por
Efe’tn'lo oV Transf. Transf. Ingress outras Transf. Redistri D posse Exonera- .
el §HE Int ext. os areas fora externa  buido (e em oes pesllaamentos
(Jan+Dez/24 NT . da area TIC tadoria)  cargo ¢
© no Tribunal |r|le?cumu
a- vel
2015 | 148 | 150 149 12] 0 0 12 3 1 0 0 5 1 10
2016 | 150 147 148,5 3 7 0 10 7 2 0 1 1 13
2017 | 147 | 135 141 2 0 0 2 4 2 2 2 1 3 14
2018 | 135 | 129 132 5 0 1 6 8 1 0 0 0 3 12
2019 | 129 | 134 131,56 2 4 1 7 1 0 0 0 0 1 2
2020 | 134 | 131 132,5 0 5 0 5 5 0 0 1 0 2 8
2021 | 131 134 132,5 5 4 0 9 6 0 0 0 0 0 6
2022 | 134 | 123 128,5 0 3 0 3 10 0 0 0 0 4 14
2023 [ 123 122 122,5 0 2 0 2 3 0 0 0 0 0 3
2024 | 126 127 126,5 2 3 0 5 0 0 1 1 0 0 2
Totais 31| 28 2 61 47 6 3 5 8 15 84

Fonte: SIGEP-JT (Base 30/06/2024)

Com base nos numeros totais de ingressos e desligamentos ano a ano apresentados na
tabela 1, o grafico a seguir ilustra esse cenario, de 2015 a junho de 2024.
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Grafico 1 - Ingressos e desligamentos (2015 a junho/2024)

WINGREZS0S MBDESLIGAMENTOS
la+

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ano

Fonte: SIGEP-JT.

Na tabela e graficos a seguir, & possivel comparar o indice de rotatividade, calculado por
meio das duas férmulas apresentadas, durante os anos analisados.

26/99



anexo: Minuta do PDTIC 2025.docx - Documentos Google.pdf / pagina 27

7

THT—§§ REGIAO

Tecnologia da Informagdo - PDTIC 2025

Tabela 12 - indices de rotatividade IRD e IGR (2015 a junho/2024)

indice de
rotatividade

desligamentos

indice de
rotatividade
geral (IRG) - %

(IRD) - %
2015 3,36 7,38
2016 4,38 7,74
2017 4,96 5,67
2018 4,55 6,82
2019 0,76 3,42
2020 3,02 4,91
2021 2,26 5,66
2022 5,45 6,61
2023 1,22 2,04
2024 0,79 2,77
Média 3,07% 5,3%
Fonte: SGTIC.
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Grafico 2 - indice de Rotatividade IRD (2015 a Junho/2024)

Indice de Rotatividade Desligamentos (IRD) - %
versus Ano

indice de Rotatividade Deslizamentas

(IRD] - %

2015 2018 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2022

Ano

Fonte: SIGEP-JT

28/99



anexo: Minuta do PDTIC 2025.docx - Documentos Google.pdf / pagina 29

)

TRT-3" REGIAD Tecnologia da Informagdo - PDTIC 2025

Grafico 3 - indice de Rotatividade IRG (2015 a Junho/2024)

ndice de Rotatividade Geral (IRG) - % versus Ano
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Ang
Fonte: SIGEP-JT

Analise geral dos indices IRD e IRG

Segundo Gustavo Paulillo, um numero considerado normal e saudavel para o indice de
rotatividade, principalmente em relagdo ao segundo método de calculo (IRG), é de 5%.

Ao se verificar os desligamentos das areas de TIC do Tribunal, considerando a primeira
férmula de calculo (IRD), tem-se um indice de rotatividade médio de 3,07%. Considerando
apenas o0 ano completo de 2022, a rotatividade anual resultou em 5,45%, o maior indice
anual desde 2015, sendo que em 2022 ocorreu um total de 14 desligamentos, ante a 3
ingressos na area de TIC.

De 2015 a junho/2024, considerando a segunda férmula de calculo (IRG), o valor médio da
rotatividade resultante foi de 5,30%, um pouco acima do valor limite saudavel. Se
analisarmos apenas o ano cheio de 2022, o indice de rotatividade IRG anual foi ainda
maior, de 6,61%, impactado pelo alto nimero de desligamentos ocorridos nesse ano
(2022).

Analise especifica dos casos de ingressos

Conforme o grafico a seguir, analisando os ingressos ocorridos entre 2015 e junho/2024,
observamos que em 2015 houve o maior numero de provimentos (12) do periodo
analisado, variando até 2021 (5). No periodo compreendido entre 2022 e 2023 ndo houve
novos provimentos, possivelmente porque néo havia concurso publico vigente. Somente em
2024 houve 2 novos provimentos.
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Grafico 4 - Ingressos por tipo no periodo 2015 a junho/2024

INGRESSOS

5
. 3 3
2 2 2
1 1
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Amno
BEPROVIMENTOS (efetivo+extraguadro)
B Transferéncias Internas
OTransferéncias externas

Fonte: SIGEP-JT.

Ja em relacdo as transferéncias de servidores de outras areas do Tribunal para a Area de
TIC, observamos que o pico de ingressos desse tipo foi em 2016 (7), enquanto que nos
demais anos foi variavel, com tendéncia a redugéo dessas transferéncias ano a ano a partir
de 2020.

Anadlise especifica dos casos de desligamentos

Conforme o grafico a seguir, analisando os desligamentos ocorridos entre 2015 e
Junho/2024, especificamente em relagdo ao tipo “exoneragéo”, observamos que em 2017 e
2018 foram 3 casos cada ano, e em 2022, 4 casos.

Ja em relagdo aos casos de “vacancia por motivo de posse em outro cargo inacumulavel”,
em 2015 houve o maior nimero de casos (5). Outro caso de desligamento muito frequente
é o de “remogdo para outras areas fora da area de TIC do Tribunal”’, que apresenta
numeros relevantes, principalmente em 2016 (7), 2018 (8), 2021 (6) e 2022 (10). Em 2024,
até o periodo analisado, ndo houve movimentagbes de servidores lotados na area de TIC
para outras areas. Cabe ressaltar que em 2024 houve a reestruturagao da area de TIC
trazendo novas oportunidades para os servidores.
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O quantitativo total de movimentagdes internas dessa modalidade (47) ocorridas durante o
periodo de andlise representa cerca de 56% do total de desligamentos do periodo (84), ou
seja, mais da metade dos casos.

Grafico 5 - Quantidade de desligamentos por modalidade durante o periodo
2015 a Junho/2024

= Remogéo p/ outras éreas fora da T1no Tribunal Transferéncia externa (FUNCIONARIO FORA DE SEDE) m Redistribuido para outros 6rgéos

u Servidor inativo (Aposentadoria) WVacancia por posse em cargo a BE

Fonte: SIGEP-JT.
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Grafico 6 - Desligamentos por tipo no periodo 2015 a Junho/2024

DESLIGAMENTOS
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Desligamentos das dreas de TIC Remocdo p/ outras dreas fora da TIno Tribunal
Transferéncia externa
Desligamentos das dreas de TIC Redistribuido
Inativo (Aposentadoria)
== Vacancia por posse em cargo inacumulavel

e Desligamentos das areas de TIC Exoneracbes

Fonte: SIGEP-JT

Conclusao da analise de rotatividade

Considerando a analise apresentada anteriormente, conclui-se que, principalmente em
relagdo a forga de trabalho, houve uma redugédo de 23 pessoas lotadas na area de TIC,
desde o inicio da analise - 2015 (150) e o final de junho de 2024 (127), demonstrando um
decréscimo relevante do quadro de pessoal na Area de TIC, cerca de 15% do valor original.
Ou seja, a saida de servidores da equipe de TIC foi muito superior a entrada de novos,
especialmente nos anos de 2017, 2018 e 2022.

Por outro lado, observa-se que no periodo de 2015 e 2024, com a redugao da forca de
trabalho em 15%, houve um ganho de 3%, comparando-se com o decréscimo de 18% no
periodo entre 2015 e 2023 (18%).

A andlise de rotatividade demonstra também que 56% dos desligamentos sao
movimentagdes internas (47), remocao para outra area do Regional (TRT9), e que em sua
maioria o motivo pode estar relacionado com o ganho ou a manutengéo de gratificagao.

Embora a maior parte das saidas de pessoal de TIC tenha sido para unidades internas ao
Regional, é notério que o mercado de trabalho para as especialidades de Tecnologia da
Informacgéo continua aquecido em razdo da necessidade de transformacgéo digital, imposta
as organizagbes, e mais recentemente como uma estratégia de sobrevivéncia das
organizagdes. Em 2022, cerca de 28% das movimentacdes de pessoal que deixaram a
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area de TIC do Regional foi devido a pedido de exoneragéo (4 de 14) e até Junho/2024,
100% dos desligamentos (5) foram em raz&o de movimentagbes para fora da area de TIC
(2023 = 3), por redistribuicdo para outro 6rgao do TRT (2024 = 1) e aposentadoria (2024 =

1).

Conclusao da analise pessoal de TIC

O primeiro aspecto analisado refere-se a for¢ga de trabalho na area de TIC, a qual foi
levantada com base nas regras de calculos estabelecidas na Resolugdo CNJ 370/2021.

Considerando o especificado na “Tabela 3 - Servidores e Colaboradores lotados na area de
TIC”, observa-se que existe um déficit de 12 servidores/colaboradores no quadro de TIC e,
se considerada a forca de trabalho (Tabela 4), incluindo-se os terceirizados, o déficit & ainda
maior, totalizando 47 colaboradores.

Ressalte-se que o quantitativo da norma, §1° Art. 24 da Resolugdo CNJ 370/2021, diz
respeito ao minimo da forga minima de trabalho, e que a condigdo atual da equipe de TIC
deste Tribunal é inferior a esse minimo e com tendéncia de redugdo como demonstra a
analise de rotatividade.

A analise da rotatividade demonstra que a saida de servidores da equipe de TIC foi muito
superior que a entrada de novas pessoas, especialmente nos anos de 2017, 2018 e 2022, o
saldo até Junho/2024 é de 23 pessoas a menos na area de TIC. Demonstra também que
56% das saidas sdo movimentagdes internas, remocgao para outra area do Regional (TRT9),
e que em mais da metade dos casos, o motivo esta relacionado com o ganho ou a
manutencgao de gratificagao.

No aspecto qualitativo, ainda ndo ha uma orientagdo mais precisa dos Conselhos, sendo
constatado que a estrutura organizacional da area de TIC guarda compatibilidade com o
entendimento que se tem dos macroprocessos citados na norma (RES CNJ 370/2021).
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Plano para atendimento Resolugao CNJ 396/2021

O Plano de Seguranca da Informacéo (PLSI), para o periodo de 2024 e 2025, incorpora as
acoes de Seguranca da Informacgéo e esta alinhado a Resolugao CNJ 396/21, que instituiu a
Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do Poder Judiciario (ENSEC-PJ).
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Plano anual de capacitagcao de TIC 2025 (PAC-TIC 2025)

As capacitagdes para 2025 abaixo relacionadas foram priorizadas pelas unidades demandantes com base no limite orgamentario do ano
anterior e encaminhadas a administragdo para analise, aprovagao e inclusdo no PAC do Tribunal e no PAC-TIC, conforme documentos MEM
SGTIC 101/2024 € MEM SGTIC 121/2024. Trata-se, portanto, de uma Prévia do PAC-TIC 2025.

Tabela 13 - Itens do plano anual de capacitagao de TIC 2025

Acao (o[}

Objetivo a ser alcangado

Quantidade de

Local

Tipo
competéncia

Valor estimado

total

Estimativa de

realizagao

capacitagao

GIT Avancado

O objetivo do curso é capacitar
servidores para a utilizagdo de|
controle de versdo de cédigo com
Git, dos comandos basicos até
avancados, processo de migracao,
gerenciamento e administragao,
preparando servidores para
migragdo do antigo controle de
versdo SVN.

participantes

20

On line

Técnica

R$ 17.707,90

14 a 18/04/2025

[1-01

Gitlab - Deploy e
Configuragéo do|
Docker

Capacitar os  servidores na
utilizacdo do Gitlab, principalmente
no que diz respeito aos recursos|
avancgados de CI/CD para deploy €|
configuragdo do Docker no projeto.

20

On line

Técnica

R$ 7.499,76

A partir
setembro/2025

de

11-02
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Acao

Quantidade de Local Tipo Valor estimado Estimativa de
capacitagao

participantes competéncia total realizagao

oG Objetivo a ser alcangado

Aprofundar os conhecimentos sobre
CIS Controls V8|o framework CIS Controls V8 e

. Wy o
(Portugués BR) |aprender a implementa-lo de forma L On line T8yrca RS 79,90 2° Sem/2025 EE-01
eficaz no TRT
Aprimorar 0s conhecimentos dos|
Alura - Plano Gerentes de Projeto_ col . A partir de|
c ferramentas e metodologias que 12 EAD Técnica R$ 19.200,00 EE-02
orp agosto/2025

possam contribuir para o melhor
desenvolvimento das atividades
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Acao (o[}

Objetivo a ser alcangado

Quantidade de

Tipo

Valor estimado

Estimativa de

capacitagao

Certification in
Risk and
Information
Systems Control

O curso preparatorio IDESP para a
certificacdo CRISC - Certified in

Risk and Information Systems
Control, Unica credencial focada no
gerenciamento de riscos

corporativos de TI, foi estruturado
para capacitar o aluno em
governancga, avaliagdo de risco de
Tl, respostas e reporte aos riscos,
seguranca e tecnologia da
informagao, demonstrando a
capacidade de aplicar as melhores
praticas de governancga e
monitoramento e reporte continuos|
de riscos, bem como para
prepara-lo para realizar o exame de|
certificacao.

O valor unitario do curso para 2024
foi de R$ 4.530,00, com
possibilidade de correcao para
2025. Para 3 alunos, espera-se que|
seja aplicado o desconto de 30%,
conforme proposta de 2024. E paral
4 alunos, 35%.

participantes

On line

competéncia

Técnica

total

R$ 9.513,00

realizagao

1° Sem./2025

EE-03

Advanced Topics
in Incident
Handling (ATIH)

Este curso é destinado ao pessoal
técnico que atua em Grupos de|
Seguranga e Resposta a Incidentes
(CSIRTs). O curso aborda técnicas|
para deteccdo e resposta tanto de
ataques comumente usados quanto

ataques e ameacas emergentes.

Ainda nao
definido

Técnica

R$ 8.600,00

Sem previsdo

EE-04
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Acao (o[}

Objetivo a ser alcangado

Quantidade de

Local

Tipo

Valor estimado

Estimativa de

capacitagao

Processos ITIL -
Aprofundamento
e estudo de caso
aplicado

Capacitar gerentes de processo de|
forma personalizada, com estudo
de caso voltado ao aprofundamento
aprimoramento de 4 dos processos
ja implantados e em vigor no TRT.

participantes

10

On line

competéncia

Técnica

total

R$ 15.000,00

realizagao

Sem previsao

EE-05

NIST
Cybersecurity
Framework (CSF)

Compreender e aplicar medidas|
para identificar ativos digitais
criticos e protegé-los contra
vulnerabilidades;

Utilizar ferramentas para monitorar|
o ambiente de rede e executar
planos de resposta a incidentes
eficazmente;
Desenvolver estratégias de
recuperagao pos-incidente e
entender  como cumprir  as
regulamentacdes de|
ciberseguranca relevantes.;

Avaliar e mitigar riscos cibernéticos
de forma estruturada e eficaz;
Comunicar questdes de|
ciberseguranca claramente aos
stakeholders e conduzir avaliagbes
de seguranga internas.

On line

Técnica

R$ 2.257,00

Sem previsdo

EE-06
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Acao (o[} Obieti Quantidade de Tipo Valor estimado Estimativa de
N jetivo a ser alcangado R Local A A
capacitagcao participantes competéncia total realizagao
Capacitar os servidores da SCSTI
na operagcao avancada do Assyst,
Assyst g\vange{do aprimorando a operagcao de
;)rocessogeragaa chamados,~ processos e 10 On line Técnica R$ 9.000,00 Sem previsao EE-07
configuracdes configuracdes da ferramenta
principal de atendimento da Central
de Servicos de TI.
O curso se destina aos|
desenvolvedores da SGTIC, para
Privacy Byque possam comp‘reender e aplicar
Design e Byos principios dg privacy by design e
Default: by _ default, !nc_lw_ndo exemplos _ _
Ciéncia.de Dados praticos. A disciplina capacita 0 & On line Técnica R$ 9.000,00 1° Sem./2025 EE-08
Guiada Pela profissional a auxiliar organizagbes
Privacidade no desenvolvimento de processos,
produtos e servigos que respeitem a|
privacidade dos titulares desde 4
sua concepgao.
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Acao (o[}

Objetivo a ser alcangado

Quantidade de

Local

Tipo

Valor estimado

Estimativa de

capacitagao

Fundamentos de
Seguranga da
Informacéo EaD (
parceria oficial
Ascend)

Ao final do curso, o aluno sera
capaz de:

* ldentificar ameacas, ataques e
\vulnerabilidades;

* |dentificar os principais requisitos
de seguranca em ambientes
corporativos, incluindo servigos em
nuvem;

* ldentificar a
administracao de identidade,
gerenciamento de acesso, PKI,
criptografia basica, wireless ¢
seguranca ponta a ponta;

* Realizar avaliagbes de seguranga
organizacional e propor
procedimentos de resposta 4
incidentes, como detecgdo de|
ameacgas basicas, técnicas de
mitigacdo de riscos, controles de
seguranca e analise forense digital
basica;

* Auxiliar no gerenciamento de risco|
organizacional e conformidade com
regulamentacdes

importancia da|

participantes

On line

competéncia

Técnica

total

R$ 20.700,00

realizagao

Sem previsdo

EE-09

Curso SIP
Session Initiation
Protocol e
Telefonia IP

Este curso foi desenvolvido com o
intuito de dar uma ampla visao
sobre as tecnologias e
caracteristicas da telefonia em
geral, com especial dedicagédo a
Telefonia IP e seu principal agente
de sinalizagdo o SIP- Session
Initiation Protocol.

Sao Paulo

Técnica

R$ 8.418,42

Sem previsao

EE-10
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Quantidade de
participantes

Acao
capacitagao

Tipo Valor estimado Estimativa de

Local A P
competéncia total realizagao

oG Objetivo a ser alcangado

Compreender os Fundamentos da
Seguranga na Nuvem/Cloud
Entender os novos paradigmas da
seguranga em ambientes de nuvem
Entender como as coisas funcionam
e se interligam na nuvem

Entender o ecossistema do
provedor de nuvem AWS Entender|
o funcionamento AWS Identity
Center  Identificar  falhas  no|
processo de IAM da AWS Detectar|
erros de configuragdo no ambiente
de nuvem AWS Fazer a andlise 8 On line Técnica R$ 24.000,00 Sem previsdo EE-11
(assessment) de ambientes AWS
utilizando ferramentas CSPM
Compreender Controles de|
Seguranga AWS como Cloudtrail €|
GuardDuty Entender o
permissionamento IAM e como
mitigar problemas

Entender como iniciar uma resposta
a incidente no ambiente de nuvem
AWS Adquirir e aprimorar|
habilidades de seguranga em AWS
com exercicios praticos

GoHacking AWS
Security
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Quantidade de
participantes

Tipo Valor estimado Estimativa de
competéncia total realizagao

Acao

N Local
capacitagcao

oG Objetivo a ser alcangado

Aprimorar os conhecimentos dos
20° Congresso|Gerentes de Projeto com as
Brasileiro dejtendéncias e boas praticas do
Gestédo, Projetos|gerenciamento de projetos em um
e Lideranga congresso realizado pelo Project
Management Institute (PMI)

2 Fortaleza Gerencial R$ 14.320,00 22 e 23/04/2025 FC-01

Capacitar os arquitetos,
desenvolvedores e servidores que
atuam com  processos  ageis
visando a melhoria dos processos.

Agile Trends

GOV 2025 Os conhecimentos auxiliardo na 3 Brasilia Técnica R$ 16.340,46 25 a 28/08/2025 FC-02

melhoria do nosso préprio Processo|
de Desenvolvimento de Software €
nosso alinhamento ao CSJT e ao
CNJ para o desenvolvimento
colaborativo.
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Acao

capacitagao

Gartner Data
Analytics 2025.

de

&

Objetivo a ser alcangado

Determinar a melhor forma de|
projetar produtos e solugbes que
sejam capazes de cumprir seus|
objetivos de negodcios , tornou-se
fundamental para o sucesso digital:
- Fornega arquiteturas de
composable D&A e data fabrics
(malhas de dados) para a proxima
década.

- Conhecga as ultimas tendéncias e
ferramentas de D&A.

-  Priorize investimentos em
aplicativos, plataformas e
arquiteturas de informacgdes, Data &
Analytics.

- Garanta a qualidade dos dados e
dados mestre na organizagao.

- Planeje e otimize os ecossistemas
de nuvem de Data & Analytics.

Quantidade de
participantes

Local

Sao Paulo

Tipo
competéncia

Gerencial

Valor estimado
total

R$ 33.622,76

Estimativa de
realizagao

26 e 27/03/2025

FC-03

Evento
Brazil
Métodos

2025

Agile

de

Desenvolvimento

de Software

Capacitar os arquitetos,
desenvolvedores e servidores que
atuam com processos  ageis
visando a melhoria dos processos.

Os conhecimentos  adquiridos
auxiliarao na melhoria do nosso
proprio Processo de
Desenvolvimento de Software e
nosso alinhamento ao CSJT e ao
CNJ para o desenvolvimento
colaborativo.

Ainda nao
definido

Técnica

R% 15.835,23

Sem previsdo

FC-04

TOTAL

R$ 231.094,43

Fonte: SGTIC em 06/11/2024.
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Acoes

Nesta secdo sao apresentadas as demandas registradas, os programas e projetos
componentes do portfdlio.

Demandas

As demandas recebidas pela area de TIC depois de autorizadas séo estruturadas em
programas e projetos para fins de acompanhamento pelas instancias de governancga e
gestéo do Regional.

Tabela 14 - Lista das demandas registradas

Prioridade
calculada

(*)
0,82 29/07/2024

Data de

cadastro

Sistema complementar para a segéo de designacao de magistrados de

1° Grau

Sistema informatizado de controle de pericias e juntas médicas 0,71 23/10/2024
IAnalise de admissibilidade de recursos 0,67 19/07/2024
Pesquisa de jurisprudéncia prépria 0,64 19/09/2024
PDG - Programa de desenvolvimento gerencial 0,62 23/10/2024
Nacionalizagao do sistema administrativo de consignados 0,44 10/11/2023
Sistema de controle de acesso - Secretaria de Seguranca Institucional 0,44 13/06/2024

Projeto avaliagdo da adogao de arquitetura e plataforma em nuvem

(Res. CNJ 370 / ENTIC-JUD) 042 | 20/07/2021

Ambiente virtual de EAD para a Secretaria de Seguranca Institucional 0,33 29/07/2024
Site Institucional para programas e grupos nacionais 0,33 29/07/2024
Controle de sucessdes 0,54 23/10/2024
Ferramenta de comunicagado com aposentados (**) 13/03/2023
Melhoria dos resultados do IGOVTIC-JUD de 2025 0,65 21/10/2024
Sistematizagdo do controle das horas efetivamente cumpridas em em
. . . ek L 18/11/2024
regime de sobreaviso e em regime de trabalho extraordinario (**) definicéo
Elaboracéo de painel Powerbi de indicadores de TIC(**) em ~ 18/11/2024
definicao

Fonte: SGTIC em 07/11/2024.
* Lista conforme prioridade calculada conforme critérios definidos no documento DES STI 16/2017.

** Informagdes da demanda sendo coletadas.
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Programas

Tabela 15 - Programa de aceleragao digital

Programa
Aceleracao digital (Proc. N° 173379)

Objetivos do programa

Metas do programa

Alinhamento estratégico

(ENTIC-JUD)

Melhorar a produtividade nas atividades dos magistrados e|Numero de servigos digitalizados (Judiciario, usando OE2
seus gabinetes (1° e 2° Grau) através da digitalizagdo de pelo|robds, preferencialmente com IA): 10

menos 10 servigos usando robds, preferencialmente com IA.

Melhorar a capacidade de usuarios internos definirem as|Numero de pessoas treinadas como analistas de| OE3
caracteristicas de negocios visando a criagdo de novos|negécio em servigos digitais: 30

servigos digitais.

Melhorar a experiéncia do advogado na interagdo com o|Numero de acessos aos servigos digitais (advogados): OE1
tribunal, com uma ampliagéo dos servicos digitais. 100.000

Reduzir o tempo gasto em tarefas repetitivas dos usuarios[Numero de minutos economizados em tarefas OE2
internos da area administrativa e melhorar a qualidade de|repetitivas

suas atividades através da criagao de robds, usando IA. (Administrativo): 30

Melhorar a experiéncia do cidadao na interagcdo com o|Numero de servigos digitalizados para o cidadao: 3 OE1

tribunal, com ampliagéo dos servigos digitais.

Projetos vinculados Situacao

173166 - PJe - e-Rec Internalizagédo Concluido
173653 - MNI 3.0 Concluido
173655 - PJe - eCarta Nacional (CSJT) Em execucéo
173666 - Implantagao de chat/videoconferéncia para atendimento pelo site Concluido
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173670 - Juizo 100% digital Concluido
173673 - e-Carta local Concluido
173677 - Modelagem e migracao vetor Concluido
173678 - Codex Concluido
174077 - Desenvolvimento e implantagéo do core do vetor Concluido
256624 - SINCC - Sistema Nacional de controle de conformidade Concluido
270951 - Solaria Concluido
272481 - Nacionalizagéo do sistema solaria do TRT9 Em execucéo
273849 - Evolugéo do e-Rec internalizagao Em execugéao
280147 - Falcao - Projeto Pesquisa Jurisprudéncia do TRT9 Em execugao
305840 - PJe-AssistRR - assistente de edi¢ao de recurso de revista Em execucéo
312835 - Projeto nacionalizagéo do sistema falcéo Em execugao

Fonte: SGTIC situagdo em 07/11/2024 (situagao: em execugao e concluidos).
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Tabela 16 - Programa de atendimento a resolugao CNJ N°370

Programa
Objetivos do programa Metas do programa Alinhamento estratégico
(Entic-Jud)

Grupo 1: Colaboragao e inovagéo Quantidade de agdes do Grupo 1: 1 OE4

Grupo 2: Governanga e gestéo de TIC Quantidade de agdes do Grupo 2: 21 OE5

Grupo 3: Segurancga da informagéao e protecéo de dados Quantidade de agdes do Grupo 3: 5 OE7

Grupo 4: Aquisicdes e contratagdes Quantidade de agdes do Grupo 4: 2 OE6

Grupo 5: Servigos de infraestrutura e solugdes corporativas Quantidade de agdes do Grupo 5: 13 OE8

Grupo 6: Atendimento e satisfagdo do usuario Quantidade de agdes do Grupo 6: 6 OE1

Grupo 7: Desenvolvimento das competéncias dos|Quantidade de agdes do Grupo 7:3 OE3

colaboradores

Grupo 8: Iniciativas de transformacéo digital Quantidade de a¢des do Grupo 8: 2

Projetos vinculados Objetivo estratégico Situagao
ENTIC-JUD vinculado

255155 - Colaboragao externa (Res. CNJ 370 / ENTIC-JUD) OE4 Concluido

255215 - Governanga e gestédo de TIC (Res. CNJ 370 / ENTIC-JUD) OE5 Concluido

255229 - Projeto de elaboragéo do PDTIC alinhado a ENTIC-JUD e PEI (Res. CNJ 370 / ENTIC-JUD) OE5 Concluido

255236 - Revisao de politicas de PDS e PMS (Res. CNJ 370 / ENTIC-JUD) OES8 Concluido

255263 - Gestao de riscos de TIC (Res. CNJ 370 / ENTIC-JUD) OE7 Em execugao

255265 - Estrutura de TIC (Res. CNJ 370 / ENTIC-JUD) OE3 Concluido

273650 - Melhoria dos resultados do IGOVTIC-JUD de 2022 alinhado a ENTIC-JUD e PEI (Res. CNJ OE5 Concluido

370 / ENTIC-JUD)

291285 - Pesquisa de satisfagao interna e externa 2022 OE1 Concluido

291745 - Melhoria dos resultados do IGOVTIC-JUD de 2023 alinhado a ENTIC-JUD e PEI (Res. CNJ OE5 Concluido
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370 / ENTIC-JUD)
291914 - Revisao da politica de contratagdes de solugdes de TIC OE6 Concluido
292521 - Storages - prorrogacao suporte ou nova aquisicao OE8 Concluido
292522 - Aquisi¢ado de servidores de processamento de dados - descentralizagéo OE8 Em execugao
292523 - Aquisicao switches SAN - descentralizagéo OES8 Em execugéo
292600 - Atualizagao virtualizador - VMWare OE8 Concluido
304184 - Melhoria dos resultados do IGOVTIC-JUD de 2024 alinhado a ENTIC-JUD e PEI (Res. CNJ OE5 Concluido
370 / ENTIC-JUD)

Fonte: SGTIC situagdo em 07/11/2024.
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Tabela 17a - Projetos 2024 (exceto concluidos)

Objetivo Qtd. de - Custo total

Situacao .
entregas previsto

Descrigao estratégico Beneficios esperados
PEI

Ganho de Produtividade; Reducgéo

173654 - PJe Binarios - de esforco técnico; Redugdo de

Médulo responsavel por centralizar a gestdo de Em

Armazenamento em . . OE 03 custo; Redugédo do uso de recursos; 22 ~ 0
. . armazenamento dos arquivos binarios do PJe. . ) ~ execugao
sistemas de arquivos Melhoria de Controle; Reducédo de
Riscos.
. ~ . . Utilizacdo do médulo do e-Carta do
Realizar a manutengéo evolutiva do sistema local PJe para gerenciar as notificacées
173655 - PJe - eCarta|[no TRT9 para a plataforma do PJe, tornando um P 9 ¢ Em

OE 03 de documentos encaminhados de 12 « 0
- : execucao

forma eletronica aos Correios para

cumprimento do objeto.

Nacional (CSJT) modulo nacional do PJe, utilizando servigos
providos pelos Correios através da nuvem CNJ.

Atendimento de necessidade da
Res. CNJ 370/2021 relacionadas a
Gestdo de Riscos de TIC;
Contribuicdo para o atingimento de
metas do Programa "Resolugéo CNJ

255263 - Gestdo de |Revisdo do do processo de Gestao de Riscos de N°370 (Proc. N°  255143)" Em
Riscos de TIC (Res. CNJ[TIC no ambito do TRT9, com a elaboragdo do OE 03 Aprimoramento da Governanca de 5 ExecUCEo 0
370/ ENTIC-JUD) primeiro Plano de Gestéo de Riscos de TIC. TIC dentro do Tribunal; Alinhamento ¢

ao Planejamento Estratégico
Nacional do Poder Judiciario e a
Estratégia Nacional de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdo do
Poder Judiciario.
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Objetivo
_— ) . . . . Qtd. de . .. Custo total
Descrigao estratégico Beneficios esperados Situacao .
entregas previsto
PEI
Atendimento de necessidade da
Res. CNJ 370/2021 relacionadas a
gestdo de documentos digitais;
Observancia da Recomendagédo
CNJ no 46/2013 e na Lei no
. . . 13.709/2018; Contribuigdo para o
= Atualizar processo, sistemas e infraestrutura para 4
255412 - Gestdao de L atingimento de metas do Programa
. ... |que o armazenamento de documentos digitais " =
Documentos Digitais . . Resolugdo CNJ N°370 (Proc. N°
esteja de acordo com o que determina a OE 03 . . 1 Suspenso 0
(LGPD e Res. CNJ 370 / = . 255143)"; Aprimoramento da
resolugcdo. CNJ 370/2022 e a Lei 13.709/2018
ENTIC-JUD) Governanga de TIC dentro do
(LGPD). - ) .
Tribunal; Alinhamento ao
Planejamento Estratégico Nacional
do Poder Judiciario e a Estratégia
Nacional de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo do
Poder Judiciario.
Automatizar rotinas de trabalho
pouco complexas e de
. o implementagdo pouco complexa,
3224§i1stemaNacé%T;|:Zagzg Nacionalizagdo do sistema Solaria do TRT9 no OE 03 mas que geram grande economia de 1 Em 0
TRTY ambito da Justiga do Trabalho. tempo, permitindo aos execugao
colaboradores do TRT9
dedicarem-se a tarefas minuciosas e
ndo automatizaveis.
O objetivo da presente acéo é realizar atividades Plena satisfagdo dos usuarios que
de manutencéo corretiva e evolutiva do médulo utilizam o moédulo e-Rec, através da
) ~ e-Rec disponivel no PJe (a partir da versao 2.6) introducao elou ajustes de
z?ssg?mem:i\gugjo do para uso dos Tribunais Regionais do Trabalho. A OE 03 funcionalidades para o médulo, com 21 exelirun 50 0
¢ justificativa € dada pela necessidade de introduzir vistas a fornecer o maior nimero de ¢
melhorias no moédulo que foram solicitadas pelas funcionalidades  disponiveis  no
areas negociais, sendo grande parte solicitado sistema legado (e-Revista).
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Objetivo

. Qtd. de =
estratégico

. Custo total
Situagao
entregas

previsto

Descrigao

Beneficios esperados

PEI

por usuarios da vice-presidéncia do TRT-9. O
beneficio que se busca é a plena satisfagdo dos
usuarios que utilizam o médulo e-Rec, através da
introdugdo e/ou ajustes de funcionalidades para o
maodulo, com vistas a fornecer o maior nimero de
funcionalidades disponiveis no sistema legado
(e-Revista).
Criar um sistema unificado de jurisprudéncia do Melhorar usabilidade; Resultados
TRT9 a fim de permitir descontinuar os atuais mais precisos na pesquisa de
280147 - Falcdo - Projeto sistemas existentes no TRT9 (7 sistemas ao jurisprudéncia; Ace.rvo z:lbrgngente
. ) .. . |todo, cada um com apenas parte das de documentos disponiveis para Em
Pesquisa  Jurisprudéncia|. " - PR ) : OE 07 o - = 15 = 0
jurisprudéncias do TRT9). Sera um sistema web pesquisa; Facilidade de manutencao execugao
do TRT9 . L L .
que permitird consultar a jurisprudéncia do TRT9 do sistema; Menor sobrecarga dos
de forma simples, centralizada, rapida e servidores de banco de dados;
inteligente (com uso Inteligéncia Artificial). Economia de tempo do usuario.
286172 - Controle de|Desenvolvimento de uma ferramenta que possa Auxiliar a gestdo de recursos da Em
Recursos - Seguranga |auxiliar a gestdo de recursos da Coordenadoria OE 03 Coordenadoria de Seguranga 4 ExXECUCED 0
Patrimonial e Transporte |de Seguranga Patrimonial e de Transporte. Patrimonial e de Transporte <
292522 - Aquisicdo de Manuter_lgao do suporte_e garantia
servidores de |Renovagdo de parque de servidores de do fabricante dos servidores no Em R$
¢ parq OE 03 software e hardware, com troca de 4 - |5.000.000,0
processamento de dados - [processamento de dados. . execugao
o pegas e ou equipamentos, caso 0
Descentralizagédo .
necessario.
292523 - Aquisicao Suporte e garantia do fabricante nos Em R$
switches SAN - |Aquisicdo de novos switches SAN. OE 03 equipamentos, com trocas de pegas 4 execucio 1.200.000,0
Descentralizagéo se necessario. ¢ 0
293992 - Implantagdo do |Implantagéo de sistema do TRT18 para acesso a OE 07 Acesso aos dados do Sistema 4 Em 0
Sistema "Central de Busca |API do sistema SNCR do Incra. SNCR - Sistema Nacional de execugao
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- Obje!:IV_O - Qtd. de . .. Custo total
Descrigao estratégico Beneficios esperados Situacao .
entregas previsto
PEI
Patrimonial" SNCR / Cadastro Rural pelo Regional
SIGEF (TRT18) através da APl do Conecta.gov.br.
- ) . Reduzir custo com compra de
295667 - Desativagdo do Desativagdo do pacote office que sera licencas Office; Ampliar a seguranca
. ¢ substituido pelas ferramentas Google Workspace OE 03 ¢ . ’ P 9 ? 7 Suspenso 0
Office A ) ao desinstalar ferramentas que néo
ou LibreOffice. ° -
possuem mais suporte do fabricante.
Criagdo de robdé no ambiente Solaria com o N \
S " - L Automatizagdo da conferéncia das
. intuito de auxiliar na conferéncia das solicitagdes L
297798 - Robdé RJ-22 - - . ordens de pagamento a peritos junto
. de pagamento de honorarios de peritos, OE 07 . 4 Suspenso 0
Identificador AJ/JT o . - ao sistema AJAJT, bem como
tradutores e intérpretes autorizadas pelos juizes e
. certificagdo nos autos do PJe.
no sistema AJ/JT.
Plano de Agdo revisado em atendimento a ::la(::rc])frz:;g:d;es e ZZZrmina 622
298485 - Atendimento as |[recomendagdo do Acoérddo -  Processo dos ér éosgsu criores. Eleva ég do
recomendagdes de |CSJT-MON-3801-25.2022.5.90.0000c de 0s 0fg o ; ¢ Em
o = ] . OE 03 nivel de maturidades dos processos 3 = 0
auditoria do CSJT para |redugdo do prazo do projeto para dois anos para . . execugao
. ~ : e do conhecimento dos respectivos
Processos ITIL implementagédo de melhorias nos processos ITIL -
auditados gerentes. Aperfeicoamento da
' gest&o de servigos da STISJ.
Utilizagdo de sistema que permita o Diminuicdo no tempo do processo
300543 - Controle de|levantamento de dados e atribuicdo de de levantamento de dados para a Em
= } . ) R = : OE 08 = } 4 ~ 0
Promocao de Magistrados |candidatos relativos a promogao de magistrados promocdo de magistrados, a cargo execugao
no TRT9. da Corregedoria.
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Objetivo

Descricao estratégico
PEI

Ferramenta satélite nacional do PJe que auxiliara
305840 - PJe-AssistRR -|as na elaboragdo de recursos processuais

Beneficios esperados

Facilitar a elaboragdo e andlise da
admissibilidade de Recursos de
Revista; Maior agilidade e celeridade
na andlise dos RRs pelos
servidores;Fornecer melhor
gerenciamento dos Recursos de
Revista produzidos pelas partes do
processo; Permitir a integracdo de

Qtd. de
entregas

Situagao

Custo total
previsto

no Monitor de Trabalho |processo no Monitor de Trabalho Decente.
Decente

Trabalho Decente.

Assistente de Edicdo de|(Recursos de Revista), bem como a vinculagédo OE 07 dados entre o assistente elaborador 10 Em ~ 0
. . execucao
Recurso de Revista desses documentos aos processos, através do de RR (advogado/membros
sistema processual eletronico (PJe). MP/AGU) e o analisador de decisado
de RR (TRT); Simplificagdo na
inclusdo das informagdes
consideradas necessarias por lei ao
elaborar os recursos; Aumento da
segurangca e confiabilidade das
informacgdes.
O projeto sera responsavel pelo ciclo de . .
- . - Dentre os diversos motivos que
desenvolvimento de um sistema que auxiliara na N = .
~ . levam a execugdo desse projeto,
elaboragdo de cadernos consolidados de atos T )
. o . - temos como principal motivo o de
305842 - Sistematizacdo |normativos, podendo ser classificados por temas. ; N Em
. . OE 06 pontuar no item "5 - Os atos 8 ~ 0
de atos normativos O presente projeto faz parte de um novo . ] o w execugéo
. . . normativos expedidos pelo 6rgdo.",
programa estratégico, que contemplara, além )
. -y . que consta no Ranking da
desse, outro projeto institucional, que sera Transparéncia. controlado pelo CNJ
conduzido pelo EGP da SGE. P : P :
312007 - RJ-23 - .
Classificagdo do processo |Robd que registra no PJe a classificagdo do Destacar  automaticamente 0s
¢ P q 9 ¢ OE 10 processos relativos ao tema 1 Suspenso 0

54 /99




7

TRT-92 REGIAQ

Parana

anexo: Minuta do PDTIC 2025.docx - Documentos Google.pdf / pagina 55

Tecnologia da Informagdo - PDTIC 2025

312835 - Nacionalizagédo
do sistema Falcao

Descrigao

Nacionalizar o sistema Falcdo, sistema de
pesquisa de jurisprudéncia criado pelo TRT9, no
ambito da Justica do Trabalho. Dessa forma. O
objetivo é ter uma ferramenta unificada e propria
da JT que pesquise a jurisprudéncia da JT em
um unico sistema.

Objetivo

estratégico
PEI

OE 05

Beneficios esperados

Facilidade na pesquisa de
jurisprudéncias;Economia do tempo
dispensado a pesquisa de
jurisprudéncias;Unificacdo da base
de pesquisa de jurisprudéncia da JT
4;Celeridade Processual;Economia
de recursos de infraestrutura e de
pessoal.

Qtd. de =
entregas

Em
execugao

Situagao

Custo total
previsto

312922 - Nacionalizagéo
do RJ-13 para tratar
Assédio Eleitoral

Tornar o robé RJ-13 de uso nacional para
classificar Assédio Eleitoral nos processos do
PJe.

OE 10

Considerando-se os termos da
Resolugdo CSJT 355/2023 que
estabelece a comunicagdo as
autoridades competentes em caso
de indicios de pratica que, em tese,
configure crime eleitoral, o robd que
detecta a existéncia de pedido com
essa referéncia na petigdo inicial,
criando um chip nos autos e
registrando o assunto no PJE, evita
o descumprimento dos termos da
resolucéo por falha humana.

Em
execugao

315915 - Novo Portal da
Intranet

Projeto para desenvolvimento de um novo portal
de servicos do TRT9, que ira substituir
gradativamente a atual intranet.

OE 09

Aumento da Produtividade; Acesso
Centralizado a Informagéo; Melhoria
na  Comunicagdo; Colaboragéo
Aprimorada; Economia de Custos;
Personalizagdo e Customizagéo;
Painéis personalizados e
recomendacgdes de conteudo podem
melhorar a experiéncia e o
engajamento do usuario. Seguranga
de Dados.

Em
4 encerra-
mento
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Descrigao

Objetivo
estratégico

PEI

Beneficios esperados

Qtd. de . =
Situagao
entregas

Custo total
previsto

Um método funcional, rapido e
316267 - Sistema de|Sistema que permita por meio de aplicativo e/ou dlscreto para que r.naglstrados' ©
. ) i . servidores possam acionar a equipe
acionamento emergencial |hardware especifico que uma pessoa acione a Em
. . . OE 02 de seguranga em casos de 5 ~ 0
de equipe de seguranga - |equipe de seguranca do Tribunal em caso de 4 execugao
= A . emergéncia e/ou ameaga a sua
Botéo de panico - SSI emergéncia e/ou ameaga. . : APES
integridade ou do patriménio do
Tribunal.
Redugdo da carga de trabalho
manual; Celeridade no atendimento
317159 - Automacado dos . ~ para concessdes de direitos aos
A Automatizar o processo de concessdo de e
acessos dos sistemas . . ) usuarios; Aumento da seguranga na Em
) ; acessos dos sistemas informatizados aos OE 03 L . . 0 L 0
informatizados aos . concessdo de direitos de acesso; iniciagao
- usuarios. 3 )
usuarios Redugéo dos riscos causados por
vencimento de concessdes ou
cadastros inequivocos.
Formagdo de acervo qualificado a
317555 - Automagdo de |Automatizar a aposicdo de selo histérico em pres.erv.agao da M?on r!a
-~ AP . Institucional e ao  Patriménio Em
Aposigao de Selo Historico |processos do PJe TRT9 que puder ser realizada . -
) L . OE 09 Nacional Cultural. Facilidade na 3 encerra- 0
em Processos do PJe do|a partir de critérios objetivos obtidos de . . a o
. " triagem e aposigao de selo histérico mento
TRT9 informagdes do PJe.
em processos permanentes
qualificados ao selo historico.
Gestdo de colegiados tematicos
318735 - Nacionalizagéo |Realizar adaptagdes para ampliar o uso de forma sendo . executada de _form_a
) ) . h, padronizada por todos os Tribunais
do modelo de colegiados |nacional do modelo de colegiados tematicos do OE 06 L ] - 6 Suspenso 0
" regionais e informagdes sobre estes
tematicos do vetor Vetor. . L :
disponiveis também de forma
padronizada.
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Objetivo
_— ) .. - Qtd. de . .. Custo total
Descrigao estratégico Beneficios esperados entreqas Situagao revisto
PEI & P
= . . . Fortalecer as medidas de seguranga
319131 - Implementagao |Projeto de infraestrutura para atendimento aos da informacio: Proteder os sistemas
do Multiplo Fator de |requisitos da PORTARIA PRESIDENCIA N° 140 OE 03 iudiciarios §a0; contrs M oas 15 Em 0
Autenticagdo (MFA) no |DE 22 DE ABRIL DE 2024 do Conselho Nacional Jcibernéticas- Compliance gos execugao
TRTO da Justica. i o P
Manter e aprimorar a prestacdo de
319331 - Reforma da Sala Planejamento e realizagéo de obras de melhoria servicos de audio garantido que Em
de Sonorizacio do RB528 na sala de sonorizagdo situada no Edificio Rio OE 03 estes sejam realizados sem 4 EXEOUCED 0
¢ Branco. interrupgdes por eventos de causa <
externa.
320602 - Transferéncia do gt;‘m’;r éoo gegzzc'ame”tﬁj in:
suporte  do  Keycloak|Transferéncia do suporte do Keycloak nacional OE 03 desenvol?/i dos pelo TST/TRT‘F; gara 18 Em 0
nacional (Sigeo) do |(Sigeo) do TRT-22 para o TRT9. o Keycloak ur:-) estdo no Jirap do execugao
TRT-22 para o TRT9 Tsudl 4
iif;i‘; éo-de PRr:-czaférios: Robd que vai notificar a Vara do Trabalho quando Em
¢ L a SECEF solicitar alguma providéncia quanto a OE 07 Otimizar tarefas manuais. 1 encerra- 0
para__comunicagdo  da um precatorio de processo da vara mento
SECEF para as VTs P P ’
323206 - Processo de|Desenvolver modelo no Vetor para permitir a Um controle das contratacdes de Tl
contratagbes de Tl via|estruturagdo de informagdes de contratagdes de OE 03 mais automatizado e c:m MEenos 9 Em 0
Vetor com integragdo ao [Tl para a automagao dos dados de controle desta custo de tempo e pessoas execugao
PROAD e sua integragdo com o PROAD. poep ’
= Evitar retrabalho por parte das
35(?3)230 SilsTeprlr?:frga:s gg Acompanhamento da implantagdo do projeto OE 03 Unidades Judiciarias e promover a 4 Em 0
pRe ional 9 piloto do Sistema Argos no Regional. celeridade processual e efetividade execugao
9 da execugéo trabalhista.
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- Obje!:IV_O - Qtd. de . .. Custo total
Descrigao estratégico Beneficios esperados Situacao .
entregas previsto
PEI
Permitir verificar os controles e
325717 - Atendimento &l . . » extrair ~os dados previstos nas
~ Criar os mecanismos necessarios para atender Resolugdes 296 e 219 a qualquer Em
resolugdo CSJT 296/2021 . = OE 02 . o 2 ~ 0
(fase 2) de forma adequada a Resolugdo 296. tempo; Gerar  os relatérios execugao
demandados pelo CSJT de forma
automatizada.
326110 - Relatérios de Criagdo de relatérios gergnmals'de prec_:gtorlos Colaborar para o atendimento da Em
- para atender Corregedoria, Juizo Auxiliar da OE 07 ~ 6 ~ 0
Precatorios A Resolugéo n. 314/CSJT. execugao
Presidéncia e SECEF.
Diminuicdo de atos processuais,
331448 - RJ26 - Robd de |Robd que integra o médulo Solaria que permite a envio automatico de despachos, Em
Juntada de Documentos |juntada automatica de documentos entre autos OE 07 celeridade na comunicagdo entre 1 ~ 0
- A execucao
entre autos no PJe do PJe. juizos e o6rgdos de segunda
instancia.
331513 - Melhoria na qualidade dos servigos
Acompanhamento das . . L . de TIC; Aumento da satisfagcdo dos
- . Projeto para implementar a¢des e solugdes de - R
Agdes Oriundas da . A usuarios; Otimizagdo de processos Em
. . ~_|melhoria no processo de trabalho apoés a OE 03 . | . 3 = 0
Pesquisa de Satisfagédo . . . ~ internos; Melhor aproveitamento de execugao
realizagdo da pesquisa de satisfagdo. . . )
Interna e Externa dos recursos; Fortalecimento da imagem
Usuarios com TIC 2024 da STI.
333074 - Robd Solaria
RJ-27 - Certifica alteragédo |Robd que realiza juntada automatica de certiddo Reducio no prazo médio dos Em
de status de requisicdo de |nos autos do PJe, informando a movimentagao, OE 07 < P 2 - 0
; processos. execucao
pagamento no sistema [com GIGS e CHIP.
AJIJ
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Tabela 17b - Projetos concluidos em 2024

Descrigao Objetivo

estratégico
PEI

Beneficios esperados

Qtde de
entregas

Situagao

Custo total

No final de 2022 foram adquiridos 1500

296446 - Substituicio de microcomputadores do tipo desktop, com o

Atualizagédo do parque de desktops;
Maior  disponibilidade /  Melhor|
desempenho oferecido pelos

Alteragao de Cargo cargo, onde os processos séo
posteriormente vinculados a outros Juizes.

de trabalho dos Magistrados para a
Corregedoria.

desktops 2023 objetlvci de substituir parte dos desktops em OE 03 Sqllibamentos; RedusaBido nimero de 20 Concluido 0
produgdo que se encontram fora de garantia. . 9 i
o . incidentes em relagdo aos desktops;
Esta substituigdo ocorrera ao longo de 2023. . .
Garantia e suporte técnico por 5 anos.
310788 - Codex - Extracdo dos dados e envio periédico
Acompanhamento  das para o Codex CNJ; Adequagdo aos
agf)es de evollugao dos [Agbes de manutengdo evolutiva do sistema OE 03 req.wsnos'do modulo Codex; Serwc‘;o 1 Concluido 0
modulos do sistema de |Codex. indispensavel para concorrer as
acordo com o exigido premiagdes oferecidas pelo CNJ.
pelo CNJ
Reduzir o quantitativo de recebimento
= h de mensagens indesejados pelos
Desenvolver solugdo que possibilite o L
307570 - Controle de |controle de envio de e-mails institucionais OE 03 suartos; 2 Concluido 0
Ervi d i slos setores de comunicacio do TRT Garantir a satisfagdo dos usuarios
ano . e e-mails |P ¢ < quanto ao volume de e-mails
orporativos corporativos recebidos.
Desenvolver  relatério para que a
Corregedoria possa verificar as alteragdes Maior agilidade na obtencdo de
312836 - Relatorio de [de vinculagéo nos casos de distribuicéo por informagdes gerenciais sobre a carga .
OE 02 3 Concluido 0
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Qtde de
entregas

Descrigao

Objetivo
estratégico

Beneficios esperados Situagao Custo total

Desenvolvimento de sistema que relne
robds (automagdes computacionais) para

PEI

Aumento na produtividade;
Celeridade na tramitagdo processual;

de Solugdes de TIC

Resolugdo 468.

Alinhamento ao
Estratégico Institucional, ao Plano
Estratégico Nacional do Poder,|

Planejamento

Judiciario e a Estratégia Nacional de|

270951 - Solaria automatizar tarefas repetitivas que sao| OE 07 — o 1 Concluido 0
. . ° - no Diminuicdo de lesdes causadas por|
realizadas em sistemas de 1° e 2° graus do| o
lesforgos repetitivos.
TRTO.
310853 - Roteiro de
Sessodes Pleno - . ~ Apresentacdo dos documentos e votos|
/Acompanhamento da integragdo com o B .
Acompanhamento da |.. . OE 03 [dos processos do PJe na aplicagéo 1 Concluido 0
) = . sistema PjeCor.
integragdo com o sistema apex 410.
PjeCor
lAtendimento de uma necessidade da
Res. CNJ 370/2021 relacionadas ao
desenvolvimento de sistemas de TIC;
255036 - Revisio de Contribuicdo para o“at|ng|me~nto de|
o metas do Programa "Resolugdo CNJ
Politicas de PDS e PMS . - "
Revisar as politicas dos processos de N°370 (Proc. Ne 255143)"; .
(Res. CNJ 370 / ) OE 03 . 7 Concluido 0
maneira a atender a Res. CNJ 370. Aprimoramento da Governanga de TIC
ENTIC-JUD) . ;
dentro do Tribunal; Alinhamento ao
Planejamento Estratégico Nacional do
Poder Judiciario e a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informagéo
le Comunicagdo do Poder Judiciario.
Contribuicdo para o atingimento do
Objetivo 6 da ENTIC-JUD: Aprimorar|
as  Aquisicdbes e  Contratagdes;
291914 - Revisdo da [Revisar a Politica de Contratagbes de Aprimoramento da Governanga e
Politica de Contratagdes [Solugdes de TIC, de acordo com a nova OE 03 Gestdo de TIC dentro do Tribunal; 4 Concluido 0
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Descrigao Objetivo Beneficios esperados Qtde de  Situagdo Custo total
estratégico entregas
PEI
Tecnologia da Informagéo e
Comunicacéo do Poder Judiciario.
306897 - POC de uso de |Usar ferramentas de Inteligéncia Artificial Avaliagdo de ferramentas |A para uma
Inteligéncia Artificial para |Generativa para produzir respostas a futura contratagdo, em caso de .
) = . o x OE 07 . L 8 Concluido 0
pesquisas em Acoérddos |questionamentos em texto sobre acérdaos| atendimento aos requisitos propostos
do 2° Grau das turmas do 2° grau. no projeto.
292521 - Storages - [Estudos para prorrogagdo de suporte ou Manutengdo do suporte e garantia de
- o : . R$
Prorrogagdo suporte ou [aquisicdo de novos equipamentos de| OEO03 |hardware e software para os 5 Concluido 1.009.032.00
nova aquisicéo larmazenamento de dados. lequipamentos. TR
Padronizagdo e Informatizagdo dos
processos de PAD e Sindicancias;
Essa demanda foi deliberada pelo Comité de Facmta_g:ao do compartilhamento de
. - - - conhecimento dos processos a todos
Etica e Integridade do Tribunal Regional da . =
a i L os envolvidos; Melhora na gestéo dos
9 Regido. Que por unanimidade, S
312020 - PAD e . R L processos de PAD e Sindicancias; .
S propuseram junto a STISJ a realizagdo da| OE 08 o 4 - 5 Concluido 0
Sindicancias . Viabilizagdo de  construgdo de
modelagem no Vetor, nas duas modalidades L. L .
A o relatérios gerenciais a partir do
(PAD e Sindicancia), e a criagdo de - i f P
sistema; Maior transparéncia para as
Processo de Trabalho DED no Vetor. o .
partes envolvidas; Maior controle de
sigilo de informagdes nas etapas dos
processos.
Participagdo de pessoas externas nos
processos do vetor sem a
314176 -  Anexador 3 _ peces&dade de cnagaq de ~conta
e . Permitir que Vetor anexe automaticamente a interna. Por exemplo, inclusédo de
automatico de e-mail a . . o .
. um processo um arquivo anexo enviado por] OE 03 |[certiddes por uma empresa 3 Concluido 0
processos do sistema - - .
lemail. terceirizada do Tribunal a processos|
Vetor . .
do vetor existentes através de um
simples envio de e-mail; Economia de
horas de trabalho de servidores nos
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Descrigao

Qtde de
entregas

Objetivo Situagao Custo total

estratégico

Beneficios esperados

PEI
processos do vetor através do anexo
automatico de documentos.
N Prospectar solugdo para converter videos de \Validagdo de diversas ferramentas de|
314233 - Converséo de processos judiciais em texto para dar OE 07 |[transcricdo de videos oferecidas no| 2 Concluido 0
voz para texto celeridade aos atos processuais mercado (ex: Zoom, Youtube Studio).
Projeto nacional responsavel por definir e
implementar a versdo 3.x do Modelo Implementacdo dos servigos no
Nacional de Interoperabilidade  (sob maodulo MNI, integrado ao PJe, a partir .
173653 - MNI 3.0 responsabilidade do CNJ) para permitir a OE 03 do contrato de especificagdo do MNI 10 Concluido 0
integracdo dos dados entre sistemas 3.0, fornecido pelo CNJ.
judiciais (ex: MPT x TRT9, AGU x TRT9).
Permitir a administragdo do Tribunal
verificar os controles e extrair os
dados previstos nas Resolugdes 296 e
219 a qualquer tempo, sem
necessidade de se acionar a
Secretaria de TIC do Tribunal para
321020 - Atendimento a [Criar os mecanismos necessarios para elaborar as consultas; Permitir a
resolucéo CSJT |atender de forma adequada a Resolugdo| OEO02 |geragdo de relatérios demandados 3 Concluido 0
296/2021 (fase 1) 296. pelo CSJT de forma automatizada,
eliminando o enorme  esforgo)
despendido por pessoal da SEGESPE
como seria no caso da elaboracédo
manual desses relatérios; Permitir a
reutilizacdo da estrutura para geragéo
dos préximos relatorios.
304184 - Melhoria dos A Melhoria no indice del gov~ernang:a~de
resultados do Melhorar processos e politicas para alcancar TIC no Tribunal; Antecipacdo de agdes
um resultado melhor no IGOVTIC-JUD de] OEO03 |no que for possivel, para melhoria do 13 Concluido 0
IGOVTIC-JUD de 2024 - Lo
. N 2024. indice; Contribuigdo para o
alinhado a ENTIC-JUD e o
atingimento de metas do Programa
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Descrigao

Objetivo
estratégico

Beneficios esperados

Qtde de
entregas

Situagao Custo total

e Migragdo de Dados

solugcdo de armazenamento dos arquivos
binarios.

PEI
PEl (Res. CNJ 370 / "Resolu(l;léo CNJ_N°370 (Proc. N°
ENTIC-JUD) 255143)"; Aprimoramento da
Governanca de TIC dentro do
Tribunal;
Alinhamento ao Planejamento
Estratégico Nacional do Poder
Judiciario e a Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagao e
Comunicacéo do Poder Judiciario.
O sistema consiste em um modelo com uma
série de registros de esforco agrupados
mensalmente com a possibilidade de
avaliagdo pelo gestor. Para a estrutura do
309307 - Sistema de modelo rs.eré usado um a.gll'upa'ldo.r com Integragép conj ferrgmentas ]
dados basicos e modelos adicionaveis para OE 02 [colaborativas; Gestédo centralizada do 4 Concluido 0
Controle de Esforgo . B
registros de esforgo e dados adicionais. As| lesforgo
entradas de dados se dardo através de
registros diretos, importagdes, registros de|
atividades repetitivas e registros de
atividades semanais.
Permitir a gravagdo dos arquivos
binarios do PJe no banco Oracle;
. .. [|Ajustar o moédulo do PJe Binarios para Aumentar a seguranga dos dados,
318671 - Binario i . . o L
Protegido - Salvaguarda permitir o uso do Oracle como alternativa de OE 03 através da replicagdo em varias 5 Concluido 0

instancias de diferentes provedores.
Remover dependéncia do banco

Postgresql para armazenamento dos
arquivos binarios.
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Descrigao Objetivo Beneficios esperados Qtde de  Situagdo Custo total

estratégico entregas
PEI

Adaptacdes do  Acomps para
adequagéo a versao 2.11.3 do PJe;
Alteracao do sistema para

310852 - Acomps - implementacéo da Disponibilizagado do

Acompanhamento  das

- = |Realizar agbes de manutengédo evolutiva do Dispositivo; Liberagdo de atualizagdo
agbes de manutengdo | . ) o ox ) .
. . sistema Acomps, sugeridas pelos 6rgdos| OE 03 |para nova forma de leitura de acessos 3 Concluido 0
evolutiva do sistema ) . . A - L.
colegiados do Regional. le permissdes de usuario; Permitir que

sugeridas pelos 6rgéos

. ) o proprio advogado possa cancelar e
colegiados do Regional prop g p

alterar a solicitagdo de sustentacédo
oral feita pela Internet, via link enviado|
por e-mail.

Alterar o formato dos registros para
facilitar a procura para as corregdes e
validagdes; Incluir uma aba de
projetos e sistemas no painel para
facilitar a identificacdo destes pelos|
usuarios em seus registros; Usar o

Realizar aprimoramentos no Sistema de chat para criar um registro de esforgo|
327330 - Melhoria do [Registro de Esforgo apods a sua implantagéo por meio de automacgéao; Considerar os|
Sistema de Registro de |advindos das sugestdes dos usudrios e do| OE 06 [|afastamentos por viagens/diarias; 4 Concluido 0
Esforgco levantamento feito pela equipe do projeto de| Criar novos advindos de sugestées|

implantacdo desse sistema. dos usudrios; Definir a situagao|

presencial de maneira pratica para
algumas unidades com pessoal em
regime hibrido; Melhorar o controle
das permissdes para validacdes;
Exibir horas registradas mesmo em
afastamentos.
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Descrigao Objetivo Beneficios esperados Qtde de  Situagdo Custo total

estratégico entregas

321021 - Indicagdo de
Reconhecimento do
TRT9 - versao 2024

Permitir a execucdo do Programa de
OE 02 Reconhecimento do TRT-9, edigdo 3 Concluido 0
2024.

Criar ferramenta para controle do programa
de Reconhecimento do TRT-9, edigdo 2024.

Fonte: SGTIC situagdo em 07/11/2024
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Grafico 7 - Numero de projetos concluidos por objetivo estratégico do PEI (2024)

12

Numero de Projetos Concluidos por Objetivo Estratégico (2024)

OE 03 OE 02 OE 07 OE 08 OE 06

Objetivo Estratégico

Fonte: SGTIC situagdo em 07/11/2024.
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Legenda:

Tabela 18 - Objetivos do plano estratégico institucional (PEI)

Identificador Descrigdo do objetivo estratégico institucional
OE 01

Aperfeicoar a gestéo orgamentaria e financeira com a otimizagdo dos recursos planejados

OE 02

Evoluir a gesto de pessoas, visando colaboragéo, agilidade e inovagédo

OE 03

/Aprimorar a governanga de tic, a prote¢do de dados e a seguranga cibernética

OE 04

Assegurar o tratamento adequado dos conflitos trabalhistas

OE 05

Garantir a efetividade do tratamento das demandas repetitivas de forma inteligente e célere

OE 06

Fortalecer a governanca e a gestao estratégica focando no valor gerado ao jurisdicionado

OE 07

Garantir a duragao razoavel e a celeridade do processo por meio de instrumentos flexiveis e digitais

OE 08

Promover a integridade e a transparéncia em relagéo aos atos de gestéo praticados

OE 09

Fortalecer a comunicagéo e as parcerias institucionais, com uso de ferramentas digitais

OE 10

Promover o trabalho decente e a sustentabilidade

Fonte: PAR SGE 001/2024 - 23/10/2024.
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Tabela 19 - Objetivos estratégicos da estratégia nacional de Tecnologia da Informagao e Comunicagdao do poder judiciario

(ENTIC-JUD)

Identificador Descrigao do objetivo estratégico institucional

OE1 Aumentar a satisfagdo dos usuarios do sistema judiciario

OE2 Promover transformacao digital

OE3 Reconhecer e desenvolver as competéncias dos colaboradores
OE4 Buscar a inovagao de forma colaborativa

OE5 /Aperfeicoar a governanga e a gestao

OE6 Aprimorar as aquisi¢cdes e contratagdes

OE7 Aprimorar a seguranga da informagao e a gestdo de dados
OE8 Promover servigos de infraestrutura e solugdes corporativas

Fonte: ENTIC-JUD (res. CNJ 370/21).
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Plano orgamentario

Resumo do plano orgamentario 2025

Tabela 20 - Resumo do plano orgamentario 2025

Fonte de recursos do TRT9

Natureza da Despesa Total Quantidade de Itens
3 - Custeio R$ 15.821.758,00 52

4 - Investimento R$ 339.242,00 6

Total Recursos TRT9 R$ 16.161.000,00 58

Natureza da Despesa Total Quantidade de Itens
3 - Custeio R$ 0,00 0

4 - Investimento R$ 29.632.411,70 11

Total Recursos CSJT R$ 29.632.411,70 1

Total Geral R$ 45.793.411,70 69

Fonte: SIGEO em 12/11/2024.

* Considerados valores da PLOA 2025.
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Grafico 8 - Classificagao por natureza da despesa e fonte
dos recursos

NATUREZA DA DESPESA FONTE DOS RECURSOS

RS
_15.821.758,00
RS
29.971.653,70_
RS
29.632.411,70

u3-Custeio ®4- Investimento = TRT9 = CSIT

Fonte: SGTIC em 16/11/2024.
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Plano de contratagoes 2025

Tabela 21 - Lista dos itens do plano de contratagoes de TIC 2025

Cédigo do item Cédigo do item  Descricdo Prioridade Previsao Previsao Planejamento  Alinhamento a Soma de valor Com
PLOA LOA inicio da entrega do estratégico ENTIC-JUD planejado orgamento
instrucao objeto institucional

151102025426 | 151102025000 | Material de infraestrutura e Média 21/08/2025 15/11/2025 Operagéo OE8 R$ 40.000,00 SIM TRT9
145 120 ferramentas - CIV
151102025426 | 151102025000 | Aquisicdo de Periféricos Média 21/08/2025 15/11/2025 Operagéo OE8 R$ 50.000,00 SIM TRT9
146 121 sem tombo (mouse,

teclado, hd externo, caixas

de som, etc.) - CIV
151102025426 | 151102025000 | Manutengdo de Nobreaks Alta 10/07/2025 13/10/2025 OE 03 OE8 R$ 222.734,00 SIM TRT9
160 197 do Interior e RMC -

CIV-STC
151102025426 | 151102025000 | Solugdo de Service Desk - Alta Sem Sem instrugédo OE 03 OE1; OE8 R$ 3.682.702,00 SIM TRT9
042 334 Central de Servicos de instrugéo no no periodo

TIC - Servigos periodo

Terceirizados - CGSTI
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Cadigo do item

Coadigo do item

Descricdo

Prioridade

Previsao

Previsao

Planejamento

Alinhamento a

Soma de valor

(ofe]y]

PLOA LOA inicio da entrega do estratégico ENTIC-JUD planejado orgamento
instrugao objeto institucional
151102025426 | 151102025000 | Suporte servidores Alta 02/09/2025 04/12/2025 OE 03 OE8 R$ 473.206,00 SIM TRT9
043 336 ORACLE - SPARC T8-4 -
CIV-SBD
151102025426 | 151102025000 | Suporte servidor  de Alta 22/08/2025 09/12/2025 OE 03 OE8 R$ 50.322,00 SIM TRT9
044 337 Aplicagédo JBoss -
CIV-SSW
151102025426 | 151102025000 | Suporte Banco de Dados Alta 30/07/2025 01/11/2025 OE 03 OE8 R$ 1.520.890,00 SIM TRT9
045 338 Oracle - TRT9 - CIV-SBD
151102025426 | 151102025000 | Suporte de Hardware Alta 17/09/2025 19/12/2025 OE 03 OE8 R$ 56.247,00 SIM TRT9
046 339 Servidores Blades Huawei
- CIV-SDC
151102025426 | 151102025000 | Suporte para Switches Alta Sem Sem instrugédo OE 03 OE8 R$ 143.540,00 SIM TRT9
047 340 CORE S12708 - CIV-STC instrugdo no no periodo
periodo
151102025426 | 151102025000 | Suporte para Gateways de Alta 15/08/2025 09/11/2025 OE 03 OE8 R$ 27.907,00 SIM TRT9
048 341 Telefonia - CIV-STC
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Cadigo do item

Coadigo do item

Descricdo

Prioridade

Previsao

Previsao

Planejamento

Alinhamento a

Soma de valor

(ofe]y]

PLOA LOA inicio da entrega do estratégico ENTIC-JUD planejado orgamento
instrugao objeto institucional

151102025426 | 151102025000 | Servicos de Manutengao Alta 17/09/2025 19/12/2025 OE 03 OE7; OE8 R$ 101.082,00 SIM TRT9
049 342 DCs - Site Backup -

VM147 - CIV-SDC
151102025426 | 151102025000 | Servicos de Manutengao Alta 12/02/2025 16/05/2025 OE 03 OE7; OE8 R$ 95.179,00 SIM TRT9
050 343 DCs - Climatizagdo PMDC

- CIV-SDC
151102025426 | 151102025000 | Suporte switches SAN - Alta Sem Sem instrugéo OE 03 OE8 R$ 83.212,00 SIM TRT9
051 344 MDS 9710 - CIV-SDC instrugdo no no periodo

periodo

151102025426 | 151102025000 | Servigos de Manutengdo Alta 30/06/2025 01/10/2025 OE 03 OE7; OE8 R$ 515.454,00 SIM TRT9
052 345 DCs - PMDC e Sala-Cofre

- CIV-SDC
151102025426 | 151102025000 | Suporte Servidores de Alta 04/10/2024 07/01/2025 OE 03 OE8 R$ 89.156,00 SIM TRT9
053 346 Processamento Blades

HPE Gen9 - CIV-SDC
151102025426 | 151102025000 | Suporte  switch ~ SAN Alta 01/09/2025 03/12/2025 OE 03 OE8 R$ 106.230,00 SIM TRT9
054 347 MDS9396S - Site VM147 -

CIV-SDC
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Cadigo do item

Coadigo do item

Descricdo

Prioridade

Previsao

Previsao

Planejamento

Alinhamento a

Soma de valor

(ofe]y]

PLOA LOA inicio da entrega do estratégico ENTIC-JUD planejado orgamento
instrugao objeto institucional

151102025426 | 151102025000 | Suporte Servidores de Alta 18/06/2025 19/09/2025 OE 03 OE8 R$ 160.438,00 SIM TRT9
055 348 Processamento Blades

HPE Gen10 - CIV-SDC
151102025426 | 151102025000 | Solugdo de envio de SMS Alta 23/10/2024 25/01/2025 Operagéo OE8 R$ 2.218,00 SIM TRT9
056 349 - CIV-STC
151102025426 | 151102025000 | Internet dedicada - Link Alta 26/03/2025 27/06/2025 OE 03 OE8 R$ 60.344,00 SIM TRT9
057 350 Secundario - CIV-STC
151102025426 | 151102025000 | Servigos de Alta 13/11/2024 16/02/2025 OE 03 OE8 R$ 317.054,00 SIM TRT9
058 351 Telecomunicagéo de

Dados e Voz (multimidia) -

Rede-JT - CIV-STC
151102025426 | 151102025000 | Internet dedicada - Link Alta Sem Sem instrugédo OE 03 OE8 R$ 28.311,00 SIM TRT9
059 352 Primario - CIV-STC instrugéo no no periodo

periodo

151102025426 | 151102025000 | Acesso movel a Internet - Baixa 27/08/2025 29/11/2025 Operagéo OE8 R$ 31.136,00 SIM TRT9
060 353 CIV-STC
151102025426 | 151102025000 | Uso de solo - URBS - CIV Alta 24/07/2025 01/11/2025 OE 03 OE7 R$ 57.652,00 SIM TRT9
061 354
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Cadigo do item

Coadigo do item

Descricdo

Prioridade

Previsao

Previsao

Planejamento

Alinhamento a

Soma de valor

(ofe]y]

PLOA LOA inicio da entrega do estratégico ENTIC-JUD planejado orgamento
instrugao objeto institucional

151102025425 | 151102025000 | SEGURANGA - Solugédo Alta 22/04/2025 15/09/2025 OE 03 OE7 R$ 151.232,00 SIM TRT9
980 355 de seguranga de

endpoints - CT 34/2021 -

CIV-SSC
151102025425 | 151102025000 | Suporte Microsoft Unified- Média 02/04/2025 05/10/2025 Operagéo OE8 R$ 283.692,00 SIM TRT9
981 356 Solugdes Microsoft - CT

43/2022 - CIV-SSC
151102025425 | 151102025000 | Suporte de Banco de Alta 27/11/2024 01/03/2025 OE 03 OE8 R$ 357.803,00 SIM TRT9
982 357 Dados Postgres -

CIV-SBD
151102025425 | 151102025000 | Sistema SIABI nas Média Sem Sem instrugédo OE 03 OE8 R$ 43.453,00 SIM TRT9
983 358 Nuvens - Médulo instrugdo no no periodo

Biblioteca e Memorial - periodo

Clv
151102025425 | 151102025000 | Suporte técnico, Alta 24/07/2025 27/10/2025 OE 03 OE8 R$ 28.887,00 SIM TRT9
984 359 atualizagbes e corregdes

do software Action Mixer -

CIV-STC
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Cadigo do item

PLOA

Coadigo do item
LOA

Descricdo

Prioridade

Previsao
inicio da
instrugdo

Previséo
entrega do
objeto

Planejamento
estratégico
institucional

Alinhamento a
ENTIC-JUD

Soma de valor
planejado

(ofe]y]
orgamento

151102025425 | 151102025000 | SIOP - NGSI - Claro Alta Sem Sem instrugédo OE 03 OE7 R$ 175.086,00 SIM TRT9
985 360 CDN-WAF AWS - ARP instrugdo no no periodo

TRT4 - Solugdo de periodo

protecdo de borda de rede

na nuvem - CT 62/2022
151102025425 | 151102025000 | SIOP - NGSI - Tenable Alta Sem Sem instrugéo OE 03 OE7 R$ 120.000,00 SIM TRT9
986 361 (ARP TRT 8 05/2022) - instrugdo no no periodo

Suporte e garantia - CT periodo

61/2022
151102025426 | 151102025000 | Solugdes  Microsoft - Alta 25/06/2025 15/12/2025 OE 03 OE7 R$ 737.364,00 SIM TRT9
062 362 Software Assurance

Microsoft Endpoint

Configuration Manager -

CIV-SSC
151102025426 | 151102025000 | Suporte Assyst - CT Alta 26/03/2025 30/06/2025 OE 03 OE1; OE8 R$ 193.119,00 SIM TRT9
063 363 24//2022 - CIV-SSC
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Cadigo do item

Coadigo do item

Descricdo

Prioridade

Previsao

Previsao

Planejamento

Alinhamento a

Soma de valor

(ofe]y]

PLOA LOA inicio da entrega do estratégico ENTIC-JUD planejado orgamento
instrugao objeto institucional

151102025426 | 151102025000 | SIOP - NGSI - Solugéo de Média 07/05/2025 09/08/2025 OE 03 OE7 R$ 75.133,00 SIM TRT9
113 366 Gerenciamento de Riscos

(Subscrigdo em Nuvem e

Suporte) - Risk Manager &

Cybersecurity Manager -

CT 19/2024
151102025426 | 151102025000 | SIOP - NGSI - Software Alta Sem Sem instrucédo OE 03 OE7; OE8 R$ 219.375,00 SIM TRT9
114 367 Gerenciador de Backup instrugdo no no periodo

DELL EMC Networker - periodo

Novo Contrato - 2024 -

Suporte das Licengas
151102025426 | 151102025000 | Solugdo de Telefonia IP - Alta 17/09/2025 21/12/2025 OE 03 OE8 R$ 103.334,00 SIM TRT9
115 368 CIV-STC
151102025426 | 151102025000 | SIOP - NGSI - Next Alta Sem Sem instrugédo OE 03 OE1; OE8 R$ 135.407,00 SIM TRT9
116 369 Generation Firewall instrugcdo no no periodo

(NGFW)  CheckPoint - periodo

Suporte e Servigo

Gerenciado - CT 59/2023
151102025426 | 151102025000 | Solugdo de colaboragao Média 13/02/2025 30/06/2025 OE 03 OE8 R$ 839.676,00 SIM TRT9
082 371 em nuvem - CIV-SSC

77 /99



7

TRT-92 REGIAQ

Parana

anexo: Minuta do PDTIC 2025.docx - Documentos Google.pdf / pagina 78

Tecnologia da Informagdo - PDTIC 2025

Cadigo do item

Coadigo do item

Descricdo

Prioridade

Previsao

Previsao

Planejamento

Alinhamento a

Soma de valor

(ofe]y]

PLOA LOA inicio da entrega do estratégico ENTIC-JUD planejado orgamento
instrugao objeto institucional

151102025426 | 151102025000 | Solugdo de Alta 09/10/2024 21/01/2025 OE 03 OE8 R$ 103.722,00 SIM TRT9
083 372 Videoconferéncia para

Audiéncias - CIV-SSC
151102025426 | 151102025000 | Aquisigdo de Média 31/07/2025 31/10/2025 OE 03 OE8 R$ 186.984,00 SIM TRT9
084 373 Equipamentos de

Telefonia IP - CIV-STC
151102025426 | 151102025000 | Solugdo de Autenticagdo Alta 11/06/2025 15/12/2025 OE 03 OE8 R$ 32.114,00 SIM TRT9
085 374 de Multifator para Active

Directory - CIV-SSC
151102025426 | 151102025000 | Banco de Dados Microsoft Alta 14/04/2025 01/11/2025 OE 03 OE8 R$ 120.144,00 SIM TRT9
086 375 SQL Server - CIV-SBD
151102025426 | 151102025000 | Prestagdo de Servigos Alta 18/06/2025 28/09/2025 OE 03 OE5 R$ 916.475,00 SIM TRT9
097 376 Técnicos Especializados

de Pesquisa e

Aconselhamento - Gartner

- CT 26/2020 - SGTIC
151102025426 | 151102025000 | Suporte Storages Dorado Alta 24/01/2025 29/04/2025 OE 03 OE8 R$ 1.009.032,00 SIM TRT9
743 404 8000 V6 - CIV-SDC
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Cadigo do item

Coadigo do item

Descricdo

Prioridade

Previsao

Previsao

Planejamento

Alinhamento a

Soma de valor

(ofe]y]

PLOA LOA inicio da entrega do estratégico ENTIC-JUD planejado orgamento
instrugao objeto institucional

151102025426 | 151102025000 | SEGURANGA - Solugéo Alta Sem Sem instrugédo OE 03 OE8 R$ 120.500,00 SIM TRT9
797 406 de monitoramento  de instrugdo no no periodo

seguranga de Active periodo

directory - CIV-SSC
151102025425 | 151102025000 | SIOP - NGSI - Senha Alta 16/07/2025 19/10/2025 OE 03 OE8 R$ 349.089,00 SIM TRT9
822 407 Segura - PAM - ARP TST

58/2021 - Prorrogagéo

Contratual - Suporte e

Garantia - CT 60/2022
151102025426 | 151102025000 | Suporte da solugdo de Alta 19/09/2025 23/12/2025 OE 03 OE8 R$ 785.109,00 SIM TRT9
735 408 backup em disco -

CIV-SDC
151102025425 | 151102025000 | Aquisicdo/Subscricdo de Média 04/09/2025 29/11/2025 OE 03 OE8 R$ 9.000,00 SIM TRT9
863 410 Licengas JAWS - CIV-SSC
151102025426 | 151102025000 | Servigos de software de Alta 26/03/2025 28/05/2025 OE 03 OE8 R$ 4.920,00 SIM TRT9
845 411 transcrigéo de audiéncias -

suporte técnico por 12

meses. - SDS-DCDIA
151102025425 | 151102025000 | Subscrigdes Softwares Alta 20/08/2025 19/12/2025 Operagéo - R$ 170.093,00 SIM TRT9
823 412 Adobe - CIV-SSC

79/99



7

TRT-92 REGIAQ

Parana

anexo: Minuta do PDTIC 2025.docx - Documentos Google.pdf / pagina 80

Tecnologia da Informagdo - PDTIC 2025

Cadigo do item

Coadigo do item

Descricdo

Prioridade

Previsao

Previsao

Planejamento

Alinhamento a

Soma de valor

(ofe]y]

PLOA LOA inicio da entrega do estratégico ENTIC-JUD planejado orgamento
instrugao objeto institucional

151102025426 | 151102025000 | Solugdo de acessibilidade Alta 28/02/2025 03/06/2025 OE 10 OE8 R$ 8.280,00 SIM TRT9
733 415 web - CIV
151102025425 | 151102025000 | Solugdes  Microsoft - Alta 25/06/2025 15/12/2025 OE 03 OE8 R$ 786.479,00 SIM TRT9
820 416 Software Assurance

Windows Server CAL por

usuario - CIV-SSC
151102025425 | 151102025000 | Solugdes  Microsoft - Alta 25/06/2025 15/12/2025 OE 03 OE8 R$ 140.480,00 SIM TRT9
882 417 Software Assurance

Windows Server External

Connector - CIV-SSC
151102025426 | 151102025000 | Suporte hardware Alta 27/11/2024 02/05/2025 OE 10 OE8 R$ 40.004,00 SIM TRT9
741 418 switches SAN - MDS

9710 - CIV-SDC
151102025425 | 151102025000 | Solugdo de  SD-WAN Baixa - - OE 03 OE8 R$ 2.607.936,50 NAO CSJT
852 451 Equipamentos - CIV-STC
151102025425 | 151102025000 | Monitores de video - Baixa - - Operagéo OE8 R$ 4.196.160,00 NAO CSJT
856 449 CIV-SDC
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Cadigo do item

Coadigo do item

Descricdo

Prioridade

Previsao

Previsao

Planejamento

Alinhamento a

Soma de valor

(ofe]y]

PLOA LOA inicio da entrega do estratégico ENTIC-JUD planejado orgamento
instrugao objeto institucional

151102025425 | 151102025000 | Melhoria cabeamento de Alta - - OE 03 OE8 R$ 1.000.000,00 NAO CSJT
825 447 salas técnicas do Rio

Branco - CIV-STC
151102025425 | 151102025000 | Aquisicdo de baterias para Média - - OE 03 OE8 R$ 332.638,00 NAO CSJT
874 446 nobreaks - CIV-STC
151102025426 | 151102025000 | Servidores de Alta - - OE 10 OE8 R$ 5.500.000,00 NAO CSJT
751 444 processamento - CIV-SDC
151102025426 | 151102025000 | Aquisicdo de Switches de Alta - - OE 03 - R$ 2.515.004,00 NAO CSJT
731 443 Acesso - CIV-STC
151102025425 | 151102025000 | Solugdo de SD-WAN Média - - OE 03 OE8 R$ 433.455,20 NAO CSJT
862 442 Servigos - CIV-STC
151102025426 | 151102025000 | Solugao de Média - - OE 03 OE8 R$ 4.000.000,00 NAO CSJT
745 441 armazenamento objeto -

CIV-SDC
151102025425 | 151102025000 | SGTIC - SIOP - NGSI - Alta - - OE 03 OE?7; OE8 R$ 5.198.916,00 NAO CSJT
854 440 Aquisigéo - Nova Solugédo

de Firewall NGFW (ARP
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Cadigo do item

PLOA

Coadigo do item
LOA

Descricao

Prioridade

Previsao
inicio da
instrugdo

Previséo
entrega do
objeto

Planejamento
estratégico
institucional

Alinhamento a
ENTIC-JUD

Soma de valor
planejado

(ofe]y]
orgamento

TRT12) - Recursos do

CSJT
151102025425 | 151102025000 | SGTIC - SIOP - NGSI - Média - - OE 03 OE7 R$ 2.548.302,00 NAO CSJT
821 439 Aquisicéo - Solugao

XDR/SIEM-SOC - ARP

TRT2 - Recursos do CSJT
151102025426 | 151102025000 | Aquisicdo Switches SAN - Alta - - OE 03 OE8 R$ 1.300.000,00 NAO CSJT
749 438 CIV-SDC

Foram incluidos somente itens com orgamento previsto no Plano de Contratagdes Anual de 2025.

Fonte: SGTIC em 05/11/2024.
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Legenda:

Tabela 22 - Objetivos do plano estratégico institucional (PEI)

Identificador Descrigao do objetivo estratégico institucional

OE 01 Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e financeira com a otimizagao dos recursos planejados
OE 02 Evoluir a gestéo de pessoas, visando colaboragao, agilidade e inovagéo

OE 03 IAprimorar a governanca de tic, a protecdo de dados e a seguranga cibernética

OE 04 Assegurar o tratamento adequado dos conflitos trabalhistas

OE 05 Garantir a efetividade do tratamento das demandas repetitivas de forma inteligente e célere
OE 06 Fortalecer a governanca e a gestéo estratégica focando no valor gerado ao jurisdicionado
OE 07 Garantir a duragao razoavel e a celeridade do processo por meio de instrumentos flexiveis e digitais
OE 08 Promover a integridade e a transparéncia em relagéo aos atos de gestéo praticados

OE 09 Fortalecer a comunicagao e as parcerias institucionais, com uso de ferramentas digitais

OE 10 Promover o trabalho decente e a sustentabilidade

Fonte: PAR SGE 001/2024 - 23/10/2024.
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Tabela 23 - Objetivos estratégicos da estratégia nacional de Tecnologia da Informagado e Comunicagao do poder judiciario (ENTIC-JUD)

Identificador Descrigado do objetivo estratégico

OE1 Aumentar a satisfagdo dos usuarios do sistema judiciario.

OE2 Promover transformacao digital.

OE3 Reconhecer e desenvolver as competéncias dos colaboradores.
OE4 Buscar a inovagao de forma colaborativa.

OE5 Aperfeicoar a governanga e a gestao.

OEG6 Aprimorar as aquisigdes e contratagoes.

OE7 Aprimorar a seguranga da informagéo e a gestado de dados.
OE8 Promover servigos de infraestrutura e solugdes corporativas.

Fonte: SGTIC em 30/10/2024.
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Matriz de alinhamento estratégico

Em atendimento ao Art. 6° da RES CNJ 370/2021 que determina que as agdes do PDTIC devem estar alinhadas ao Planejamento Estratégico Institucional do

TRT9 (PEI-TRT9), ao Planejamento Estratégico Nacional do Poder Judiciario (PEN-PJ) e a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo do
Poder Judiciario (ENTIC-JUD)-assim-ceme—ae ‘ . L

matriz de alinhamento apresentada a seguir, que tem por fonte de informacgdes de referéncia e-PB¥E~dF-a ENTIC-JUD, e PEI-TRT9, e o PE-JT.

Tabela 24 - Matriz de alinhamento

e ao Plano Estratégico Institucional do préprio 6rgao, foi elaborada a

ENTIC-JUD PDTIC-JTY 9
_
OE1 - Aumentar a satisfagdo dos AR eh : L
usuarios do sistema judiciario R o
J M =) j 2022 DOD | l}
Alcangar nivel d léncia na
. dustica-do-Frabatho-ne-tema-
OE2 -Promover transformacgéo digital M P SOG-TDIG-011]
“Transformacgao Digital”do-
1GOVTIG-JUD
OE2 -Promover transformacgéo digital . .
Aumentar a execucao orcamentaria
N L ; PRO-GOVG-019
H b4 ~
R . L q PRE-cOVvE-02
Fortalgc!mentg da Fortalecer a governanga e a OE (16 Fortalleger agovermnancaea | neg Aperfeicoar a governanca e a @ tario-vigent d
estratégia nacional de TIC estio estratégica gestdo estratégica focando no valor estio - . L PRO-GOVG-03
e de protegdo de dados 9 9 gerado ao jurisdicionado 9 - haclonais-priorzacas:

LOKR. nlla._.llg',-l
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ENTIC-JUD PDTIC-JTY FE:FIgG o
_
Aperfeicoamento da ) - OE 01 - Aperfeigoar a gestao ) - Nt f”te‘l L
= L . Aperfeigoar a gestao L. . - OE®6 - Aprimorar as aquisi¢des e TIC com coparticipacao de 90% dos
gestdo administrativa e da - ) . orgamentdria e financeira com a ~ . . . PRO-AQUI-019}
S orgamentaria e financeira M . contratagdes Tribunais, considerando o mesmo-
governanga judiciaria otimizagéo dos recursos planejados . 5
2 i .
Tribunai t “Infraestrut PRO-GINF-04
T I g o .y NS "
OES8 - Promover servigos de {SOVHE~dB-
infraestrutura e solugdes corporativas | aq o padrd
pare-garantia- PRO-5HNF-02
L ioos-prioritari
de TIC da-Justica-do Trabaiho.§f
. A L ichadond
Ap”mora.r a governanca de OE 03 - Aprimorar a governanga de . . h . o
tecnologia da informagéo e ~ OE?7 - Aprimorar a seguranga da Trib , seg G
L = TIC, a prote¢do de dados e a \ ~ - . . Lo e T [ PRO-SEGD-01Y]
comunicagéo e a protegéo ; » informacéo e a gestéo de dados da informagao e protecédo d
seguranca cibernética
de dados do 1GOVTIC-JUD-§
Fortalecimento da OE 06 - Fortalecer a governanga e a . G tir a padronizaca
. . Fortalecer a governanga e a = . OES5 - Aperfeigoar a governanca e a - .
estratégia nacional de TIC ~ . gestdo estratégica focando no valor . p g ¢ PRO-GOV-G-041]
= gestdo estratégica ST gestéo .
e de protegdo de dados gerado ao jurisdicionado Justica-do Trabalhof|
- i a Atingir I-d turidad APC-DPES-019
QE LR ' @ g~estao_c_ie pessoas OES3 - Reconhecer e desenvolver as WA o . o L
visando colaboracao, agilidade e . Aprimoradei-no-terma4 do |APC-DPES-021
. A competéncias dos colaboradores
inovagao IGOVTIC-JUD.§ APC-DPES-031
OE4 - Buscar a inovagao de forma 5 %
colaborativa
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Fonte: SGTIC em 30/10/2024.

Observagoes:
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e Os objetivos estratégicos representados em tons de cinza sdo aqueles que ndo serdo impactados de forma direta pelas decisdes e iniciativas em nivel
tatico de TIC.§
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Indicadores de resultado e metas

Com o objetivo de permitir a avaliagcdo do desempenho dos servigos e processos executados na area de TIC, sdo propostos indicadores e metas a serem
alcangadas.

Tabela 25 - Relagao dos Indicadores de resultado do PDTIC 2025
Componentes de
Gestéo de TIC
para medicao de
desempenho

Objetivo
relacionado (cfe.
Tab. 23)

Critérios de
desempenho a
serem avaliados

Vinculo externo/ Periodicidade de
Referéncia apuragao

Indicador(es) de
desempenho

Partes
interessadas

responsavel

Meta(s) (papéis)

(Servigos elou
Processos de TI)

1. Servigos de
TIC

(Considerando
ENTIC-JUD)

OE1; OES5; OES;

1) indice de Resultado Satisfacéo
satisfagé@o dos >=90% ENTIC-JUD Anual pesquisa Douglas Villatora ) ’
. o Qualidade
usuarios de TIC. periédica.
Painel de
indicadores da
2) indice de Central de
atendimento dos Servigos de Tl -
niveis de servigo >=95% IGOVTIC-JUD Mensal indicador Konrad Duarte
Acordados Chamados
(IGOVTIC-JUD). Atendidos em Até
10 minutos do
registro inicial.
3) indice de
satisfagdo coma | >=90% de Otimo
Central de ou Bom para a Resultgdo ] A
. s IGOVTIC-JUD Anual pesquisa Douglas Villatora Eficiéncia
Atendimento aos avaliagdo da -
Usuarios de Central de pericdica
Solugdes de TIC. Servigos.

1) Sociedade;
2) Instancias
Externas de
Governanga;
3) Instancias
Internas de
Governanga;
4) Instancias
Internas de Apoio
a Governanga;
5) Area de
Gestéo de TIC.
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Componentes de

Gestdo de TIC relagzleat:;o(cfe Critérios de
para medicao de " Indicador(es) de Vinculo externo/ Periodicidade de responsavel Partes
Tab. 23) Meta(s) A : = o desempenho a .
desempenho desempenho Referéncia apuracao (papéis) ; interessadas
. = serem avaliados
(Servicos e/ou  (Considerando
Processos de TI) ENTIC-JUD)
1) Instancias
4) Média do Internas de
percentual de Governanga;
2. P.rogramas e OE2: OE4: OE5 atrgso dos <=549% Trimestralid Painel de Projetos WeIhngtop Efetividade 2) Instancias _
Projetos projetos de TIC Gaboardi Internas de Apoio
concluidos.=emm= a Governanga;
execucao. 3) Area de
Gestao de TIC.
b
) f
i 90 pontos no
?-)-heheede ) R
“transformacao tema L
L] % L " - SOC-TDIG-01q Anualf levantamento Daniel-Silvaf] |§ L]
IGOVTIC-JUD.g
b}
6) indice de
execugao Resultado
orgamentaria de 85% - AnualFrimestrat levantamento Celimar Gobetti
diarias, conforme periodico
3. Proc.esso.s OES5: OE6: OET: planejamento o 1) Instancias
operacionais mensal. Eficiéncia Internas de
. OE8
atuais Governanga;
7 Ind|c~e dj Resultado Luiz Fernando
execugao do 100% PRO-GOVE-04 | AnualFrimestrat | levantamento Klahold
orgamento anual ariodico
em GND3 pare= P
contratos:
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Componentes de
Gestao de TIC
para medigao de

Objetivo

lacionado (cfe. e
e ac-ll_zgazg)(c € Indicador(es) de Vinculo externo/ Periodicidade de responsavel Critérios de Partes

Meta(s) S = X desempenho a .
desempenho Referéncia apuragao (papéis) serem avaliados interessadas

desempenho
(Servicos e/ou  (Considerando
Processos de TI) ENTIC-JUD)

continuados-em
relagéo ao
planejado em
TIC.

9) indice de
execugao do
orcamento anual
em GND4 em
relagdo ao
planejado de TIC.

Resultado Luiz Fernando
>=90% PRO-GOVG-03 | AnualTrimestral levantamento Klahold
periodico
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Componentes de
Gestao de TIC
para medigao de
desempenho

(Servicos e/ou  (Considerando
Processos de TI) ENTIC-JUD)

Objetivo
relacionado (cfe.
Tab. 23)

Indicador(es) de Vinculo externo/ Periodicidade de responsavel Critérios de Partes

desempenho L) Referéncia apuragao (papéis) interessadas

desempenho a
serem avaliados

11) indice de >=90% de
execugao do execugdo do
Plano Anual de Plano em relagéo Painel de
Capacitagdo de aos itens APC-DPES-01 Anual¥rimestret | Capacitacdo de | Celimar Gobetti
TIC, em relagéo executados / TIC
ao autorizado autorizadospienej
planejado. ades para o
periodo.
42)-indice-de- u
>=75 pontos no
alcance no tema
@ tema-
“Infraestrutura . .
Tecnologica e L. PRO-SINF-01§ Trimestralff
Processos- ) Tecnologica e % Nettoff Ll Ll
”".’"""“' ’ ! > [Nuvem" do ¢ B
atuaisf] OE8 § COVHG-dDS] Nuvem™do-
H T
13)-Indice de- Ll
alcance notema 70 tos .
up v g . ,,’I,; . | APG-DPES-02f Frimestralf] L} Ricardo-Erbanoff| § L
IGOVTIC-JUD.Y |[doiGOVTIC-JUD.|
1) Sociedade;
2) Instancias
4. Planejamento 14) Resultado Conformidade, gzi(aer;i;g:'
de TIC OE5 IGOVTIC-JUD. >= 90 pontos ENTIC-JUD Semestral IevanFe’m?ento Ricardo Erbano Trar1.s_paren0|a, 3) Instancias
periodico Efetividade
Internas de
Governanga;
4) Instancias
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Componentes de
Gestao de TIC
para medigao de
desempenho

Objetivo
relacionado (cfe. e e TE
Tab. 23)
desempenho

(Servicos e/ou  (Considerando
Processos de TI) ENTIC-JUD)

Fonte: SGTIC em 15/10/2024

Meta(s)

Vinculo externo/ Periodicidade de

Referéncia

apuragao

responsavel

(papéis)

Critérios de
desempenho a
serem avaliados

Partes
interessadas

Externas de
Apoio a
Governanga;
5) Instancias
Internas de
Governanga;
6) Instancias
Internas de Apoio
a Governanga;
7) Area de
Gestéo de TIC.
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Glossario de indicadores

Tabela 26 - Glossario dos Indicadores 2025

Indicador Descrigao do Indicador

1) indice de satisfagéo dos usuarios de TIC

Utilizar o indicador de Satisfacdo dos Usuarios Internos apurado em Pesquisa anual, conforme os critérios da pesquisa
de satisfacéo.

2) indice de atendimento dos niveis de servigos
acordados (IGOVTIC-JUD)

Utilizar o indicador existente no Contrato da Central de Servigos relativo aos Chamados Atendidos em até 10 minutos
do registro inicial (ISAPN4).

3) indice de satisfagdo com a Central de
Atendimento aos Usuarios de Solugdes de TIC

Indicador baseado nas pesquisas de satisfagédo Interna e Externa. Utiliza como resultado uma média dos resultados de
satisfagdo dos usuarios externos e internos da dimensao “Central de Servigos de TI”.

4) Média do percentual de atraso dos projetos
concluidosem-exeeucée

Média do percentual de atraso dos projetos concluidosem-exeere@e no painel de projetos
O resultado numeérico significa a média percentual de 1 més de atraso nos projetos, de tal forma que um valor 50%
significa atraso médio de 15 dias.

5’ i . «, F ~ . 3
SOVFE=dB- (Validar com Daniel Silva)

6) indice de execugdo orgamentaria de diarias,
conforme planejamento mensal

Este indice representa o percentual,-em-valer; das diarias executadas durante o ano em relagéo ao planejado para o

exercicioexerieioperiodos:

Frequéncia: Anual

94 /99



anexo: Minuta do PDTIC 2025.docx - Documentos Google.pdf / pagina 95
3

TRT- REGIAD Tecnologia da Informagdo - PDTIC 2025

Indicador Descricéo do Indicador

7) Indice de execugédo do orgamento anual em o
. ~ aos-contratos-continuados—§
GND 3-para-eontrates-eontinaades-em relagdo ao 5
planejado em TIC Meméria-do-clouie:f|
Raz&o entre a somatoria dos valor tados no-ano relativos-as contratagd tinuad GND3 até o final do-
tri it ais t te d toria dos-val planejad lat tratacd
. SND3-até-ofi . . 5

Frequéncia de apuragéo: Anual¥rimestral:
PRO-GOVG-02 - indice d dod
ce de ¢do do orgamen

b

Meta: 90%9

%

Par: bter-este indicad ario-qu tenh planej tod ¢ao(d bolso/liquidagao) das-
8) indice d ¢ao doorgcamento anualem- parcel a ativas a tratos novos. |
GND3-para-nov trato lagéo-a %
planejade-em-HE Meméria-de-ealeulo:f

Razao entre-a-somatoéria-dos valores
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Indicador Descrigao do Indicador

9) indice de execugéo do orgamento anual em
GND4 em relagéo ao planejado de TIC

PRO-60V6-03—indice de execugdo do orgamento encerrado em GND4 em relagao ao planejado em TIC.

Meta: 90%

Para bter este indicador é 1 ario qu tenha um-planejamento da do das parcel a lativas-
aos contratos novos em GND4.9

#
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11) indice de execugao do plano anual de
capacitagao, em relagéo ao autorizado planejade

Indicador Descrlgao do Indlcador

Meta: 90%

Para se obter este indicador é necessario que se tenha um planejamento da execugéo (a¢des de capacitacdo
concluidas e contratos liquidados).

Memoéria de calculo:
Razéo entre a quantidade de agbes de capacitacéo executadas no ano até o final do exercicio-trimestre-mais-
& A

rrade-e e a quantidade de agoes de capacitagao planejadas autorizadas para até o final
4 H n 4+

exercicict i

Frequéncia de apuragdo:Anual=Frimestral

L

Meta: 75 pontosy

bl

M A A I

12) Indice de alcance no tema “Infraestrutura- « - ; . . PPN L =
L . i “Infraestrutura-Tecnologica e Servico-em Nuvem" do IGOVTIC-JUD”,nos levantamentos p gao para
Ge) ‘; G DH* *
H HY Lo ry Iy 4 ey T, LAl o H I N "ol ITaYa\VadTaSu TN nt
Atendimento aos itens sobre o tema t gi e -9
E A H A P-4 T,
Frequéncia de apurag estral.ff
i 3 | 1 " " _I I !‘\\ITII'\ Il ll‘\l’r
APC-DPES-02 - Indice de alca 10 tema "P DY
fo s " w
13) Indice de alcance no a"p d %
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Indicador Descrigao do Indicador

H H A A Lt 4+ m H 1 il 1 O 1T + " L] ITaYa\Vad VoSN =Y
Este-indi m-o-aten aos-iten tab pel JT-notema "P do IGOVTIC-JUD, n
levantamentos efetuad lo-6rga h to- do PDTIC-JT.qf

p gao paraa panhamen :
I . . ! ! E EE qqa |l|-| " ITaYa\VaudTaluiNInY i
Ll

14) IGOVTIC-JUD

Trata-se do resultado em pontos do levantamento anual do IGOVTIC-JUD do CNJ, em atendimento a Portaria do CNJ
que regula os critérios do levantamento.

Fonte: SGTIC em 15/10/2024.
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Resultados dos indicadores em 2024

Tabela 27 - Resultados dos Indicadores do PDTIC 2024
Indicador de desempenho Meta em 2024 Resultado 2024

1) indice de satisfagao dos usuarios internos de
TIC

2) indice de satisfagéo dos usuarios externos de
TIC

3) indice de atendimento dos niveis de servigo
acordados (IGOVTIC-JUD) (média de janeiro a >= 95% 96,22%
setembro/2024)

>=90% 93.83%

>=80% 89,57%

4) Indice de satisfagdo com a Central de Atendimento

= 0, 0,
aos Usuarios de Solugdes de TIC. >=90% 93,49%

5) Média do percentual de atraso dos projetos <=54% 19,69%

6) indice de “transformagao digital” do IGOVTIC-JUD

(resultado até setembro/2024) 90 pontos 100 pontos

7) indice de execugdo orgamentaria de diarias,
conforme planejamento mensal (resultado até 85% 86,81%
outubro/2024)

8)indice-de-coparticipagae-om-contratagbes-nacionai
o >=-90% 71,43%

9) indice de execugdo em GND3 para contratos

100% 98,23%

10) indice de orgamento anual executado em GND3

para novos contratos em relagdo ao planejado em TIC
( lh,.l e-a-| —-.h 2024 ™ FatPN| 4 >=90% 14,41%
de monitoramento do CSJT)

11) indice de orgamento anual executado em GND4
para nov ntrat m relagéo ao planejado em TIC

(resultadoaté dezembro/2024 - com base no Ciclo 7 >=90% 88,93%

e} it to do ~o Ty
7

i H Ao et Ada inf, 2
12) Indi ,seg

4 &S ) Aol L] ITaYa\VaudFaSu TN n Wi lh_l £
L & \

setembro/2024-- com-base no Ciclo 6 de- >=90pontos- [ 90 pontos
monitoramento-do CSJTHI

13) indice de execugao do plano anual de

capacitagdo, em relagdo ao planejado (resultado até
setembro/2024 - com base no Ciclo 6 de >= 90% 100%
monitoramento do CSJT)

14) IGOVTIC-JUD >=90% 91,97%

Fonte: SGTIC em 05/11/2024 e 09/01/2025 para os indicadores orgamentarios.
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

OFiCIO CIRCULAR CSJT.SG.SETIC N.° 37/2025

Brasilia, data conforme a assinatura eletronica.

A Sua Exceléncia o Senhor

Desembargador CELIO HORST WALDRAFF

Presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 9" Regiido
Curitiba - PR

Assunto: Descontinuac¢io do Plano Diretor de Tecnologia da Informacio e
Comunicacao da Justica do Trabalho (PDTIC-JT).

Senhor Desembargador Presidente,

Dirijo-me a Vossa Exceléncia para informar a descontinuagdo do
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo da Justica do
Trabalho (PDTIC-JT).

Ap0s andlise da implementacdo e do monitoramento do PDTIC-
JT 2023-2024, o Conselho Superior da Justiga do Trabalho (CSJT) identificou
dificuldades significativas, como a inclusdo de indicadores tanto deste Conselho
quanto dos Tribunais Regionais do Trabalho (TRTs) no mesmo plano. Esses
conjuntos de indicadores ndo sdo complementares entre si para fins de analise,
pois possuem caracteristicas distintas.

Ademais, a experiéncia com os ciclos de coleta revelou desafios
consideraveis em relacao a atualizagdo tempestiva dos dados, o que dificultou a
correcdo de rotas e o adequado alinhamento com a estratégia nacional.

A descontinuagdo do PDTIC-JT proporcionard maior autonomia
e flexibilidade para os TRTs na gestdo de suas iniciativas de Tecnologia da
Informagao e Comunicagdo, bem como para o proprio CSJT.

Destaca-se que, nos termos da Resolu¢do CSJT n.° 387, de 30
de agosto de 2024, que institui o Modelo de Gestao Estratégica da Justica do
Trabalho de primeiro e segundo graus e do Conselho Superior da Justica do

https://sei.tst.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_contr...  1/2
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Trabalho, estd prevista a criacdo do Plano de Contribui¢do Nacional para a area
de Tecnologia da Informacdo, cuja finalidade ¢ o alcance dos objetivos
estratégicos e das metas do Plano Estratégico da Justica do Trabalho (PE-JT).
Dessa forma, eventuais iniciativas ¢ indicadores considerados essenciais para a
Justica do Trabalho poderao ser incorporados a esse novo plano.

Além disso, para atender as diretrizes estabelecidas pela
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdo do Poder
Judiciario (Entic-JUD), o CSJT elaborara o PDTIC-CSJT, ¢ os Tribunais que
utilizavam o PDTIC-JT poderdao desenvolver seus proprios planos, a fim de
garantir um planejamento mais dindmico e alinhado a suas necessidades
especificas, conforme as orientagdes da estratégia nacional.

O CSJT permanece a disposi¢ao para esclarecimentos adicionais
e para o apoio técnico que se fizerem necessarios a efetivagao dessa importante
iniciativa, por meio de sua Coordenadoria de Governanca em TIC (CGTIC),
no endereco eletronico cgtic@csjt.jus.br.

Manifesto protestos de estima e consideragao.

Respeitosamente,

BRAULIO GABRIEL GUSMAO
Secretario-Geral do Conselho Superior da Justiga do Trabalho

Documento assinado eletronicamente por BRAULIO GABRIEL
GUSMAOQO, SECRETARIO-GERAL, em 18/03/2025, as 18:42,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no inciso I do
art. 4° da Lei n°® 14.063, de 23 de setembro de 2020.

_
|

eletrénica

» A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tst.jus.br/s
. ei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_ext
+& erno=0 informando o codigo verificador 1034541 e o codigo CRC
DB9SEEB3.

6002897/2023-00

Setor de Administragdo Federal Sul SAFS,

' -
-1 CD“SElhﬂ SI.IpEHDI’ Qua(,ipa 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A5.58
J) da Justica do Trabalho ot oD 3043-1003

E-mail: csjt@csijt.jus.br

https://sei.tst.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_contr...
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