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Data: 30/05/2025

Horario: 10:30

Reunido Extraordinaria: Nao
Convidados:

Membros convidados:

CELIO HORST WALDRAFF - COORDENADOR - Desembargador(a) indicado(a) pelo
(a) Presidente

PAULO JOSE OLIVEIRA DE NADAI - MEMBRO TITULAR - Magistrado(a) de 1°
Grau indicado(a) pelo(a) Presidente do Tribunal

DANIEL RODNEY WEIDMAN - MEMBRO SUPLENTE - Magistrado(a) de 1° Grau
indicado(a) pelo(a) Presidente do Tribunal

SANDRO AUGUSTO HAISI - MEMBRO TITULAR - servidor(a) indicado(a) pela
Corregedoria Regional

MARIA ROSICLER CRETELLA - MEMBRO TITULAR - SECRETARIO -
SECRETARIA GERAL DA PRESIDENCIA

YONARA YOKO POZZOLO - MEMBRO TITULAR - SECRETARIO - SECRETARIA
GERAL JUDICIARIA

LUIZ HENRIQUE TACCONI - MEMBRO TITULAR - DIRETOR DE SECRETARIA -
SECRETARIA DE GESTAO ESTRATEGICA E ESTATISTICA

MARCUS AURELIO LOPES - MEMBRO TITULAR - Coordenador(a) do Comité de
Seguranca da Informacéo e Protecdo de Dados (CSIPD)

EDUARDO SILVEIRA ROCHA - SECRE:I'ARIO - SECRETA~RIO - SECRETARIA
GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACOES

SANDRO ALENCAR FURTADO - MEMBRO TITULAR - DIRETOR-GERAL -
DIRETORIA-GERAL

FABRICIO TEILO DE ARAUJO - MEMBRO TITULAR - DIRETOR DE SECRETARIA
- SECRETARIA DE AUDITORIA INTERNA
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DANIEL ADRIANO PINTO DA SILVA - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR -

COORDENADORIA DE GOVERNANCA EM TIC F\\W
ED‘U:‘ARDO
SILVEIRA
ROCHA 11
/06/2025
SGTIC TRT9
Convidados: =
\%}/
DANIEL ROBERTO DE OLIVEIRA - Magistrado - Representante AMATRA X g%lgh&
SILVA 11/06
Representante do SINJUTRA /Tééio:vnc
ALEXANQRE TETSUO YAMAUCHI - SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E f\\}l
OPERACOES ceuo

WALDRAFF
12/06/2025
ELADIR PRADOS - COORDENADORIA DE OPERACOES E SUPORTE AO TRT9
USUARIO

FRANCISCO RIEDI - COORDENADORIA DE GOVERNANCA DE TIC

Local dareunido: Telepresencial
Participantes:

Membros presentes:

CELIO HORST WALDRAFF - COORDENADOR - Desembargador(a) indicado(a) pelo
(a) Presidente

MARIA ROSICLER CRETELLA - MEMBRO TITULAR - SECRETARIO -
SECRETARIA GERAL DA PRESIDENCIA

TATHIANA DOMINGUES GONCALVES ALONSO - MEMBRO SUPLENTE - CHEFE
DE DIVISAO - SECRETARIA GERAL JUDICIARIA

LUIZ HENRIQUE TACCONI - MEMBRO TITULAR - DIRETOR DE SECRETARIA -
SECRETARIA DE GESTAO ESTRATEGICA E ESTATISTICA

EDUARDO SILVEIRA ROCHA - SECRE'NI'ARIO - SECRETA~RIO - SECRETARIA
GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACOES

SANDRO ALENCAR FURTADO - MEMBRO TITULAR - DIRETOR-GERAL -
DIRETORIA-GERAL

FABRICIO TEILO DE ARAUJO - MEMBRO TITULAR - DIRETOR DE SECRETARIA
- SECRETARIA DE AUDITORIA INTERNA

DANIEL ADRIANO PINTO DA SILVA - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE GOVERNANCA EM TIC
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Convidados presentes:

DANIEL ROBERTO DE OLIVEIRA - Magistrado - PRESIDENCIA AMATRA IX \‘O
SILVEIRA
ALEXANDRE TETSUO YAMAUCHI - SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E ReBozs
OPERAGOES -
W
ELADIR PRADOS - COORDENADORIA DE OPERAGOES E SUPORTE AO oavEL
USUARIO SILVA 11106
12025
Cagme
FRANCISCO RIEDI - COORDENADORIA DE GOVERNANGA DE TIC -
\\\/f

CELIO
WALDRAFF
12/06/2025
Link da reunido gravada: https://drive.google.com/file/d TRT9
/[AMu9rwS0ZSG9K_fhXG5dRWFWLg56KoEIld/view

Itens da reuniao (ID 14207008)

ltem 1 (ID 14207009)

Nome do item: Andamento de temas discutidos na reunido anterior
Descricao:

1) Consolidacdo de Normas de Governanca e Gestao:

Em relacdo a este subitem, Eduardo destacou que o projeto Consolidacdo de
Normas de Governanca e Gestdo é um desdobramento de outro projeto
capitaneado pela DG, envolvendo a revisdo de atos de governanca e gestao que
ficam disponiveis na intranet e no site do Tribunal, e que atualmente sao
documentos esparsos. Lembrou que a DG capitaneou acdo para conferir a
vigéncia dos atos publicados, bem como indicar a revogacdo daqueles atos ja
revogados anteriormente.

A proposta do projeto de "Consolidacdo de Normas de Governanca e Gestao" é
gue as normas recém organizadas sejam consolidadas e organizadas entre os 13
temas estabelecidos, os mesmos definidos na res. 325 do CSJT. Lembrou que a
area de TIC ja fez a consolidacdo de suas préprias normas utilizando esse
sistema e propde que o resultado prévio dessa consolidacdo seja submetido ao
Comité nos proximos dias, via canal proprio do Google Space, para que até a
proxima reunido ordinaria do CTIC essa consolidagédo seja apreciada e submetida
a eventual aprovacdo e se aprovado o modelo de trabalho e a forma de
consolidacéo, estender esse projeto as demais areas do Tribunal.

2) Politicas com revisdo avancada a serem submetidas ao CTIC até Julho-Agosto
/2025, no grupo do colegiado:

Sobre este subitem, Eduardo destacou as seguintes politicas que seguirdo o fluxo
de analise e aprovacdo remota (virtual) pelo Comité no grupo de trabalho do
colegiado, e que ja estdo em fase de finalizacao:
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e Fornecimento de equipamentos (camera e microfone) as unidades

judiciarias de 1° grau para utilizacdo do sistema Audiéncia Digital e do =7
software PJe Midias; Y
e Sobre a revisdo desta politica, além das revisdes normais, Eduardo g@k’é%f/%%‘i
destacou que se pretende incluir a obrigatoriedade no fornecimento e 106/2025
uso de cameras e microfones para magistrados e servidores em -7
teletrabalho, tendo em vista muitos casos de auséncia de imagem das Y4
pessoas durante as reunibes por videoconferéncia, por auséncia DANIEL |
desses periféricos. gg‘igﬁ/}oe
CGOVTIC
TRT9
=
\\}/
e Gerenciamento de Servicos de TIC (Politica 15/2017), incluindo CELIO.
diretrizes para a classificacdo dos Servicos de TIC em Servigos _Vlrgfég??o’ZEF

Essenciais, Importantes e Acessorios e seus niveis de servigco no
ambito do TRTO.

e Sobre a revisdo desta politica, destacou que se trata de politica que
rege a prestacao dos servicos de TIC e os processos de trabalho
internos relacionados, e que essa revisdo contempla a adequacéo dos
dispositivos atuais da Politica a nova Res. 397/2024 do CSJT.

3) Andamento do projeto de Acompanhamento das Acdes Oriundas da Pesquisa
de Satisfacdo Interna e Externa dos Usuarios com TIC 2024:

Sobre esse subitem, Eduardo apresentou o andamento geral e as quantidades
total e unitaria dos registros de cada situacéo relacionada a triagem inicial das
respostas a Pesquisa de Satisfacdo de TIC. Também apresentou a quantidade de
registros dos encaminhamentos e os direcionamentos que foram dados a cada
grupo. Por fim, destacou que tudo foi direcionado e que se houver necessidade,
poderemos encaminhar as planilhas com os itens demonstrados.

Solugéo Proposta:
Ciéncia do andamento dos temas discutidos na reunido anterior.

Proposicdo de encaminhamento, no espaco de colaboracdo do CTIC (Google
Chat), da consolidacéo das normas de TIC, como modelo para possivel expansao
para as demais areas do Regional.

Deliberacéo:

Comité tomou ciéncia do andamento dos assuntos discutidos na ultima reuniao
ordinaria do CTIC e aprovou por unanimidade a proposi¢cdo de encaminhamento
da consolidacdo de normas de TIC aos membros, para que seja considerado
como modelo para possivel ado¢do nas demais areas do Regional.

Monitoramento PDTIC?: Nao

ltem 2 (ID 14689798)

Nome do item: Avaliacdo de Implantacdo de Atendimento Presencial de Tl
(Suporte Local) no Interior
Descricéo:
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Eduardo iniciou a apresentacdo deste tema, esclarecendo a situacdo atual do

=y
atendimento presencial no interior do Estado, incluindo o auxilio, pelos proprios \\'/
servidores lotados nas unidades do Interior, na conexao ou desconexao de cabos STivAL Y
e equipamentos de informatica. Lembrou que atualmente s6 ha atendimento g@%@%;g
presencial realizado por servidores da SGTIC quando o atendimento remoto -
prestado pela Central de Servicos de Tl ndo pode solucionar o problema, sendo ’\\f'/
gue, se evidenciada a necessidade de atendimento presencial, servidores de TI DANIEL
se deslocam para a unidade mediante viagens programadas e em alguns casos, N
emergenciais. gé?:vnc
Em seguida, apresentou que a demanda de extensdo do atendimento para o ?’
interior € motivada pelas sugestdes recebidas dos usuarios durante a pesquisa de cetio.
satisfacdo de TIC 2024. Destacou que 0 nosso contrato do Service Desk nao inclui WALDRAFF

12/06/2025
0 pagamento de diarias por deslocamentos dos técnicos em distdncias maiores TRT9
gue 100km. Em seguida, mostrou as manifestacdes registradas pelos usuarios em

relacdo a indisponibilidade do atendimento no interior.

Apresentou um mapa com a abrangéncia geografica das localizacdes das ilhas de
atendimento propostas e em seguida apresentou a estimativa de custos, mensal e
anual para as 3 localidades, em ambos o0s cenarios 1 (2 técnicos e 1 supervisor) e
2 (apenas 1 técnico). Demonstrou o valor mensal do contrato vigente, as
estimativas de custo mensal por cenario.

Sandro sugeriu avaliar o cenario orcamentario mais preciso em setembro préximo
e propds analisar quanto ficaria o custo do atendimento considerando os meses
de outubro e novembro do corrente.

Solucéo Proposta:

Aprovar o prosseguimento dos estudos para eventual possibilidade de contratacao
do Atendimento Presencial de Tl (Suporte Local) no Interior, para posterior analise
pelo CTIC, sem no entanto comunicar 0s usuérios neste momento inicial, somente
em caso de possivel impossibilidade de ndo contratacéo do servico.

Deliberacdo:

Aprovada por unanimidade a proposicdo de prosseguimento dos estudos para
eventual contratacdo do Atendimento Presencial de Tl (Suporte Local) no Interior,
mediante analise pelo CTIC, e sem comunicacdo dos usuarios neste momento
inicial, somente em caso de eventual impossibilidade de ndo contratacdo do
servico.

Monitoramento PDTIC?: Nao

item 3 (ID 14797719)

Nome do item: Monitores para as partes nas salas de audiéncias
Descricéo:
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Eduardo iniciou a apresentacdo do tema com a explicacdo aos membros que,

embora se trate de algo simples, ha o potencial de que a decisdo possa causar W
reclamagdes ou duvidas por parte dos secretarios de sala de audiéncia, e por esta EDUARDO
raz&o o assunto foi trazido a decisdo do Comité. 0612025
SGTIC TRT9
Eduardo descreveu que até algum tempo atras havia, nas salas de audiéncia, dois ‘f’f
computadores com respectivos monitores para uso dos advogados das partes do DANEL
processo. Tais computadores foram retirados a partir de informacdes obtidas de PNTODA
controle estatistico de utilizagéo, menor que 2%, e na maior parte das vezes para 12025
acesso ao mesmo processo mostrado na tela para o magistrado. Com a retirada TRTS
dos computadores, restaram os dois monitores dispostos sobre a mesa e voltados 7
para os advogados das partes, que reproduzem o que € mostrado para o cEro
secretario de audiéncia. Em levantamento feito com outros Regionais observou-se WALDRAFF

que o padrdo adotado é de apenas 1 monitor de 24 polegadas disposto ThTg
lateralmente na ponta da mesa de audiéncia para que possa ser visto pelas partes.

Eduardo informou que em uma instalacdo piloto, realizada na 172 VT de Curitiba,
nao foi observada perda significativa de funcionalidade, permitindo que a mesa de
audiéncia fique mais livre e limpa, sem tantos cabos e equipamentos, e que as
partes podem estabelecer melhor contato visual entre elas, facilitando a
comunicacao. Ele também destacou que esta alteracdo néo interfere em outros
aspectos da sala de audiéncia como a disposicdo de microfones e a oitiva de
testemunhas. Eduardo destacou que, convidados a opinar, servidores e
magistrados de outras unidades ndo apresentaram objecéo.

Dr. Daniel Oliveira, Presidente da Amatra IX, convidado a se manifestar, disse nao
acreditar que possa haver resisténcia ou insurgéncia por parte dos magistrados e
entende que a solucdo satisfaz e ndo cerceia o direito dos advogados e das
partes. No entanto ndo poderia assegurar que ndo havera reclamacédo da parte
dos advogados.

Eduardo destacou que a substituicdo dos dois monitores, que atualmente sédo de
21 polegadas, por um unico de 24 polegadas, também permitira a retirada do
dispositivo denominado "splitter" que atualmente permite a ligacdo dos dois
monitores e sera desnecessario se utilizado apenas um monitor, e assim a
retirada deste dispositivo, além dos aspectos ja mencionados, também permitird
menor consumo de energia, simplificacdo das instalagcdes, melhor qualidade de
apresentacdo de imagem no monitor das partes, e economia ha manutencao e
reposicao de equipamentos.

Solucéo Proposta:

Aprovar a alteracdo proposta para que se tenha apenas um monitor para as
partes nas salas de audiéncia.

Deliberacao:

Aprovada por unanimidade a proposicdo para que nas salas de audiéncia se
tenha apenas um monitor de 24 polegadas para acompanhamento pelas partes.

Monitoramento PDTIC?: Nao
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