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RICARDO
ERBANO 28

Poder Judiciario Federal CoTie FRT
Tribunal Regional do Trabalho da 9.2 Regiao =7
\}x
Ata/Pauta - 12.02.2025 - 22 Reuniéo ordinaria do Subcomité de Tecnologia da SIVERs
Informagao e Comunicacao - 2025 (ID 13605047) TRs o

Agendamento (ID 13605048)

Data: 12/02/2025

Horario: 14:00 até 15:20

Reuniao Extraordinaria: Nao

Convidados:

WALTER RIBEIRO DE OLIVEIRA JUNIOR - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE SUPORTE E MANUTENCAO DE SISTEMAS JUDICIARIOS -
COORDENADOR - COORDENADORIA DE SUPORTE E MANUTENGAO DE SISTEMAS
JUDICIARIOS

CLEMERSON KEIBER - MEMBRO TITULAR - CHEFE DE DIVISAO - DIVISAO DE
SUPORTE TECNICO A AUDIENCIAS E EVENTOS - CHEFE DE DIVISAO - DIVISAO DE
SUPORTE TECNICO A AUDIENCIAS E EVENTOS

FILIPE LAUTERT - MEMBRO TITULAR - CHEFE DE DIVISAO - DIVISAO DE
ARQUITETURA DE SOLUCOES - CHEFE DE DIVISAO - DIVISAO DE ARQUITETURA DE
SOLUGOES

DANIEL ADRIANO PINTO DA SILVA - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE GOVERNANGCA EM TIC - COORDENADOR - COORDENADORIA
DE GOVERNANCA DE TIC

HUGO SIGNORETTI NETTO - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR - COORDENADORIA
DE INFRAESTRUTURA - COORDENADOR - COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA
IGOR REIS DE GODOI - MEMBRO TITULAR - CHEFE DE DIVISAO - DIVISAO DE CIENCIA
DE DADOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL - CHEFE DE DIVISAO - DIVISAO DE CIENCIA
DE DADOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

RAMON PEREIRA MOLOSSI - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE SUPORTE E MANUTENGAO DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS -
COORDENADOR - COORDENADORIA DE SUPORTE E MANUTENGAO DE SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS

LUIS GUILHERME BAPTISTA CORDEIRO - MEMBRO TITULAR - CHEFE DE DIVISAO -
DIVISAO DE ANALISE DE NEGOCIO - CHEFE DE DIVISAO - DIVISAO DE ANALISE DE
NEGOCIO

ELADIR PRADOS - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR - COORDENADORIA DE
GESTAO DE SERVIGOS DE Tl - COORDENADOR - COORDENADORIA DE GESTAO DE
SERVIGOS DE TI

EDUARDO SILVEIRA ROCHA - COORDENADOR - SECRETARIO - SECRETARIA GERAL
DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACOES - SECRETARIO - SECRETARIA
GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGOES

PAULO ROBERTO NUNES - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR - COORDENADORIA
DE SEGURANCA DA INFORMAGAO E REDES - COORDENADOR - COORDENADORIA DE
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GOVERNANGCA DE SEGURANCA DA INFORMACAO

ALEXANDRE TETSUO YAMAUCHI - MEMBRO TITULAR - DIRETOR DE SECRETARIA - =7
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E OPERAGOES - DIRETOR DE SECRETARIA - v
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E OPERACOES oy
DANIEL VICENTE THOMAZ - MEMBRO TITULAR - DIRETOR DE SECRETARIA - -
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES - DIRETOR DE SECRETARIA - N
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES SIVERs
RICARDO ERBANO - VICE-COORDENADOR - COORDENADOR - COORDENADORIA DE e ST

GESTAO DE TIC - COORDENADOR - COORDENADORIA DE GESTAO DE TIC
Local da reuniao: Telepresencial
Participantes:

Alexandre Luiz Boruschenko Moro
Alexandre Tetsuo Yamauchi
Augusto De Almeida Prado Gava Toracio
Clemerson Keiber

Daniel Adriano Pinto Da Silva
Daniel Vicente Thomaz

Douglas Henrique Villatora
Eduardo Silveira Rocha

Eladir Prados

Filipe Lautert

Hugo Signoretti Netto

Igor Reis De Godoi

Luciano Drosda Marques Dos Santos
Luis Guilherme Baptista Cordeiro
Magno Nicolau De Souza

Omar Carvalho

Paulo Roberto Nunes

Ricardo Berton

Ricardo Erbano

Walter Ribeiro De Oliveira Junior
Wellington Luiz Gaboardi

Link da reuniao gravada: https://drive.google.com/file/d
/1eFEyHBBKHST_jiklwCOwrfpMwkJ2kkXY/view

Itens da reuniao (ID 13605056)

Validagao das planilhas, plano de agoes e relatorios das pesquisas de
satisfacao interna e externa de 2024 (ID 13605057)

Nome do item: Validagao das planilhas, plano de agées e relatérios das
pesquisas de satisfacdo interna e externa de 2024.
Descrigao:
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Douglas Henrigue Villatora apresentou as planilhas, plano de acdes e relatorios da pesquisa =7
de satisfac8o interna e externa de 2024, que esta em sua parte final, com a validagdo dos R;\E:Do
resultados pelo STIC, sendo 0 passo seguinte o encaminhamento dos relatorios e planilhas EROANG 28
~ N . . e . ~ CGTIC TRT9
para aprovacao pelo comité CTIC e o posterior envio para a SGP, que fara a divulgacéo _
interna e externavia ASCOM, pelaintranet e pelo Portal. "'\\}ﬁ
oo
Salientou que o CSJT também solicitou os resultados para andlise, principalmente quanto Zziofzg?‘éé%?

a0s sistemas nacionais.

Esclareceu que o resultado geral quanto a pesquisa de satisfacéo dos usuarios internos foi
de 93,83%, um pequeno decréscimo em relacdo a 2023, mas acima da meta de 90%
estipulada pelo PDTIC 2024. Houve 464 participagoes, contra 336 em 2023, destacando a
grande participacao dos servidores das Varas do Trabalho, principamente as do interior, e
do setor administrativo.

O resultado da pesquisa com usuarios externos foi de 89,57%, bem melhor que o de 2023 e
dentro também da meta de 80% dada pelo PDTIC 2024. Ressaltou que foram 512
participagdes, bem acima das 62 participagdes em 2023, destacando a atuagdo expressiva
de advogados, creditando esse alcance a divulgacdo feita dentro do PJe, no quadro de
avisos.

Demonstrou na planilha que, para cada dimensdo envolvendo a central de servigos, o
atendimento presencial, a infraestrutura, sistemas, solucBes, comunicacdes e servicos
digitais, houve resultado satisfatério para todos os itens de modo geral, com exce¢do dos
servigos digitais que ficaram um pouco abaixo da meta.

Esclareceu que nesta pesquisa de 2024 houve a implementagdo de um item a mais, 0s
planos de a¢Oes para desenvolver melhorias nos sistemas e servicos.

Em sintese, informou que, tanto na pesquisa externa quanto na interna, foi criada na
planilha uma aba especifica com todos os itens, todas as manifestaces dos usuérios que
geraram sugestfes de encaminhamento, que serdo analisadas pelo responsavel em um
projeto no sistema Vetor. Sugeriu que, apds a aprovacdo do plano pelo subcomité STIC, e
antes mesmo da aprovacdo do comité CTIC, sgja alinhado junto as equipes o inicio das
atividades, possibilitando avancgar nas possiveis melhorias.

Solugao Proposta:

Deliberagao:

Aprovacdo por todos os membros do STIC o plano apresentado.
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Douglas Villatora prosseguir com os encaminhamentos necessarios.

RIC/;«RDO
ERBANO 28
/02/2025
Monitoramento PDTIC?: Sim CGTIC TRTO
~ . ‘%x‘
Apresentagao da plataforma de IA da Justi¢ca do Trabalho (ID 13764312) E'.i%éﬁ?,?
Nome do item: Apresentagio da plataforma de IA da Justiga do Trabalho. 2025 SEIE.

Descrigao:

Augusto Toracio apresentou 0 andamento da plataforma de Inteligéncia Artificial (1A) da
Justica do Trabalho, demonstrando o0 acesso e suas funcionalidades. Destacou a
incorporacéo do sistema Falcéo, de busca de jurisprudéncia, e os modelos de ementas do
CNJ.

Solugao Proposta:

Deliberagao:

Eduardo Rocha destacou a participagdo do processo de desenvolvimento de
funcionalidades do chat-JT e parabenizou o servidor Augusto Toracio pelo trabalho
desenvolvido na nova ferramenta da Justica do Trabalho, destacando como um projeto
inovador e que ha um potencia de integracdo com uma usabilidade imediata.

Monitoramento PDTIC?: Nao
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