Noticias

ENTREVISTA: CONVENCAO DA OIT SOBRE TRABALHO EM
PLATAFORMAS E COMPATIVEL COM LEGISLACAO BRASILEIRA,
DIZ MINISTRA DELAIDE MIRANDA ARANTES

Ela integrou a delegacdo brasileira na 1142 Conferéncia Internacional do Trabalho, em
gue a norma foi aprovada

31/8/2026 - Aprovada em junho durante a 113? Conferéncia Internacional do Trabalho,
a Convencao 193 da Organizac¢do Internacional do Trabalho (OIT) € a primeira norma
global a estabelecer regras para trabalhadores de plataformas digitais, com o objetivo
de garantir o trabalho decente.

Para que uma norma internacional passe a valer no Brasil, ainda é necessaria
a ratificacdo. O primeiro passo é aprovacao pelo Congresso Nacional. Em seguida, o
presidente da republica deve editar decreto para promulgar o texto da convencao. Com
isso, ela passa a ter forca de lei ordindria e devera ser cumprida em todo o territério
nacional.
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COMPATIBILIDADE

Presente na comitiva brasileira que acompanhou a aprova¢ao da Convencao
193 em Genebra (Suica), a ministra do Tribunal Superior do Trabalho Delaide Miranda
Arantes afirma que a norma é compativel com o ordenamento juridico brasileiro atual
e que, mesmo antes da ratificacdo, seus efeitos podem ser sentidos de forma imediata.

“Os efeitos juridicos desde ja sdo inegaveis, ainda mais pelo conteudo
de Direitos Humanos que encerra o trabalho decente para economia
de plataformas, com 400 milhdes de trabalhadores no mundo sem
nenhuma protecdo social.”

REALIDADE DOS FATOS

Segundo a ministra, uma das principais questdes discutidas na 1132
Conferéncia Internacional do Trabalho foi a aplicacdo do principio da primazia da
realidade na classificacdo das relacdes de emprego.

Antes, o debate se concentrava principalmente na questao do vinculo
de emprego entre o trabalhador e a plataforma digital. Na conferéncia, porém,
representantes dos paises-membros da OIT passaram defender que a analise
considere a realidade dos fatos, e ndo apenas os termos de um contrato.

“AConvencdo193naoimpdeumenquadramentounicodostrabalhadores
de plataformas digitais nem os transforma automaticamente em
empregados. No entanto, exige que seja refletida a realidade, que a
autonomia seja efetiva e que os direitos fundamentais nao dependam
da rotulacdo contratual.”

Para a ministra, esse aspecto foi essencial na discussao. “E um mercado em
gue os algoritmos organizam o trabalho, definem precos, avaliam desempenhos e
aplicam sanc¢des, enquanto os custos e os riscos da atividade sao todos transferidos
para os trabalhadores”, assinala.

Para Delaide Miranda Arantes, a Convencao 193 é um marco no mundo do
trabalho. “Ela garante a liberdade sindical e o direito a negociacao coletiva, a promoc¢ao
de condicBes de trabalho dignas e saudaveis, a prevencao de acidentes e doencas
ocupacionais e a adocdo de medidas para assegurar remuneracdo minima compativel
com os padrdes estabelecidos pelo ordenamento juridico protetivo de cada pais-
membro.”
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Confira a entrevista completa:

Nesteano,ocorreua14?ConferéncialnternacionaldoTrabalho,daOIT,queaprovou
a Convencao n° 193 sobre o Trabalho Decente na Economia de Plataformas. Qual
o principal objetivo desse primeiro acordo global para proteger trabalhadores e
trabalhadoras de aplicativos?

Esta importante Conferéncia, do Unico organismo internacional tripartite,
dentre elas o Brasil, reuniu, em Genebra, representantes dos governos, dos
trabalhadores e dos empregadores dos 187 Estados-Membros da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) para discutir os principais desafios contemporaneos
do avanco tecnoldgico do mundo do trabalho e deliberar sobre a ado¢dao de novos
instrumentos internacionais e politicos voltados a promocao do Trabalho Decente para
a Economia de Plataformas.

Ministra, como participante das discussdes na OIT, como descreveria o desafio
de construir um consenso tripartite para aprovar a primeira norma internacional
dedicada a economia de plataformas?

Foi um enorme desafio, vitéria que custou a Delegacdo do Brasil em sua
composicdo tripartite (Governo, Trabalhadores e Empregadores) desmedidos esforgos.
As reunides da Comissao iniciavam na parte da manha e na maioria dos dias terminava
meia-noite, sendo que a ultima s6 foi concluida na manhd do dia seguinte, as 6h.
Quase todas as clausulas da proposta de Convencdo da OIT, apresentadas a Comissao,
ocasionavam grandes discussdes. A mais polémica foi a que discutia o vinculo ou nao
de emprego de trabalhadores e trabalhadoras de plataformas. Mais polémica ainda
foi a discussao sobre a prevaléncia da realidade dos fatos na prestacao de servicos,
conhecida no ordenamento juridico brasileiro como a “primazia da realidade”. Em
alguns paises-membros da OIT, esse instituto ndo é conhecido e ndo integra a praxe
juridica. O desafio foi vencido com desmedidos esfor¢os.

A normatizacdo, que € a primeira em ambito internacional, representa
beneficio para cerca de 400 milhdes de trabalhadores e trabalhadoras de plataformas,
0S quais eram invisiveis antes desta normativa, em razdo, principalmente, da gestao
algoritmica.

A sua aprovacao se deu pela maioria absoluta dos membros da OIT. Apenas
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Estados Unidos e Australia votaram contra e houve 11 abstenc¢des. Os demais votos da
Conferéncia foram todos favoraveis a Conven¢ao n° 193.

A Convencao 193 estabelece um “piso de protec¢ao”, inclusive para quem nao é
classificado como empregado, abrangendo seguridade social e saude no trabalho.
Quais podem ser as repercussodes disso em politicas publicas e na gestao das
empresas?

As repercussodes sobre politicas publicas sao grandes e de efeitos imediatos,
em razao da abrangéncia da normativa internacional. As politicas de saude e seguranca
do setor privado também precisardo ser incrementadas para abranger ndao somente
os trabalhadores formais, mas trabalhadores e trabalhadoras de plataformas digitais,
aos quais fica reconhecida a relacao de trabalho protegida, independentemente do
reconhecimento de vinculo de emprego.

A norma ainda precisa ser ratificada pelo Brasil. Mas ja existem efeitos juridicos
e politicos da Convenc¢ao aqui no pais? De que forma?

Sobre a ratificacdao da Convencdo n°® 193 € importante a leitura de recentes
analises do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), por meio das Normas Técnicas SEI
n°s. 3189, 3205, 3246, Nota Informativa SEI n® 3260, nas quais se conclui pela perfeita
compatibilidade e comportabilidade com o ordenamento juridico nacional e com a
Agenda do Trabalho Decente da OIT.

E inegével e recomendada, portanto, de forma fundamentada, a sua
ratificagdo pelo Brasil. Os efeitos juridicos desde ja sdo inegaveis, ainda mais pelo
conteudo de Direitos Humanos que encerra o trabalho decente para economia de
plataformas, com 400 milhdes de trabalhadores no mundo sem nenhuma protecdo
social.

O processo de ratificacdo é uma formalidade, mas a sua aplicabilidade
pode se dar de imediato, considerado a aprovacdao de uma normativa de ambito
internacional, e principalmente o Brasil que é um dos Paises-Membros fundadores da
OIT.
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Um dos pontos importantes da convencao diz respeito a primazia da realidade
dos fatos para classificagao das relagdes de emprego. A convengao traz inovagoes
nesse sentido?

Esse foi um debate muito interessante na Comissao da OIT sobre o Trabalho
Decente na Economia de Plataformas. Em nossa ordem juridica do trabalho, a
denominada primazia da realidade, ou seja, um olhar para a realidade dos fatos que
prepondera sobre os termos escritos em um contrato ou uma de argumentacgao patronal
de trabalho autdnomo ou de presta¢ao de servicos por pessoa juridica, prepondera, ao
final, a realidade fatica e suas circunstancias no que se refere a prestacao de servicos
e ndo 0 que esta escrito. A discussdo na OIT ficou mais acirrada porque em alguns dos
187 paises-membros nao se verifica essa praxe.

A Convenc¢aon®193trazinovacdessim, elandaoimpde umenquadramento
unico dos trabalhadores de plataformas digitais, nem os transforma
automaticamente emtrabalhadores comvinculo de emprego. No entanto,
exige que seja refletida a realidade, que a autonomia seja efetiva e que os
direitos fundamentais ndao dependam da rotulacdo contratual.

E muito importante esse aspecto, pois esse é um mercado em que 0s
algoritmos organizam o trabalho, definem precos, faz avaliacdo de desempenhos e
aplicam sanc¢des, enquanto os custos e riscos da atividade sdo todos transferidos para

os trabalhadores.

A Convencao estabelece um “piso de protecao” que deve ser garantido inclusive
a quem nao é classificado como empregado, abrangendo seguridade social e
saude no trabalho. Quais podem ser as repercussoées disso quando pensamos em
politicas publicas - a exemplo do sistema de seguridade - e na gestao das empresas
- a exemplo da garantia de ambientes seguros e saudaveis?

A Convencao n° 193 da OIT é um marco histérico para o mundo do trabalho
ndo somente no ambito de seus Estados-membros, mas para todos os trabalhadores
e trabalhadoras do mundo. Ela inclui a garantia de liberdade sindical e do direito a
negociacdo coletiva; a promocao de condi¢des de trabalho dignas e saudaveis; a
prevencao de acidentes e doencas ocupacionais e a ado¢ao de medidas para assegurar
remuneracdo minima compativel com os padrBes minimos estabelecidos pelo
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ordenamento juridico protetivo de cada um dos Estados-membros. As repercussdes
sobre politicas publicas € grande e de efeitos imediatos em razao da abrangéncia da
normativa de ambito internacional. E ndo apenas isso, ja que as politicas de saude e
seguranca do setor privado de trabalho também precisardo ser incrementadas para
abranger ndosomente ostrabalhadoresformais, sob a égide da CLT ou outros institutos
regulatérios da prestacao de trabalho, mas todos os trabalhadores e trabalhadoras
de plataformas digitais, aos quais fica reconhecida a relacao de trabalho protegida,
independente do reconhecimento de vinculo de emprego.

A norma prevé o direito de os trabalhadores de contestarem decisées
automatizadas graves, como bloqueios e suspensdes, exigindo uma revisao feita
por pessoas. Como garantir que essa “revisao humana” no Brasil seja efetiva e
ndo apenas um procedimento protocolar das plataformas?

O contexto das decisdes automatizadas afetam nao somente os ganhos
desses trabalhadores, ja bem reduzidos em comparacdo aos formais e com legisla¢ao
protetiva, mas os sujeitam a ficar mais tempo a disposi¢do, pois somente as horas
de trabalho efetivo entram na contagem, além de terem toda a relacdo de trabalho
controlada por algoritmos, sem intervencdo humana e sem transparéncia sobre
meétodos e dados utilizados.

A Convencdo n° 193 traz a previsdo do acesso dos trabalhadores as
informagbes sobre sistemas automatizados que as plataformas
utilizam, clareza sobre os critérios que influenciam as decisdes e o
direito e os meios para a contestacdao de medidas que os prejudicam.
A efetividade desses direitos precisa ser assegurada pelas plataformas,
mas € importante que os trabalhadores se conscientizem sobre seus
direitos a fim de que possam exigir o cumprimento.

Isso, na cultura e na praxe brasileira, somente se da mediante representacao
coletiva, ou seja, entes sindicais e associativos assumindo a representatividade para
acompanhar e fiscalizar, embora cada trabalhador possa também assumir esse papel.
Outro ponto importante para na efetivacdao € a aprovacdo pelo Parlamento brasileiro
de uma legislacdo protetiva do trabalho de plataformas, o que é dificil em razao do
perfil da maioria dos parlamentares, de protecdo a economia e ndo aos trabalhadores.
A ndo ser que seja alterada a composicdao parlamentar do Senado e Camara Federal
do Brasil, pds-elei¢cbes de 2026.
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Ha indicadores de crescimento de transtornos como ansiedade e burnout
na economia sob demanda. De que forma a Convencao n° 193 pode contribuir
para um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel para trabalhadores sob
subordinagao algoritmica?

Esse é um assunto de muita relevancia para o Brasil e 0o mundo e diz respeito
inclusive a alertas da Organiza¢ao Mundial de Saude, a OMS sobre o aumento assustador
das doencas psicossociais, principalmente apds a pandemia Covid19. Em nosso pais,
temos aimportancia da Norma Regulamentar n° 1 do Ministério do Trabalho e Emprego,
atualizada para vigéncia a partir de 2026 com diversas medidas a serem adotadas
pelas empresas e empregadores em geral, visando a prevenc¢do aos transtornos como
ansiedade e burnout ocasionados ou agravados em func¢do do trabalho e de suas
condicdes. E sobre a importancia e abrangéncia da Convencdo n ° 193 nessa tematica,
reporto-me as analises recentes do Ministério do Trabalho e Emprego em pontos bem

especificos sobre saude e seguranca, com destaque para o artigo 4° da
Convencao, que trata das medidas para prevenir acidentes e doencas ocupacionais do
trabalho ou qualquer outro dano a saude dos trabalhadores de plataformas. Reafirma-se
ainda a compatibilidade com as disposi¢des da Constituicao Federal de 1988 em matéria
de saude e seguranca no trabalho. O Ministério alerta, no entanto, para a necessidade
do aprimoramento dos instrumentos normativos e institucionais, concluindo
por recomendar a sua ratificacdo pelo Brasil acompanhada de regulamentac¢do e
implementacdo das medidas necessarias a concretizacdo dos direitos previstos na
Convencao Internacional.

Ministra a senhora tem alguma outra observa¢do sobre a Conven¢do n° 193
e sua relevancia para os direitos humanos trabalhistas em tempos de avancgos
tecnolégicos com suas consequéncias em um mundo marcado pela desigualdade
social e econdmica?

Ndo poderia encerrar a entrevista sobre a experiéncia e o aprendizado
da participagdo na 1142 Conferéncia da OIT, sem registrar a feliz coincidéncia e
contemporaneidade com a aprovacao da Convencdo n° 193, da Carta Enciclica
Magnifica Humanitas, do Papa Ledo XIV sobre a salvaguarda da pessoa humana na
Era da Inteligéncia Artificial. Carta Enciclica, essa, muito importante e oportuna, a qual
precisa ser lida, debatida, considerada, valendo ressaltar o seu alinhamento com a
primeira regulamentacdo internacional por meio da Convencdo n° 193 da Organizagao
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Internacional do Trabalho, de valorizacdo da pessoa humana trabalhadora e muito
especialmente dos mais de 400 milhdes de trabalhadores do mundo, até entdo
invisiveis e sem protecdo social.

E para concluir, como foi participar da 114® Conferéncia da OIT, em 2026 e as
discussodes e deliberacdes da Comissao Normativa sobre o Trabalho Decente na
Economia de Plataformas, onde foi aprovada a Conven¢ao n°® 193?

A participacao, representando o Tribunal Superior do Trabalho, juntamente
com o ministro Augusto César foi uma honra enorme. A confianca do presidente Vieira
de Mello nos designando para a missdo. Na OIT, participar de reunides tripartites,
de encontro com magistrados de outros paises, trocar experiéncias, nos reunir com
o diretor-Geral da OIT, participar das discussdes, acompanhar as deliberacbes na
Comissado, ter a oportunidade de fazer pronunciamentos em parte dessas atividades
falando da experiéncia da Justica do Trabalho no Brasil, € uma grande oportunidade.

Conteudo de Responsabilidade da
SECOM - Secretaria de Comunicagao
Email: secom@tst.jus.br

Telefone: (61) 3043-4907
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