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LICITUDE DA ATIVIDADE POR MEIO DE
APLICATIVOS: TRABALHO DECENTE E
CONVENCAO 193 DA OIT

Paulo Sérgio Joao

O trabalho prestado por meio de aplicativos ainda guarda resquicios
de interpretacdo de que seria mais uma forma de precarizacdao das relacdes de
trabalho e que tem sido utilizado para blindar a responsabilidade das empresas
em suas obrigac¢des sociais em detrimento da inclusao social de trabalhadores aos
direitos assegurados ao vinculo de emprego. Todavia, parece que a tendéncia € de
acomodacdo dessa nova modalidade laboral, cuja licitude vem sendo reconhecida
porquanto ha uma irreversibilidade do avanco na forma de presta¢do de servicos e
na sedimentacao dessa modalidade de trabalho como contrato de trabalho como
forma de prestacdo de servicos atipica. SGo exemplos dessa aceita¢do a priorizagao
do trabalho decente estendido e a Convencao n° 193 da OIT. Neste caso, o desafio do
intérprete é afastar-se dos padrdes tradicionais e exclusivos de protecdo pelo modelo
celetista.

O Direito do Trabalho, por sua vez, guarda uma dinamica histérica de nunca
estar pronto e concluido para acolher as mudancas sociais e 0s questionamentos sao
mantidos.

As duvidas instauradas estdao, de um lado, em suposto abandono da
legislacao trabalhista pelos fundamentos que negam a existéncia de vinculo de
emprego pois prevaleceria a autonomia da vontade do prestador de servicos
ao assumir o trabalho e, de outro lado, que este vazio de protecdo social pelo
Estado poderia levar a negacdao do trabalho decente. Em resumo, parece existir
um descompasso que reclamaria alguma providéncia que pudesse fixar de modo
definitivo a rela¢do juridica em padrdes adequados de equilibrio juridico ao mesmo
tempo em que se estendam direitos trabalhistas ou sociais de tal modo que possa
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atingir o minimo necessario para o reconhecimento do trabalho decente no ambito dos
servigos prestados.

Entdo, vamos refletir sobre os trés aspectos que atualmente circundam o
problema: o enquadramento juridico, os direitos que decorreriam dessa relagao juridica
e a extensdo de direitos sociais para reconhecimento do trabalho decente.

Quanto ao enquadramento juridico, as discussdes binarias ja se esgotaram,
mas ainda subsiste no STF o Tema 1291 em que haverd manifestacao juridica dos
Ministros de plantdo da mais alta corte brasileira. Alias, o ministro Fachin, encarregado
do relatério, adiou o julgamento a pretexto de que a OIT teria aprovado a Convencao
n. 193 sobre Trabalho Decente na Economia de Plataformas, merecendo assim, talvez,
adequacao ao julgamento ou nas razdes de decidir.

Desde outubro de 2025, o STF ja colheu o relatério e as sustentacdes orais
no citado Tema 1291 (Recurso Extraordinario 1.446.336, ao qual foi apensado a
Reclamacao 64.018, movida pela Rappi), que discute exatamente se a subordinagao
exercida por meio de sistemas tecnolégicos equivale a subordinacdo juridica classica
para fins de reconhecimento de vinculo empregaticio [1]. O julgamento, contudo, tem
sido sucessivamente adiado e a mais recente, de 27 de agosto, foiemrazdo da aprovacao
da Convencgao n°® 193, pela OIT.

A Procuradoria-Geral da Republica ja se manifestou contra o reconhecimento
do vinculo, invocando a prépria jurisprudéncia do STF sobre a constitucionalidade de
formas de contratacao distintas da relacao de emprego — na linha do que a Corte ja
assentara a proposito da terceirizacao [2] —, ao passo que a Advocacia-Geral da Unido
sugeriu uma terceira via: um piso de garantias minimas (remuneracdo minima, limite
de horas de conexdo didria, seguro de vida), sem a conversao automatica em vinculo
celetista. A indecisao do STF, isoladamente considerada, ja é reveladora: mesmo o
intérprete de Ultima instancia hesita em transpor mecanicamente, a realidade das
plataformas digitais, um critério de subordinacdo construido para outro tempo.

O problema que se constata é que o ponto de partida de boa parte das
interpretac¢des judiciais continua sendo o elemento subordinacgao tal como foi concebido
naquele tempo do trabalho executado sob os olhos do patrao, com ampla restricao
da liberdade quanto ao tempo dedicado ao trabalho. Agora ndo é mais assim. Talvez
0 momento seja de buscar o sentido efetivo do termo subordinacdo. O engajamento
de prestadores de servicos em modelos alternativos a condicdo de empregado leva
em consideragdo a responsabilidade contratual com liberdade na disponibilidade do
tempo e na forma de execucao do trabalho.

A liberdade e a autonomia na utilizagdo do proéprio tempo, considerado
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como inviolavel e do qual somente a propria pessoa pode dispor, talvez seja o grande
diferencial a se utilizar para definir o que seja a subordinacao em sentido estrito para
fins de vinculo de emprego.

O problema que se constata é que o ponto de partida de boa parte das
interpreta¢des judiciais continua sendo o elemento subordinacao tal como foi
concebido naquele tempo do trabalho executado sob os olhos do patrdo, com ampla
restricdo da liberdade quanto ao tempo dedicado ao trabalho. Agora ndao é mais
assim. Talvez o momento seja de buscar o sentido efetivo do termo subordinacao.
O engajamento de prestadores de servicos em modelos alternativos a condicao de
empregado leva em consideracdo a responsabilidade contratual com liberdade na
disponibilidade do tempo e na forma de execuc¢ao do trabalho.

A liberdade e a autonomia na utilizacdo do préprio tempo, considerado
como inviolavel e do qual somente a propria pessoa pode dispor, talvez seja o grande
diferencial a se utilizar para definir o que seja a subordinacao em sentido estrito para
fins de vinculo de emprego.

Claro esta que, das decisdes e questionamentos mais recentes, o que se
observa e o que se pretende fazer € um encaixe dos fatos no modelo da protec¢ado
trabalhista tradicional, utilizando-se de elementos aparentemente improprios para,
assim, estender os direitos trabalhistas a situa¢des andmalas. Corre-se o risco de
forcar a identificacdo da subordinacdo a partir de elementos faticos diversos e, com
isso, chegar a uma caricatura, totalmente distorcida e ndo condizente com o momento
em que os fatos sao analisados.

DIREITO COMPARADO NAO CONFIRMA TESE DO ENCAIXE AUTOMATICO

Ao contrario: os ordenamentos que ja enfrentaram o problema tém
caminhado, com nuances préprias, para modelos de terceira via, que reconhecem a
especificidade do trabalho em plataformas sem replicar mecanicamente a relacao de
emprego classica.

A Unido Europeia aprovou, em outubro de 2024, a Diretiva (UE) 2024/2831,
relativa a melhoria das condi¢des de trabalho no trabalho em plataformas digitais
[3]. A diretiva institui presuncao legal ilidivel de vinculo empregaticio sempre que a
plataforma exerca controle e direcao sobre a execug¢do do trabalho — com o 6nus
de afastar essa presuncao recaindo sobre a prépria plataforma —, mas seu nucleo
mais original esta na disciplina da gestdo algoritmica: veda-se o tratamento de dados
sensiveis sobre o estado emocional do trabalhador, exige-se transparéncia sobre
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os sistemas automatizados de monitoramento e de tomada de decisdo, e impde-se
supervisao humana efetiva, com pessoal habilitado a rever decisdes automatizadas que
afetem significativamente o prestador. Os Estados-membros tém até 2 de dezembro de
2026 para transpor a diretiva, prazo que a maioria ainda ndao cumpriu [4].

Portugal antecipou-se ao calendario europeu ao introduzir, no Cédigo do
Trabalho, o artigo 12.°-A, que estabelece presuncao — também ilidivel — de contrato de
trabalho para quem presta atividade a plataformas digitais, resguardando um nucleo
de direitos (acidente de trabalho, cessacao do contrato, proibicdo de despedimento
sem justa causa, retribuicdo minima, férias, limites de duracao do trabalho, igualdade
e ndo discriminacdo) ainda quando subsistam duvidas sobre a qualificacdo da relacao
em sua integralidade [5].

Na Espanha, o Real Decreto-ley 9/2021 — a chamada “Ley Rider” — instituiu
presuncdo de laboralidade especifica para os repartidores de plataformas de entrega,
além do dever de informar os representantes dos trabalhadores sobre os parametros do
algoritmo de gestao. O Tribunal Supremo espanhol confirmou a natureza empregaticia
dessa prestacao, e a jurisprudéncia trabalhista avancou ao ponto de, em 2024, um juizo
de Barcelona reconhecer cerca de 3.500 entregadores da Glovo como falsos autbnomos
— decisdo que, associada a pressao regulatoria, levou a propria empresa a anunciar,
em dezembro daquele ano, a conversao de seus repartidores ao regime de emprego
[6].

O Reino Unido seguiu outro caminho, mais proximo da tese aqui sustentada:
em Uber BV v. Aslam (2021), a Suprema Corte britanica ndo equiparou os motoristas
a empregados, mas reconheceu-lhes a categoria intermediaria de worker, com direito
a salario minimo e a férias remuneradas, fundada no controle de fato exercido pela
plataforma na fixacao unilateral das tarifas, padronizacdo contratual, gestdo via
avalia¢des, ainda que o motorista mantivesse liberdade formal quanto aos horarios de
conexdo [7]. E uma solucdo que reconhece gradacdo, e ndo apenas o “tudo ou nada” do
bindmio empregado/auténomo.

O Chile, pela Lei n° 21.431, de 2022, adotou modelo dual [8]: o trabalhador
de plataforma pode ser qualificado como dependente — com vinculo laboral pleno, se
presente a subordinacdo e a dependéncia na configuracao concreta da relagdo — ou
como independente, hipétese em que subsistem apenas prote¢cdes minimas, como o
seguro contra acidentes. A qualificacao, assim, decorre das circunstancias faticas de
cadavinculo, e ndo de uma presuncao rigida aplicavel indistintamente a toda a categoria.

Em nivel de direito internacional do trabalho, a Convencdo n° 193 da OIT,
aprovada na 1132 Conferéncia Internacional do Trabalho, esta em vias de ser ratificada
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pelo Congresso Nacional e depois passara pela edicdo de decreto para promulgar o
texto da convencdo. Trata-se a primeira norma a cuidar de regras para trabalhadores
de plataformas digitais dirigidas a garantia do trabalho decente.

A ministra do TST Delaide Miranda Arantes, que esteve presente nas
discussdes, concedeu entrevista publicada no site do TST, na data de 31/08, observa,
para frustracao de muitos que “a Conveng¢ao 193 ndo impde um enquadramento Unico
dos trabalhadores de plataformas digitais nem os transforma automaticamente em
empregados”.

De fato, a Convencao n°® 193 pode ter frustrado a expectativa de muitos que
desejavam a afirmac¢do da OIT pelo reconhecimento de vinculo de emprego. Entretanto,
0 conteddo da norma de direito internacional caminhou para o reconhecimento de
trabalho decente por meio de extensdo de direitos aos trabalhadores que prestam
servigos por meio de plataformas no sentido de garantir direitos fundamentais e a
promocao do trabalho decente.

Portanto, embora a convencdo se refira a outros aspectos da relacao de
trabalho e forma de protecao, revelou-se que a OIT amplia seu campo de atuacao
para amparar, com fundamento no trabalho decente, outras modelos de relacdo de
trabalho e ndo apenas a relacao de emprego.

De tudo que se viu, acentua-se a preocupagao maior com um sistema que
possa expandir direitos sociais ao trabalho plataformizado, ndo necessariamente com
vinculo de emprego mas com garantias minima de direitos sociais.

O panorama comparado, de outro lado, converge para um ponto: nenhum
desses ordenamentos resolveu o problema replicando, sem adaptacdo, o conceito
classico de subordinacdo. Uns optaram por presuncdes ilidiveis (Unido Europeia,
Portugal, Espanha); outro, por uma categoria intermediaria de protec¢do parcial (Reino
Unido); outro ainda, por um modelo dual que respeita a variedade fatica das relacdes
(Chile). O traco comum é o reconhecimento de que o trabalho em plataformas € uma
realidade nova, que reclama instrumentos novos — e ndo o mero transplante do
figurino construido para a fabrica do século 20.

E esse, também, o ponto em que convergem a indecisdo do STF, o impasse
do Congresso e a experiéncia internacional: todos, cada qual a seu modo, reconhecem
que o trabalho por meio de aplicativo pode ser parecido com o vinculo de emprego,
mas ndo é o mesmo. E novo e ndo se compara com o antigo. A tarefa que se impde
ao intérprete brasileiro — e a prépria legislagdo em gestacdo — ndo é encaixar o fato
novo na moldura antiga, mas construir, com rigor e sem acodamento, um estatuto
proporcional a real autonomia de quem vive do préprio tempo.
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