Artigo

PROCESSO ESTRUTURAL NA PROTECAO
DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DOS
TRABALHADORES

STRUCTURAL PROCESS FOR PROTECTING WORKERS'
FUNDAMENTAL RIGHTS

Vanderlei Schneider de Lima
Aléxia Franca Nogueira

Resumo: O avanco tecnolégico e a globalizacdo tém transformado as dinamicas
de trabalho, uma vez que a crescente conexdo entre empregados e empregadores
fora do horario de expediente, possibilitada pelo uso de dispositivos tecnoldgicos,
levanta questdes culturais que afetam diretamente os direitos fundamentais dos
trabalhadores. A implementa¢do do direito a desconexdo se apresenta como um
instrumento fundamental para garantir a prote¢ao dos trabalhadores na era digital.
No entanto, sua efetividade depende da forma como esse direito é estruturado e
aplicado dentro das organizacdes, além do papel desempenhado pelo Estado e
por outros atores sociais na regulamentacado e fiscalizacdo dos direitos fundamentais
no ambito do trabalho. Os resultados apontam a necessidade de um esforco entre os
atores sociais para garantir que a tecnologia ndo comprometa as condi¢des dignas de
trabalho. O método de abordagem utilizado foi o dedutivo. A metodologia consistiu
em pesquisa documental indireta em fontes bibliograficas, normativas e doutrinarias.
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Abstract: Technological advances and globalization have transformed work dynamics,
as the increasing connection between employees and employers outside of working
hours, made possible by the use of technological devices, raises cultural issues that
directly affect workers’ fundamental rights. The implementation of the right to
disconnection is presented as a fundamental instrument to guarantee the protection
of workers in the digital age. However, its effectiveness depends on the way this right
is structured and applied within organizations, in addition to the role played by the
State and other social actors in regulating and monitoring fundamental rights in the
workplace. The results indicate the need for an effort among social actors to ensure
that technology does not compromise decent working conditions. The approach used
was deductive. The methodology consisted of indirect documentary research in
bibliographic, normative and doctrinal sources.

Keywords: Structural Process, Fundamental Guarantees, Digital Era, Right to
Disconnect, Labor Relations.

Sumario: Introducao; 1. A Era Digital e o Impacto no Mundo do Trabalho; 2. Direito a
Desconexado. 3. O Processo Estrutural como Garantia dos Direitos Fundamentais dos
Trabalhadores; 4. Consideracdes Finais.

INTRODUCAO

A revolugdo industrial, iniciada no século XVIII, promoveu transformacdes
marcantes nos modos de producdo, resultando em alteracBes significativas nas
jornadas e condi¢des de trabalho. A partir disso, movimentos operarios tém lutado pela
evolucao das condic¢des laborais, culminando na implementacdo de leis e organiza¢des
para assegurar direitos.

Os primeiros movimentos trabalhistas emergiram como uma resposta as
condi¢des adversas da época. Entre seus objetivos, destacavam-se a reducao das
jornadas excessivas e a busca por condi¢des dignas de trabalho, consolidando as bases
para a criacdo de leis mais inclusivas e justas.

Nesse contexto, a instituicdo de organismos internacionais, como a
Organiza¢do Internacional do Trabalho (OIT), representou avancos na garantia dos
direitos laborais. Essas instituicdes foram estruturadas para assegurar direitos
essenciais e promover condi¢des dignas de trabalho, destacando a limitacdo de
jornadas e a melhoria nas condi¢des laborais como pilares fundamentais.
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Embora tais medidas tenham contribuido significativamente para o
progresso trabalhista, a luta pelos direitos dos trabalhadores ainda enfrenta desafios,
especialmente diante das transformacdes sociais e tecnoldgicas. Com a globalizagao,
surgem novos desafios que exigem uma abordagem dinamica e adaptativa para a
protecdo desses direitos.

Nesse ambito, o advento da internet e o fortalecimento do compartilhamento
de informac8estrouxeram mudancas significativas naorganizagao dotrabalho,ampliando
a luta para incluir questdes como conectividade e disponibilidade constantes. Embora a
tecnologia traga flexibilidade e eficiéncia, também apresenta desafios quanto a divisdo
entre vida pessoal e profissional, além de possiveis impactos negativos na saude e no
bem-estar dos trabalhadores.

A discussdao sobre o direito a desconexdo é particularmente relevante
neste cenario, uma vez que o uso intensivo de tecnologias na vida cotidiana levanta
guestionamentos sobre a divisdo entre tempos de trabalho e descanso. Esse artigo
explora como o direito a desconexdao pode servir como ferramenta essencial para
proteger a qualidade de vida e as condi¢des laborais na era digital.

Por fim, o texto aborda a importancia de novas solu¢fes organizacionais que
equilibrem as demandas de trabalho com a protecdo da saude e do bem-estar dos
trabalhadores, promovendo um ambiente mais saudavel e produtivo.

Para desenvolver este estudo, foram adotados o método dedutivo e o
método histdrico, amparados por pesquisas bibliograficas de carater majoritariamente
qualitativo. O objetivo é estimular a reflexdo sobre a urgéncia de um processo
estruturante que assegure os direitos fundamentais dos trabalhadores, evidenciando,
ainda, como a questao da desconexao profissional esta ligada a aspectos culturais.

A ERA DIGITAL E O IMPACTO NO MUNDO DO TRABALHO

A incorporacdo de tecnologias na esfera profissional tornou constante a
comunicacdo entre colaboradores e tarefas de trabalho, possibilitando o recebimento
imediato de mensagens do empregador por diferentes canais — e-mail, aplicativos de
conversa ou outras plataformas — a qualquer hora do dia. Essa realidade estimulou e
ainda estimula a execuc¢do de atividades além do limite do expediente determinado
pela legislacao.

Segundo Roseda (2007), ao utilizarem recursos de contato continuo para se
comunicar com seus funcionarios em qualgquer momento, os empregadores ampliam
a subordinagao e a supervisdo para além do espaco fisico da empresa, alcan¢ando a
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dimensdo pessoal do trabalhador.

Em contrapartida, consolida-se o direito de o empregado se desconectar da
empresa nos periodos de descanso, assegurando o pleno desfrute do tempo livre, o
convivio familiar e social, a renova¢do de energias e a prevencdo de interferéncias
indesejadas por parte do empregador em sua esfera privada.

Assim, a propria possibilidade de ser acionado durante o intervalo de
repouso ja compromete a tranquilidade do individuo, pois ele permanece, de certa
forma, vinculado as exigéncias profissionais. Isso envolve o cumprimento de metas
desafiadoras e 0 atendimento as demandas de supervisores hierarquicos, somando-se
a outras pressdes do ambiente de trabalho.

Tal pratica colide com direitos fundamentais que estruturam o Estado
Democratico de Direito e estdo intimamente relacionados a dignidade humana. Por
sua natureza, esses direitos sao capazes de se adequar as transformacdes sociais e se
estendem de forma universal, alcancando todos os individuos, sem qualquer distin¢ao.

Esses direitos sdo inviolaveis e ndo podem ser objeto de negociacdo ou
prejuizo, cabendo ao Estado garantir sua efetivacao. A dignidade da pessoa humana
vai além de suprir necessidades basicas, pois engloba ndo apenas direitos como vida,
saude, seguranca, trabalho e lazer, mas também reflete a prépria esséncia do ser
humano, com vistas a promover o bem-estar em seu nucleo familiar e social.

De acordo com Delgado (2018), o Principio da Dignidade da Pessoa Humana
implica reconhecer o individuo como o fim Ultimo, enquanto o Estado se apresenta
como instrumento de protecdo e promocao de seus direitos fundamentais.

Logo, a afronta a dignidade humana ocorre quando normas de protecdo do
trabalhador sao violadas, especialmente na autorizacdo de cargas horarias excessivas,
que podem favorecer o aparecimento de doencgas ocupacionais. O estado constante de
prontiddo gera niveis elevados de estresse, ansiedade e exaustdo, além de comprometer
o equilibrio entre vida profissional e pessoal.

DIREITO A DESCONEXAO

Acerca dos impactos negativos da tecnologia, vieram a tona debates
decorrentes da conexao ininterrupta na saude, no bem-estar e na qualidade de vida dos
trabalhadores, evidenciando a importancia de estabelecer limites claros e assegurar
periodos de pausa e de afastamento das atividades laborais.

Essa perspectiva passou a ser valorizada em diferentes setores, englobando
tanto o meio académico e juridico quanto as esferas sindicais e empresariais. Desse
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modo, o direito a desconexdao ganhou relevancia como elemento essencial para a
protecao da dignidade e dos direitos dos empregados no contexto atual.

Conforme Oliveira (2010), o direito a desconexao, que se traduz na auséncia
de obrigacao de estar continuamente disponivel para o trabalho, foi alcado ao patamar
de prerrogativa do trabalhador de ndo ser contatado pelo empregador durante seus
periodos oficiais de descanso. Tal garantia inclui pausas didrias e semanais, repouso
semanal remunerado, férias, feriados ou licencas.

Além disso, a globalizacdo econdmica e as distintas legislacdes trabalhistas
ao redor do mundo tornam essa questdo mais complexa. Em alguns paises, ha normas
robustas que asseguram o direito a desconexdo; em outros, tal protecdo inexiste ou
é insuficiente, gerando grandes disparidades na experiéncia laboral, de acordo com o
local e 0 arcabouco legal vigente.

Contudo, o avanco tecnoldgico ndo deve servir de pretexto para retroceder
nas conquistas trabalhistas. E fundamental que principios legais sejam observados a fim
de evitar o retorno a condi¢es de trabalho comparaveis as da Revolucdo Industrial. Nesse
sentido, a tecnologia ndo deve ser encarada como inimiga do trabalhador, pois seu intuito é
justamente facilitar multiplas formas de relacionamento, inclusive o empregaticio.

Dessa maneira, tais inovacdes precisam ser utilizadas em prol do bem-estar
humano, ndo em seu detrimento, de modo que o progresso tecnolégico permaneca
alinhado aos valores fundamentais e as conquistas sociais.

E fundamental adequar tanto as normas vigentes quanto a legislacdo as
transformacdes e exigéncias da sociedade. Na atual Era Digital, marcada pela intensa
conectividade, surgem dilemas que dificultam a efetivacdo do direito a desconexao,
como o receio de se ver sem trabalho em um cenario permeado pela inseguranga no
mercado de emprego.

Uma das contradi¢des esta no temor diante da condi¢ao de “ndo-trabalho
em um contexto em que a preocupa¢dao com o desemprego € acentuada. Ainda que
a tecnologia ofereca ao ser humano acesso praticamente irrestrito a informacdo e a
atualizacao constante, ela pode, paradoxalmente, manté-lo preso as préoprias ferramentas.
Conforme Oliveira (2010), a busca por estar sempre atualizado se converte em exigéncia
compulséria, para evitar a exclusdo no meio profissional.

Por um lado, os recursos tecnoldgicos favorecem a flexibilidade e a eficiéncia
no trabalho, viabilizando comunicacdo imediata e acesso remoto a diferentes
instrumentos. Entretanto, esse nivel de conectividade gera uma expectativa permanente
de disponibilidade, dificultando a separacao clara entre o tempo dedicado ao emprego
e 0 espaco reservado a vida pessoal.

n
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Esse paradoxo é intensificado pela cultura atual, que valoriza a alta
produtividade e a resposta imediata, induzindo muitos profissionais a se manterem
acessiveis mesmo fora do periodo oficial de trabalho.

Outra contradicdo emana do préprio carater da tecnologia digital, cuja
promessa de maior eficacia e rendimento também pode resultar em sobrecarga de
informacdes e desgaste dos trabalhadores. Isso ocorre porque a continua avalanche
de e-mails, mensagens e notificacdes tende a elevar o nivel de estresse e a dificultar a
recuperagdo do equilibrio entre o ambito profissional e o pessoal.

As notificacBes e mensagens recebidas de forma continua tornam dificil se
desconectar por completo do trabalho, mesmo durante os periodos de repouso.

Ademais, a pandemia de Covid-19, por sua vez, intensificou o uso de
plataformas digitais e o regime de home office, o que, em muitos casos, afasta o
trabalhador de sua rotina particular, mesclando os ambitos pessoal e profissional.
Esse fenbmeno tem causado problemas na busca de equilibrio entre a vida familiar e as
atribui¢des laborais, bem como na convivéncia e no bem-estar dentro de casa.

Para resguardar os direitos fundamentais do trabalhador, varios paises
passaram a adotar leis e politicas que asseguram o direito a desconexdo. Na Francga,
a “Loi Travail” introduziu essa garantia em 2017, exigindo que as empresas definam
regras objetivas sobre a comunicacdo fora do expediente, servindo de referéncia a
outras nac¢des que buscam proteger seus profissionais na era digital.

Em Portugal, a legislacao trabalhista foi atualizada para contemplar o direito
a desconexado, obrigando as empresas a nao contatarem seus funcionarios fora do
horario de trabalho, exceto em situacdes emergenciais. Essa determinacao visa
promover a saude e o bem-estar dos trabalhadores, além de reforcar um equilibrio
saudavel entre trabalho e vida pessoal.

Ja na Espanha, a legislacdo também inclui artigos sobre o direito a
desconexdo, incentivando as companhias a adotarem medidas de separacao entre o
ambiente profissional e a vida particular, com foco na saude e na qualidade de vida de seus
colaboradores.

No Brasil, a legislagdo trabalhista ainda ndo trata especificamente do direito
a desconexdo, restando, portanto, expectativas quanto a tramita¢do de Projetos de
Lei e & possibilidade de outras normativas que regulamentem o tema. E vidvel que,
com base em experiéncias internacionais, sejam introduzidas praticas semelhantes no
ordenamento juridico brasileiro. Um exemplo € a lei francesa de 2017, que reconheceu
o direito a desconexdo e tem servido de inspiragdo para propostas similares em outras
localidades, como a Espanha.
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No entanto, somente a aplicagdo da Lei ndao se mostra suficiente para
resolucao de um problema que se evidencia como estrutural.

Para além da Lei, o Estado possui um papel essencial na efetivacdo do direito
a desconexao, sendo responsavel pela criacao e implementacao de normas especificas
gue assegurem a protecdo dos trabalhadores diante das novas dinamicas laborais
proporcionadas pelo avango tecnoldgico.

Segundo Monteiro (2018), a desconexao do trabalho deve ser vista como um
direitofundamental, exigindo a atuacdo estatal para garantir seu respeito, especialmente
diante da hiperconectividade imposta pelas novas tecnologias. Andrade (2024) destaca
que, além da legislacdo, o Estado deve incentivar praticas empresariais saudaveis
gue respeitem o direito ao descanso e ao equilibrio entre vida profissional e pessoal,
promovendo campanhas educativas e regulamentacdes claras.

Bem como, Ferreira e Aguilera (2021) reforcam que a fiscalizacao desse
direito deve ser intensificada, uma vez que o teletrabalho e a flexibilidade de jornada
aumentaram os riscos de sobrecarga e doengas ocupacionais.

Nota-se que a auséncia de regulamentacao especifica pode levar a exploragao
do trabalhador, tornando essencial a acdo do Estado para garantir que os empregadores
respeitem os limites impostos pela legislacao.

No mesmo sentido, Bedin (2018) alerta que o direito a desconexao precisa ser
incorporado as politicas de protecdo ao trabalhador em um contexto global, exigindo
harmonizacao legislativa entre diferentes paises para evitar que os avancos tecnoldgicos
resultem em precarizacdo das relacdes laborais.

O PROCESSO ESTRUTURAL COMO GARANTIA DO DIREITOS FUNDAMENTAIS DOS
TRABALHADORES

Partindo do pressuposto de que o Estado ndo pode se limitar a criagdo de
leis; deve atuar ativamente na sua aplicacdo, garantir a efetiva fiscaliza¢cdo e fomentar
uma cultura organizacional que respeite os periodos de descanso dos trabalhadores,
considera-se que a auséncia dessa intervencao, de forma estruturada, pode se tornar
apenas uma formalidade juridica sem impacto real na qualidade de vida e na saude
mental dos profissionais.

Isso sedeve arapidezcom que asinovagdes tecnoldgicas estao transformando
- e continuarao a transformar - a forma como o trabalho é realizado globalmente.
Diante desse cenario dinamico, é fundamental que as solu¢des propostas ndo apenas
acompanhem essas mudanc¢as, mas também enfrentem as causas estruturais do
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problema, garantindo que o avanco tecnoldgico seja aliado, e nao um obstaculo, ao
bem-estar dos trabalhadores.

Tal como definido por Bochenek (2021, p. 156) “a complexidade das rela¢des
sociais e juridicas nao € uma novidade, e a velocidade das mutacfes nas sociedades
contemporaneas é progressiva e intensa.”

Contudo, diante da falta de respostas adequadas, de um lado, e da reestruturagao
dos setores sociais, de outro, as sociedades comecaram a confiar, unicamente, nos
sistemas judiciais como uma forma de resolver todos os seus conflitos. (Tate e Vallinder,
1995).

Esse raciocinio é refletido, inclusive, pela aplicacdo da Lei do direito a
desconexado, jaque suaimplementacdo, porsiso, éinsuficiente pararesolver o problema
estrutural acumulado ao longo do tempo, que também demanda uma transformacao
cultural. Destaca-se que a aplicagdo da Lei é um passo inicialimportante para promover
a mudanca estrutural, mas ndo deve ser o unico.

Isso porque, a falta de uma reestruturacdo adequada e planejada pode
resultar em danos continuos a alguns direitos, e as decisdes judiciais, sejam individuais
ou coletivas, podem levar a constantes viola¢des e, consequentemente, a ineficacia.
Dessa forma, a solu¢cdo na maioria das vezes requer a implementacao de politicas
publicas adequadas, planejamento e um processo judicial que envolva todos os atores
e interessados. (Vitorelli, 2018).

Ademais, é imperativo considerar o impacto da globalizacao e da natureza
transnacional das empresas modernas na implementacdo de processos estruturais.
A interconectividade dos mercados globais significa que as praticas laborais em um pais
podem ter repercussdes significativas em outros. Portanto, harmonizar os processos
estruturais através de diferentes jurisdi¢des torna-se um esforco complexo, porém
necessario, para assegurar a protecao dos direitos fundamentais dos trabalhadores
em escala global.

Em sua forma organizacional, o processo estrutural surge como um
parametro para implementar essas diretrizes, capazes de reorganizar o problema
estrutural e cultural relacionado a constante violacao dos direitos fundamentais dos
trabalhadores, na medida em que a sociedade se transforma.

Nesse sentido, o conceito de processo estrutural teve origem nos anos 1950,
com o famoso caso Brown vs. Board of Education of Topeka. Nessa decisdo, a Suprema
Corte dos Estados Unidos ordenou que uma estudante negra fosse admitida em uma
escola publica anteriormente reservada apenas a brancos. No entanto, somente a
determinacdo judicial nao foi capaz de alterar automaticamente as relaces sociais,
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culturais e comportamentais, o que gerou diversos conflitos e até mesmo resisténcia
(Jobim, 2017).

Em virtude disso, a Corte implementou uma série de medidas estruturantes,
como a admissdo de professores negros e a reestruturacao de espagos escolares, com o
objetivo de eliminar a discriminacao.

Embora essa decisdao ndo tenha erradicado completamente a discriminagdo
racial nos Estados Unidos, foi o ponto de partida para o desenvolvimento dos processos
estruturais. Sem uma reestruturacdo adequada, as decisdes judiciais, ainda que
coletivas, podem levar a repeticdo de viola¢des e a auséncia de efetividade (Vitorelli,
2018). Definidocomoumaespécie de processo coletivodestinadoareorganizar estruturas,
sejam elas publicas ou privadas, cujo funcionamento compromete direitos fundamentais,
(Vitorelli, 2018), os processos estruturais envolvem litigios complexos, caracterizados
por serem policéntricos e multifacetados, abrangendo uma vasta gama de interesses e
diversos setores da sociedade (Arenhart, 2015).

Adicionalmente, o rapido avanco da tecnologia e a proliferacdo de arranjos
de trabalho remoto complicaram ainda mais a dinamica das rela¢bes laborais. As
fronteiras tradicionais entre trabalho e vida pessoal tornaram-se difusas, tornando
o direito a desconexao ainda mais critico. Empregadores e formuladores de politicas
devem adaptar-se a essas mudancgas, desenvolvendo estratégias inovadoras dentro do
arcabouco do processo estrutural para abordar os desafios Unicos impostos pela era
digital.

A complexidade ndo indica que a matéria € intrinsecamente dificil de resolver,
mas sim que a implementacao de uma decisdo capaz de resolver o problema estrutural
exige uma série de cautelas e preparagdes, tornando essas decisdes intrinsecamente
complexas.

Assim, o processo estrutural busca uma solucdo que traga beneficios, como
maior celeridade processual ou uma resolu¢do que favoreca substancialmente a
sociedade. Para alcancar esse objetivo, é essencial identificar instrumentos legais que
permitam ao Judiciario e as partes envolvidas viabilizar a implementac¢do dos processos
estruturais.

Dessa forma, as decisdes parciais de mérito permitem que os julgamentos
sejam realizados de acordo com o avan¢o e a maturidade do tema, criando uma coisa
julgada de forma escalonada. Esse mecanismo esta previsto no artigo 354, paragrafo
unico, e no artigo 356 do Cédigo de Processo Civil.T Além disso, o artigo 69, 83°,do e
prevé a possibilidade de cooperagdo entre juizos, permitindo a reunido de processos
para a conduc¢do de uma instru¢do conjunta (Brasil, 2015).
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Ademais, o processo estrutural requer certa flexibilidade em sua conducgdo, o
que é garantido pelos artigos mencionados anteriormente. Conforme o CPC/15 (Brasil,
2015), o artigo 369 também permite que as partes utilizem os meios necessarios
para a producado de provas. Além disso, os artigos 139, IV, e 536, 81° preveem medidas
executivas atipicas. Ha ainda a possibilidade de as partes ajustarem o negdcio processual,
conforme o artigo 190, o que é especialmente Util no processo estrutural, dada sua
complexidade e multipolaridade. (Didier Jr; Zanetti Jr, Oliveira, 2020).

No processo estrutural, o juizdeve atuar como uma espécie de gestor, sendo
essencial que ele compreenda e delimite a demanda, de forma que a estruturagao do
caso envolva decisdes sobre ampliar ou restringir a atuacdo judicial. Para que isso
seja possivel, a participacdo e o didlogo entre os envolvidos sao fundamentais. Assim
o gerenciamento desse didlogo é o elemento central para a constru¢do de solu¢des
consensuais. Para isso, o juiz utiliza diversas ferramentas, como reunides, encontros,
vistorias, inspecdes e audiéncias publicas, buscando obter o maximo de conhecimento
sobre a extensao do conflito e suas nuances. (Bochenek, 2021).

Importante evidenciar que o processo estrutural ndo se trata de ativismo
judicial ou invasao da autonomia das empresas privadas, mas sim da corre¢do de
questdes sistémicas que nao podem ser efetivamente abordadas por meio de remédios
juridicos convencionais. Ao fomentar a colaboracdo entre todas as partes interessadas,
0S processos estruturais visam alcancar solucBes sustentaveis que equilibrem os
interesses de empregadores, empregados e da sociedade em geral.

Sob o viés pratico, a decisdao deve cessar o dano ao direito de forma que os
efeitos sejam sentidos pela comunidade como um todo. Em alguns casos, uma decisao
em um processo estrutural pode ndo resolver completamente o problema, havendo a
necessidade de buscar soluc¢des adicionais por meio de outros métodos, alcancados a
partir da colaboracdo de todos os envolvidos.

A demanda judicial em um processo estrutural vai além da simples
dicotomia (autor-réu). Isso porque, esse tipo de processo oportuniza ao Juiz que
convide os envolvidos a proceder com a concretizacao do direito fundamental a sadde e
um ambiente do trabalho digno, com a construcdo de um espaco adequado de didlogo
frutifero entre todos os envolvidos.

Conforme o entendimento de Vitorelli (2018), esse tipo de processo visa ndao
apenas a solucdo imediata de um litigio, mas a implementacao de um estado ideal de
coisas por meio de uma reestruturacao planejada e continua. A instrumentalidade,
nesse contexto, reside na utilizagdo do processo como ferramenta para promover
mudancas efetivas e duradouras, assegurando que “o funcionamento das instituicdes
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seja ajustado de modo a cessar as violagdes” e prevenir a reincidéncia de lesdes aos
direitos (Vitorelli, 2018, p.335).

A implementacdo bem-sucedida de processos estruturais também depende
da prontiddo cultural da sociedade para abracar mudancas. Atitudes e praticas
profundamente enraizadas podem resistir a transformacgdo, exigindo iniciativas
educacionais abrangentes para alterar percep¢des e comportamentos. Portanto,
integrar a gestdo da mudancga cultural ao processo estrutural é crucial para garantir
gue reformas legais e processuais se traduzam em melhorias tangiveis nas rela¢des
laborais.

Diante disso, considerando que o direito a desconexdao € demanda que
atinge a maioria das categorias do trabalho; é complexa, pois nasce da tensao entre
subordina¢do e liberdade individual na relacdao de trabalho entre empregado e
empregador, e se refere ao um problema cultural que demanda a intervencdo estatal
para garantia dos direitos fundamentais do trabalhadores, a forma organizacional do
processo estrutural se mostra essencial para propor medidas de fortalecimento da
fiscalizagdo, desenvolvimento de politicas publicas integradas e implementacdo de
campanhas de educag¢do e conscientiza¢gdo que valorize o equilibrio entre trabalho e
vida pessoal.

A adocao da medida de fortalecimento da fiscalizagdo originaria do processo
estrutural é crucial para garantir que as empresas cumpram as leis e politicas de
desconexado. Isso porque, as agéncias governamentais, como o Ministério do Trabalho,
devem ter os recursos necessarios para realizar inspecdes e aplicar san¢bes em caso
de viola¢des, promovendo a prote¢do dos direitos dos trabalhadores e a garantindo a
implementacdo efetiva das politicas de desconexao.

Além disso, deve ser aplicada a diretriz do envolvimento de diversos atores
sociais queincluia participacdo de empregadores, trabalhadores, sindicatos, organiza¢des
ndo governamentais e o préprio Estado. A colaboracao entre esses agentes interessados
é essencial para a elaboracao e implementacao de politicas eficazes que promovam a
desconexdo e protejam os direitos dos trabalhadores.

Da mesma forma, as empresas devem desempenhar um papel ativo na
promocao dadesconexdo.lssopodeincluiracriagdode politicase praticasqueincentivem
adesconexdo, a promocdo de programas de bem-estar no local de trabalho e arealizacao
de campanhas de educacdo e conscientiza¢do. Nesse sentido, os empregadores devem
trabalhar em colaboracdo com sindicatos e organiza¢bes ndo governamentais para
garantir a implementacdo efetiva dessas politicas.

Os sindicatos e as organizacdes ndo governamentais também desempenham
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um papel crucial na promoc¢ao da desconexao. Eles podem fornecer apoio e recursos
para os trabalhadores, além de advocacia para a implementacdo de politicas eficazes,
além de negociarem acordos que promovam a desconexdo e protejam os direitos dos
trabalhadores.

Ja o Estado deve fornecer os recursos e a capacitacao necessarios para a
fiscalizacdo e implementacdo dessas politicas, promovendo a colaboragdo entre
esses agentes interessados. Nota-se que a promocdo da desconexdo como um
direito fundamental dos trabalhadores requer um compromisso de todos os agentes
interessados, de modo que implementacdo de politicas eficazes de desconexdo
fortalece os direitos fundamentais dos trabalhadores e promove um equilibrio
saudavel entre trabalho e vida pessoal na era digital.

Porfim, o monitoramento continuo e a avaliagdo sdo componentes essenciais
do processo estrutural para aferir a eficacia das medidas implementadas e realizar os
ajustes necessarios. Estabelecer métricas claras e mecanismos de feedback permite
o aprimoramento constante de politicas e praticas, assegurando que permanecam
responsivas as necessidades sociais em evolu¢ao e aos avancos tecnoldgicos. Essa
abordagem iterativa reforca a adaptabilidade e a resiliéncia do processo estrutural na
promocao dos direitos fundamentais dos trabalhadores.

Ndo obstante, a efetividade dessas medidas seria garantida por meio da
instrumentalizacao do processo estrutural em demandas que tratem sobre a violacdo
dos direitos fundamentais dos trabalhadores que, além de englobar as partes
envolvidas diretamente na relagdo de emprego e inUmeras categorias profissionais,
seriam atribuidas responsabilidades aos entes publicos, contemplados e atingidos
pelas decisdes.

Frisa-se que aJustica do Trabalho é reconhecida por promover a conciliagdo e
a solucdo pacificade disputas. O artigo 653, alineas“a”e"b"3 (Brasil, 2017) estabelece que
as juntas de conciliacdo tém a responsabilidade de realizar diligéncias para esclarecer
os fatos e executar atos processuais determinados pelos tribunais. No mesmo sentido,
a consensualidade também é um principio central nos processos estruturais.

Portanto, a limitagdo quanto a aplicagdo do direito a desconexdo por meio
da legislacao trabalhista causaria prejuizos significativos aos trabalhadores que
continuariam sentindo-se pressionados a exercer a atividade laboral apds o término
da sua jornada. Por outro lado, a aplicagdo desse direito somada a decisdo judicial
que promova um acordo em entre os diversos atores sociais, com o compromisso de
que as partes se reunissem a cada dois anos para avaliar o progresso das garantias
fundamentais e os impactos na saude mental dos trabalhadores.
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Logo, essa abordagem permite que a decisdo judicial aumente a eficacia das
instituicdes, supere desafios e implemente solu¢bes que reflitam a realidade social,
especialmente quando o caso envolve aspectos de outras instituicdes que ndo estao
diretamente no processo.

A partir disso, o magistrado em conjunto com setores da sociedade
diagnosticaria o problema, investigando os pontos favoraveis e desfavoraveis. Em seguida,
criaria um planejamento conjunto e, posteriormente, seguiria para sua implementacao.
Sendo fiscalizada constantemente, o que faz com que a decisdo do processo estrutural
ndo encerre 0 processo, como é de costume em um processo tradicional.

Assim, o processo estrutural é um ciclo que deve ser avaliado e diagnosticado
sucessivamente, promovendo uma mudanca cultural.

CONSIDERACOES FINAIS

O rapido avanco tecnoldgico e a intensificagdo da globalizacdo econdmica
vém acarretando transformacdes profundas nas rela¢des de trabalho, exigindo uma
revalidacdo dos direitos fundamentais dos trabalhadores no cenario contemporaneo.
Ao mesmo tempo em que a tecnologia viabiliza novas formas de atua¢do e aumento
de produtividade sem depender de um espaco fixo, ela pode reforcar a continuidade
excessiva do trabalho, afetando negativamente a esfera pessoal do individuo.

Ainterferénciadaatividade profissionalnadimensao privada dosempregados,
facilitada pela comunicacdo em tempo real proporcionada pelos dispositivos
tecnolégicos, pode resultar em violagdes de direitos essenciais, como saude, intimidade,
liberdade, privacidade e lazer. Nessa conjuntura, o direito a desconexao emerge como
resposta aos efeitos adversos da tecnologia, objetivando proteger direitos fundamentais
gue sustentam a dignidade, a liberdade e a igualdade dos trabalhadores.

Todavia, assim como ocorreu nos primordios da Revolucao Industrial, a edi¢do
de leis isoladas ndao basta para superar os problemas estruturais envolvidos. Faz-se
necessarioum processo maisamplo e articulado, que envolva diversos segmentos sociais
e a adocao de medidas integradas e continuas, para que esse direito seja efetivamente
reconhecido e protegido.

Dessa forma, a promoc¢ao da desconexao como garantia fundamental
dos trabalhadores requer o comprometimento de todos os agentes interessados:
empregadores, empregados, sindicatos, organizacbes da sociedade civil e o proprio
Estado. E por meio da implementacdo de politicas eficazes de desconexdo que se
poderdo resguardar os direitos dos trabalhadores e promover um equilibrio adequado
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entre trabalho e vida pessoal na era digital.

O processo estrutural visa encontrar solu¢des que proporcionem beneficios
significativos, como maior celeridade processual ou uma resolu¢do que atenda de
forma ampla aos interesses da sociedade.

Para atingir tal propdsito, os julgamentos sdao proferidos conforme o
desenvolvimento e amadurecimento da questdo, estabelecendo uma coisa julgada
de forma gradual, possibilitando ainda de cooperacdo entre juizos e permitindo
a reunidao de processos para a realizacdao de instru¢do conjunta. Dessa forma, o
processo estrutural deve ser utilizado como ferramenta, dada a sua complexidade e
multipolaridade para a implementacao eficaz do direito a desconexao.

A partir da colaboracdo de todos os agentes interessados, da elaboracao
de politicas publicas que envolvam questfes de saude mental, qualidade de vida no
trabalho e conciliacdo entre vida pessoal e profissional e da fiscalizacdo continua
dos atores sociais, garantidas por uma decisdao normativa do processo estrutural,
a promocdo da desconexdo como um direito fundamental dos trabalhadores sera
tratada de forma cultural para garantia desses direitos.
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