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MODELO DE TERMO DE REFERENCIA
Lei n°® 1~4.133, de 1° de abril de 2021 ;
SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - LICITACAO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92 REGIAO
(Processo Administrativo n° PROAD 4371-2025)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratagao, por 12 meses, de servigo de suporte, atualizacdo e manutencido de

softwares de banco de dados Oracle, para licengas em uso nos servidores de banco de dados

do TRT9.
Lote | Item | Especificagao CA;;SE Unidade Qtde. Valor Unitario
i Suporte por 12 meses
Unic para Licengas Oracle gtde de
o 01 | Database Enterprise AL licengas 24 R¥24.792,79
Edition
Suporte por 12 meses tde de
02 | para Licengas Real 27740 Ig 24 R$ 11.153,12
Application Clusters Icencas
Suporte por 12 meses
03 | para Licengas 27740 Igtde de 24 R$ 4.242,33
Partitioning icencgas
Suporte por 12 meses tde de
04 | para Licengas Tuning 27740 9 24 R$ 1.841,65
Pack licencas
Suporte por 12 meses
05 | para Licengas 27740 Iqtde de 24 R$ 1.841,65
Diagnostics Pack icencas
VALOR TOTAL R$ 1.052.916,60

R$ 87.743,05

VALORMENSAL | o't cine)

1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sédo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagio ¢ de 12 meses contados de 01/11/2025 prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de servigo de suporte
técnico de softwares de banco de banco de dados Oracle utilizado em equipamentos servidores do

Tribunal.
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO
21. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em

topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.1.1 Motivacao

O Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido utiliza o Oracle como repositorio de
dados da ampla maioria dos sistemas que compdem seu ambiente tecnoldgico, incluindo
sistemas criticos como de acompanhamento processual, peticionamento eletrénico,
tramitagcdo administrativa e recursos humanos, além de dezenas de outros sistemas.

Esta contratagdo visa atender a necessidade de manutengdo e suporte destes
sistemas essenciais para a atuacdo do 6rgao, sendo de suma importancia que haja
garantia de suporte pelo fabricante e possibilidade da utilizacao de corre¢des e melhorias
dos produtos cobertos, garantindo auxilio na resolu¢do de problemas que porventura
afetem os bancos de dados.

O atual contrato de suporte CT 55/2023 refere-se ao servigco de suporte de 36
(trinta e seis) conjuntos de licengas. Cada conjunto de licenga engloba cinco produtos
distintos, complementares entre si: do Enterprise Database, Real Application Clusters,
Partitioning, Diagnostic Pack, e Tuning Pack.

Entretanto, devido a restricdes orgamentarias impostas para o proximo exercicio,
2026, a SGTIC determinou que o novo contrato que se inicia em 01-NOV-2025 devera
contratar o suporte apenas de 24 das 36 licengas. Esta decisao foi tomada pela SGTIC
apos analise orgamentaria, com o objetivo de revisdo e diminuicdo em cerca de 1/3 do
custo deste servigo de suporte.

Desta forma, pede-se a contratagdo, por inexigibilidade do suporte de banco de
dados Oracle juntamente a fabricante Oracle, para o conjunto de 24 licengas Oracle, por
12 meses, para o periodo de 01/11/2025 a 31/10/2026.
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2.1.2 Objetivos

A Garantir a continuidade de prestagéo de servigos de suporte, manutengao e atualizagao de
software de banco de dados Oracle, pelo periodo de 12 meses.

2.1.3 Beneficios

e Reduzir o tempo de indisponibilidade dos servigos de Tl
e Aperfeicoar o fornecimento dos servigos do banco de dados
e Acesso as melhorias e corre¢des disponibilizadas pelo fabricante

2.1.4 Alinhamento estratégico

Dentre os Obijetivos Estratégicos estabelecidos no Plano Estratégico Institucional TRT-PR
2021-2026, encontram-se o seguinte alinhamento:

PEI — OE 03 - Aprimorar a Governancga de TIC , a prote¢cédo de dados e a seguranca
cibernética

2.1.5 Parcelamento e adjudicagao do objeto

Trata-se de item Unico, portanto a contratacdo devera ser feita considerando um Unico
fornecedor para todo o conjunto de servigos.

2.1.6 Justificativa para nao aplicagao do direito de preferéncia e margens de preferéncia

Nao se aplica pois trata-se de servigo prestado exclusivamente pela fabricante Oracle.

2.2 O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagcées Anual, conforme
detalhamento a seguir:

A necessidade foi incluida no Plano de Contratagdes de TIC, aprovado pelo
Despacho 212 PROAD 6037-2023.

Cddigo no SIGEO Plano de Contratagdes: 151102025000180.

Descricdo no Plano de Contratagdes: Suporte Banco de Dados Oracle - TRT9 -
CSIR
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3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

A descricado da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Requisitos técnicos

A CONTRATADA devera disponibilizar durante 24 horas por dia, 7 dias por semana canal
para receber solicitagdes de suporte por telefone e internet para os chamados de todos os
niveis de gravidade.

Detalhnamentos dos parédmetros de prestacdo esperados estdo detalhados no anexo

"Politicas de Suporte Técnico a Software da Oracle"

e Servigo deve ser prestado pela fabricante Oracle.
e O Inicio da vigéncia do suporte devera se dar a partir 01/11/2025.

O detalhamento completo dos requisitos técnicos do objeto esta
registrado no item 1.2.2 do ETP (Estudos Técnicos Preliminares de TIC)
desta contratacao.

4.2 Requisitos de negocio

e Adequar a infraestrutura do TRT da 92 Regido aos novos padrdes tecnoldgicos do
mercado.

e Garantia de disponibilidade da infraestrutura de TI;

e Reducéio no tempo de espera na solugao de problemas.

4.3 Requisitos de capacitagcido
Nao ha necessidade de capacitagao.

4.4 Requisitos legais
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A presente contratacado deve observar a Lei n° 14.133/2021, que institui normas para licitagoes e
contratos da Administragao Publica.

4.5 Requisitos de manutencgao
Trata-se de servigo de suporte a softwares ja instalados e em uso no Tribunal..
4.6 Requisitos temporais

O Inicio da vigéncia do suporte devera se dar a partir 01/11/2025
Os servigos de suporte e garantia serao prestados por 12 meses.

Os servigos de suporte deverdo estar disponiveis 24x7.

4.7 Requisitos de seguranga da informacao

e Sem a autorizagdo por escrito do CONTRATANTE, a CONTRATADA nao podera divulgar
quaisquer informagbes a que tenha acesso em virtude da entrega dos materiais, ou de que
tenha tomado conhecimento em decorréncia da execucgéo do objeto.

e A CONTRATADA tera ciéncia das normas e procedimentos de seguranca do TRT9, assim
como as suas atualizagbes, obrigando-se contudo a cumprir com suas préprias politicas,
conforme dispostas no endereco: https://www.oracle.com/contracts

e A CONTRATADA nao podera compartilhar dados pessoais com outras pessoas juridicas ou
fisicas, salvo em caso obrigacdo legal ou com prévia autorizagdo do TRT da 92 Regiao.

4.8 Requisitos sociais, ambientais e culturais / sustentabilidade:
A CONTRATADA devera observar os seguintes Requisitos Sociais:
[) Estar habilitada juridicamente (Art. 62, |, da Lei n® 14.133/21) e em regularidade fiscal,

social e trabalhista (Art. 62, 1ll, da Lei n® 14.133/21).

[I) Cumprir o disposto no Inc. XXXIII, Art. 7° da Constituicdo Federal de 1988, quanto ao
emprego de menores.
Na execucgdo dos servicos contratados, a CONTRATADA devera observar os seguintes Requisitos

Culturais:

I) Documentagdes técnicas e manuais que forem entregues deveréo apresentar

preferencialmente o idioma portugués.

Na execucgdo dos servigos contratados, a CONTRATADA devera observar os seguintes Requisitos de

Sustentabilidade:
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l) Priorizar a execugao dos servicos de forma remota, sempre que possivel, a fim de
reduzir deslocamentos e, consequentemente, a emissao de gases de efeito estufa.

Iy Utilizar preferencialmente meios eletronicos para entrega de documentacao,
relatérios, comunicagdes técnicas e administrativas, contribuindo para a reducao do
consumo de papel e insumos de impressao.

Iy Adotar praticas de desenvolvimento e suporte que promovam o uso eficiente dos
recursos computacionais, como otimizacao de codigo para reduzir o consumo de
energia e prolongar a vida util dos equipamentos.

IV) Cumprir, no que couber, as diretrizes estabelecidas nas politicas de
sustentabilidade e responsabilidade socioambiental da Justica do Trabalho,
especialmente no que se refere a gestdo ambiental de servigos de tecnologia da
informacao.

4.9 Requisitos de arquitetura tecnolégica

Nao se aplica. A arquitetura tecnoldgica ja esta definida. A necessidade é renovar o servigo
de suporte técnico.

4.10 Requisitos de projeto e de implantacao
N&o se aplica. Trata-se de servigo de suporte de servigo ja instalado e em uso no Tribunal.
4.11 Requisitos de garantia e manutengao

Definem a forma como sera conduzida a manutengcdo e a comunicagio entre as partes
envolvidas;

4.12 Requisitos de experiéncia da equipe de projeto, implantagcdao e manutengao da solugao

N&o se aplica. Trata-se de servico de suporte ja em uso no Tribunal.
4.13 Requisitos de formagéao da equipe de projeto, implantagdo e manutengao da solugao

N&o se aplica. Trata-se de servigo de suporte a software ja instalados e em uso no Tribunal.
4.14 Requisitos de metodologia de trabalho

N&o se aplica. Trata-se de servigo de suporte de servigo ja instalado e em uso no Tribunal.

4.15 Critérios de qualificagao técnica para a habilitagdo



B
2L
B

N

7 PODER JUDICIARIO FEDERAL

5
i A
b 4
: H
3
.t >
! s

=24l  TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 9° REGIAO

JUSTICA DO TRABALHO

58/ SECRETARIA GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGOES

*
7Ca Fepgraniva
23

8

Trata-se de contratagdo para fornecimento de servico de suporte técnico, fornecido exclusivamente
pela fabricante Oracle. Por este motivo ndo ha necessidade de aplicagado de critérios de qualificagédo
técnica para a habilitagao.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
5.1. Condigdes de execugao

5.1.1. Entende-se por Chamado Técnico a solicitagcdo de servicos de atendimento técnico para
manutengdo corretiva, atualizagdes corretivas e evolutivas, assisténcia técnica especializada e
fornecimento de informacgdes e esclarecimentos.

5.1.2. Entende-se por Tempo de Atendimento o tempo decorrido entre o horario de abertura do
chamado e o horario de chegada do técnico da CONTRATADA ao local da ocorréncia ou o inicio do
atendimento remoto.

5.1.3. O servico de suporte contratado devera ser prestado pelo fabricante da solugédo durante toda a
vigéncia do contrato conforme as condigbes, os prazos e os Acordos de Niveis de Servigo (SLA)
definidos neste Termo de Referéncia.

5.1.4. Para cada chamado técnico, o fabricante ou a empresa autorizada devera informar um nimero
de controle (protocolo) para registro, bem como manter histérico de agdes e atividades realizadas;

5.1.5. O numero telefbnico ou sitio eletrbnico oficial deverdo ser informados pela CONTRATADA, que
fica comprometida a informar previamente quaisquer alteragdes.

5.1.6. O servigo de abertura de chamados devera ser disponibilizado em regime de atendimento
24x7x365 (24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano), incluindo feriados e finais de
semana, através de portal de chamados ou telefone.

5.1.7. CARACTERISTICAS DOS CHAMADOS TECNICOS

o A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela contratante a
contratada por meio de abertura de chamados técnicos.
o O numero de identificagdo do chamado técnico devera ser fornecido para o
contratante no ato de abertura do chamado.
o Todos os chamados técnicos devem registrar ao menos as seguintes
informacgdes:
a) Numero do chamado.
b) Data e hora do chamado.
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5.1

Responsavel pelo chamado na contratada.
Responsavel pelo chamado na contratante.
Descricdo do problema.

Historico de atendimento.

Data e hora do encerramento

Resposta do encerramento.

.8. CARACTERISTICAS DO ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO (SLA)

o Acesso ilimitado a todos os canais de suporte técnico da fabricante Oracle
durante o periodo de vigéncia do contrato.

o O suporte técnico prestado realizara todos os esforgos comerciais possiveis e
razoaveis para cumprir os acordos de primeiro atendimento descritos conforme
a tabela a seguir:

Niveis de Primeiro Descrigao
Severidade Atendimento

(90% das

solicitacoes

de servico)

Severidade 1
(Interrupgéo

Em até 1 Hora,
24x7

(Major system disruption) Problema catastrofico no ambiente de producdo com
impacto grave nos sistemas criticos ou em que os sistemas de produgao estao

Critica) parados ou nado estédo funcionando.

Severidade 2 Em até 2,5 (Severe system disruption) Um problema grave em funcionalidades criticas mas

(Redugéo Horas que ndo tem impacto sobre todo o ambiente. O hardware ou software esta

Significativa) comerciais funcionando, mas com alguma degradagéo ou perda de performance que pode
ser significativa, mas ndo impacta na indisponibilidade completa do ambiente. O
problema pode estar causando perda significativa em parte das operacdes de
negocios e de produtividade e esta em iminéncia de perda de producdo ou
interrupcéo de servicos informatizados.

Severidade 3 Em até o (Single function failure) Problemas de baixo impacto que envolvem perda parcial

(Problema préximo dia Gtil | ou pequena no funcionamento do hardware ou software. Nao impacta a producéo

Técnico) comercial e nem os servigos informatizados, mas que pode comprometer a longo prazo a
performance e o funcionamento do software.

Severidade 4 Em até o (Minor/Procedural issue or question) Questdes mais gerais, como esclarecimento

(Orientacao proximo dia util | de dividas, aperfeigoamentos ou alinhamento de boas praticas sugeridas pela

Geral) comercial fabricante. Nao ha impactos em ambiente de producéo e nem interrupcdo de

Servicos.

5.2.

A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas

Quantidade de licengas necessaria para cobertura legal do equipamento de
hardware que atende o ambiente de banco de dados Oracle. Andlise das necessidades de
processamento neste ambiente propicia o atendimento das necessidades do Regional pelo
periodo vislumbrado de vida util deste equipamento.
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5.3. Metodologia da Avaliagdo da Qualidade

Etapa / Fase / Item Método de avaliagao

Atendimento dos chamados dentro da metodologia de

! Execuggo do contrato trabalho do tipo de suporte contratado.

5.4. Prazos e condigdes

ID Etapa / Fase / Item Prazo / Condicao
Inicio da vigéncia do servico de suporte que sera
1 Inicio da prestagdo do prestado devera se dar a partir 01/11/2025, para evitar
suporte interrupgdo na prestacdo do servico.
A vigéncia do contrato deve durar por 12 meses a partir
2 Vigéncia da garantia e do inicio d ) 2 até 31/10/2026
suporte contratado o inicio do servigo, ou seja, até :

5.5. Cronograma de Execugao

5.5.1. A tabela abaixo sintetiza as etapas de execugdo desta contratacdo. O prazo em todas as
etapas tém como referéncia inicial o fim da etapa anterior:

Item unico: Servigos de suporte técnico para softwares de dados ORACLE

Etapa | Descrigcao Prazo

Apods homologagao dos termos contratuais e

01 Assinatura do Contrato P .
prazo de notificagdo para assinatura.

02 Inicio da contagem do prazo de Inicio do servigo deve se dar em 01/11/2025
prestacao de servico. para evitar interrupgcao na prestacéo do servico

03 Validacao e recebimento da Apo6s cada més, do ano contratado para o
prestacao de servico servigo.

04 Pagamento Mensal
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05 Fim do prazo de prestagao do Ultimo dia de vigéncia do contrato e do servigo
servico contratado: 31/10/2026.
5.6. Metodologia de Recebimento
O Inicio da vigéncia do servico de suporte que sera prestado devera se dar a partir
01/11/2025.

Trata-se de servigo continuado de suporte técnico por 12 meses, sem objetos a serem

recebidos. Os pagamentos serdo mensais, dividido em 12 parcelas, através de envio de notas

fiscais para cada parcela.

5.7.

Niveis minimos de servigo exigidos

o Acesso ilimitado a todos os canais de suporte técnico da fabricante Oracle
durante o periodo de vigéncia do contrato.

o O suporte técnico prestado realizara todos os esforgos comerciais possiveis e
razoaveis para cumprir os acordos de primeiro atendimento descritos conforme
a tabela a seguir:

Niveis de Primeiro Descrigao
Severidade Atendimento

(90% das

solicitagoes

de servico)

Severidade 1
(Interrupgao

Em até 1 Hora,
24x7

(Major system disruption) Problema catastréfico no ambiente de produgdo com
impacto grave nos sistemas criticos ou em que os sistemas de produgdo estao

Critica) parados ou nao estao funcionando.

Severidade 2 Em até 2,5 (Severe system disruption) Um problema grave em funcionalidades criticas mas

(Redugéo Horas que ndo tem impacto sobre todo o ambiente. O hardware ou software esta

Significativa) comerciais funcionando, mas com alguma degradagéo ou perda de performance que pode
ser significativa, mas ndo impacta na indisponibilidade completa do ambiente. O
problema pode estar causando perda significativa em parte das operacdes de
negocios e de produtividade e esta em iminéncia de perda de produgdo ou
interrupcéo de servicos informatizados.

Severidade 3 Em até o (Single function failure) Problemas de baixo impacto que envolvem perda parcial

(Problema préximo dia Gtil | ou pequena no funcionamento do hardware ou software. Nao impacta a producéo

Técnico) comercial e nem os servicos informatizados, mas que pode comprometer a longo prazo a

performance e o funcionamento do software.
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Severidade 4 Em até o (Minor/Procedural issue or question) Questdes mais gerais, como esclarecimento
(Orientagao proximo dia util | de duvidas, aperfeigoamentos ou alinhamento de boas praticas sugeridas pela
Geral) comercial fabricante. Ndo ha impactos em ambiente de produgdo e nem interrupgcao de
Servicos.
5.8. Mecanismos formais de comunicagdo e acompanhamento da execugao do contrato
Evento: Contratacao
Documento: Emissor Destinatario Meio Periodicidade
Contrato para Fisico/le-ma | Uma vez por
assinatura e nota de Contratante Contratada . P
il evento
empenho
Evento: Demanda por suporte ou prestagao de garantia
Documento: Emissor Destinatario Meio Periodicidade
Chamado registrado na Telefonicol|
Central de Contratante Contratada . A cada evento
. on-line
Atendimento
Evento: Irregularidade na execugéao do contrato
Documento: Emissor Destinatario Meio Periodicidade
Oficios Contratante Contratada Fisico A cada evento
Evento: Demais eventos
Documento: Emissor Destinatario Meio Periodicidade
Demais Termos
previstos no Contratada / Contratada/ | Fisico/e-ma
. . A cada evento
instrumento contratante contratante il
convocatorio
5.9. Papéis e responsabilidades
Papel Entidade Responsabilidade

Iniciar o contrato.

Encaminhar ordem de servico ou de fornecimento de bens.
Monitorar a execucao do contrato.

Contratante | Autorizar a emiss&o/pagamento de notas fiscais.

Realizar, juntamente com o Fiscal Administrativo, o encerramento
administrativo do Contrato, incluindo certificagéo da vigéncia do
suporte de garantia da solucéo.

Gestor do
Contrato
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Fiscalizar o contrato quanto aos aspectos funcionais da solucao.
Acompanhar as ordens de servico.

Apoiar o gestor e fiscalizar o contrato quanto aos aspectos técnicos
da solucao.

Ter conhecimento minucioso do objeto contratado, a fim de receber e

Fiscal do C fornecer com seguranca informacdes sobre a execucéo do contrato.

ontratante - - - -

Contrato Fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos da sua
execucgao (recebimento, pagamento, san¢ées, aderéncia as normas,
diretrizes e obrigacdes contratuais).

Realizar, juntamente com o Gestor do Contrato, o encerramento
administrativo do Contrato, incluindo certificacéo da vigéncia do
suporte de garantia da solucao.

Realizar o registro de chamado de suporte.

Fornecer atendimento inicial para registro e identificacao de
problemas.

Técnico Diagnosticar problemas de hardware ou software.

de Contratada | Fornecer orientagdes técnicas sobre operagdo, gerenciamento e

Suporte seguranca dos softwares utilizados
Envidar os melhores esforgos para solucionar problemas registrados
pelo Fiscal do Contrato.

Efetuar a troca de peca, modulo ou equipamento.

5.10. Manutencao de sigilo e normas de segurancga

A Contratada devera manter em carater confidencial, pelo prazo de 3 (trés) anos apés o
término do prazo de vigéncia ou rescisdao do Contrato, sob pena de responsabilidade civil,
penal e administrativa, as informagdes obtidas em razdo de sua execucido ou da relagao
contratual mantida com este Tribunal, desde que tais informagdes tenham sido previamente
classificadas como sigilosas pelo CONTRATANTE.

A Contratada devera garantir que a estrutura computacional do Tribunal ndo seja utilizada
para fins diversos daqueles do objeto relacionado a prestagao do servigo.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.
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6.3. As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou

pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.6. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.6.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugcdo do contrato, com a descricao do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.6.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a corregéo. (Decreto
n° 11.246. de 2022, art. 22, |ll);

6.6.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246. de 2022, art. 22, |V);

6.6.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, V);

6.6.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagcédo ou a prorrogacao contratual
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.6.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucgdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.

21.1I).

6.7. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengédo das condigbes de habilitagdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117%C2%A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
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apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.7.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, V).

6.8. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagéo
do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das
prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes
do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n° 11.246. de 2022 art.
21.1V).

6.8.1. O gestor do contrato acompanhara a manutengédo das condi¢des de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246. de 2022,
art. 21, 111).

6.8.2. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado,
com mengdo ao seu desempenho na execugéo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.8.3. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagédo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.9. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou prorrogagao contratual.

(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.10. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugéo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administragao. (Decreto n°® 11.246. de 2022, art. 21, VI).

6.11. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e
gestao nos termos do contrato.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23
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7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

71. Sera indicada a reteng¢ao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.1.2. deixe de executar, ou ndo execute com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.3. deixe de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucéo do servigo, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

7.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias
de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |. a . da Lein® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°
11.246, de 2022).

7.21. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovagéo da prestagdo dos servicos a que se refere a parcela a ser

paga.

7.2.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto
n°® 11.246, de 2022).

7.2.3. O fiscal administrativo do contrato realizaréa o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art.
23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

7.2.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execugao do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
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7.3.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medigéo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.

7.3.2. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.3.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.3.4. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.4. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.5. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.5.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢gdes assumidas pelo contratado, com mengao ao
seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagcdo apresentada pela fiscalizagéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.5.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.5.4. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagcdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
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7.6. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto,
para efeito de liquidagao e pagamento.

7.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de

nconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidagao

7.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidagéo, na forma desta segéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art.

7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.9.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagdo, nos casos de contratacées decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o

imite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133. de 2021

7.10. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

0 prazo de validade;

a data da emissao;

os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

0 periodo respectivo de execugao do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.11. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagéo
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagao da situagdo, sem 6nus a contratante;

7.12. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75
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ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada
no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.13. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das
condi¢des de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em
licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

7.15. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.17. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
7.18. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo da

liquidacao da despesa, conforme se¢ao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77,
de 2022.

7.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicagdo do indice IPCA/IBGE de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.20. j 1 1 -e = - -
r imen / n rvi I Tribunal somen ri i

efetuado pelo orta jgeo da ica do abalho, disponivel pelo equinte link

hitps://portal sigeo.jt.jus.br/portal-externo. Para tanto, necessdrio que a empresa efetue cadastro
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7.21. As instrucées para cadastro da empresa e envio dos documentos podem ser acessadas
no link https://www.trt9.jus.br/portal/arquivos/7161768.

7.22. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.23. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagcéo aplicavel.

7.24.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos
na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.25. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°®
123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuigbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagao de comprovagéo, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. PREGO MAXIMO DA CONTRATAGAO

8.1. O preco maximo total da contratagdo é de R$ 1.052.916,60 (um milhdo, cinquenta e dois mil,
novecentos e dezesseis reais e sessenta centavos), conforme custos unitarios apostos na abaixo:

Descrigao Valor Unitario Valor Total

Uni Suporte por 12 meses para
01 | Licengas Oracle Database 24 R$ 24.792,79 | R$ 595.026,96
Enterprise Edition

Suporte por 12 meses para
03 Licencas Real Application Clusters 24 R$ 11.153,12 | R$ 267.674,78

Suporte por 12 meses para
03 Licencas Partitioning 24 R$ 4.242,33 | RS 101.815,81

Suporte por 12 meses para
04 Licencas Tuning Pack 24 R$ 1.841,65 R$ 44.199,53

Suporte por 12 meses para
05 Licencas Diagnostics Pack 24 R$ 1.841,65 R$ 44.199,52

co

TOTAL R$ 1.052.916,60

VALOR
MENSAL

R$ 87.743,05



https://www.trt9.jus.br/portal/arquivos/7161768
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm

ot

7 PODER JUDICIARIO FEDERAL

i‘ JUSTICA DO TRABALHO

‘ TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92 REGIAO

A\
2L
2

S5/ SECRETARIA GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGOES

*
7CA Fepgraniua
23

8

9. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

9.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrao a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

9.1.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagéo:

Gestao/Unidade: [SECRETARIA GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICACOES];

Fonte de Recursos: [1000000000 ] — TRTY9;
Programa de Trabalho: [168091];
Elemento de Despesa: [3.3.90.40];

9.2 A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

10. REAJUSTE

10.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado, em 20/08/2025.

10.2. Apods o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pelo contratante, do indice IPCA, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

10.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

10.4. Na hipétese de termos aditivos para prorrogacdo do contrato, os pregos iniciais poderédo ser
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo), considerando o periodo anteriormente contratado.

10.5. No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

10.6. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ado), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

10.7. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.
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10.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

10.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

1. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
11.1. Sao obrigagdes do Contratante:

11.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

11.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
11.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas

expensas;

11.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagbes pelo
Contratado;

11.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no Contrato e no Termo de Referéncia;

11.7.  Aplicar ao Contratado as sangbes previstas na lei e no Contrato;

11.8. Cientificar o 6rgdo de representagéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

11.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgdes relacionadas a
execugao do Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

11.9.1. A Administracdo tera o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorroga¢gado motivada, por igual periodo.

11.10. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias.
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11.11. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lei n°® 14.133, de 2021.

11.12. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

12, OBRIGAGOES DO CONTRATADO

121. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes do Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa execugdo do
objeto, observando, ainda, as obriga¢gdes a seguir dispostas:

12.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 10);

12.3.  Alocar os empregados necessarios ao cumprimento das clausulas do contrato, com habilitagdo
e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa
técnica e a legislagéo de regéncia;

12.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

12.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdao do objeto bem como por
todo e qualquer dano causado diretamente a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao contratual pelo Contratante, que
ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos sob este contrato ou da garantia, caso exigida
no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.6. Na&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

12.7. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e
a Divida Ativa da Uniao; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art93%C2%A72
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art48

Py

Ty

PODER JUDICIARIO FEDERAL

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92 REGIAO

JUSTICA DO TRABALHO

QFBS/ SECRETARIA GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGOES

*
YCA FepgRaTVAY
23

8

12.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacéo
especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade ao Contratante;

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagéao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
nos termos da politica de suporte Oracle.

12.10. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo
as determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

12.13. Na&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagao na licitacao;

12.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

12.16. Comprovar a reserva de cargos a que se refere o subitem acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico);

12.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato
desde que tais informagbes tenham sido classificadas como sigilosas no momento do
compartilhamento.

12.18. Cumprir, no que lhe couber os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, e manter durante a prestagéo de servigo as certificagdes de seguranga exigidas no mercado
e cumprir sua prépria Politica de Seguranga da Informacéo e ter ciéncia das normas de seguranca do
Contratante;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116
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13. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133. de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugédo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangodes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que néao

se justificar a imposicao de penalidade mais grave (arf. 156, §2° da Lein® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“‘c” e “d” do subitem acima deste instrumento, sempre que nao se justificar a imposigao de

penalidade mais grave (art. 156. § 4°. da Lein® 14.133. de 2021);

iii) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste instrumento, bem como nas alineas “b”, “c”

e “d”, que justifiquem a imposigcado de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n°® 14.133, de
2021).

iv) Multas:

e moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

e compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A72
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A74
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A75
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e havendo inexecugéao parcial da contratagdo, multa punitiva de 10%, calculada sobre o valor
remanescente do contrato;

e sendo descumprida a clausula de sigilo, multa punitiva de 2%, calculada sobre o valor total
do contrato;

e havendo descumprimento de quaisquer condigdes estabelecidas neste instrumento para as
quais nao haja previsdo de sangbes especificas, multa punitiva de 0,1% por ocorréncia, até
o limite de 10%, calculada sobre o valor total do contrato;

13.3. A aplicacao das sancdes previstas neste Contrato instrumento nao exclui, em hipétese alguma,

a obrigacdo de reparacgéao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lein°® 14.133, de
2021)

13.4. Todas as sangdes previstas neste instrumento poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

13.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

13.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei n°® 14.133, de
2021).

13.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

13.5. A aplicagao das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.6. Na aplicagdo das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n° 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgaos de controle.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A79
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A79
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A77
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art157
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A78
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A78
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art158
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art158
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A71
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13.7. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

13.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
instrumento ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancgbes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

13.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagéo
da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°
14.133, de 2021)

13.10. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

13.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa

administrativa e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato.

14. MAPA DE RISCOS

Em anexo. Anexado separadamente.

Curitiba, 26 de agosto de 2025.

Hugo Signoretti Netto
Integrante Demandante



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art159
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art163
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Roverli Pereira Ziwich
Integrante Técnico

Paulo Celso Gerva
Integrante Administrativo

Obtive ciéncia e aprovo este Termo de Referéncia e anexos,

Alexandre Tetsuo Yamauchi
Secretaria de Infraestrutura e Operagoes
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