Normativos, Leis e outros

RESOLUCAO N© 401, DE 16 DE JUNHO DE 2021.

DispBe sobre o desenvolvimento de diretrizes de
acessibilidadeeinclusaode pessoas comdeficiéncia
nos orgdos do Poder Judiciario e de seus servicos
auxiliares, e regulamenta o funcionamento de
unidades de acessibilidade e inclusao.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

(CNJ), no uso de suas atribui¢cdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO o art. 3° da Constituicdo Federal de 1988 que tem como
objetivo fundamental da Republica Federativa do Brasil a promoc¢do do bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacdo, o art. 5°, caput, no qual todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de
qualquer natureza, garantindo-se a inviolabilidade do direito a igualdade;

CONSIDERANDO o disposto no art. 37 que trata dos principios da
Administracdo Publica; e o disposto no art. 170, VI e VI, que cuida da ordem econdmica,
fundada navalorizacao do trabalho humano e nalivre iniciativa, tendo por fim assegurar
a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social;

CONSIDERANDO que a acessibilidade foi reconhecida, na Convencdo
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, adotada em
13 de dezembro de 2006, por meio da Resolu¢dao n° 61/106, durante a 617 Sessao da
Assembleia Geral da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), como principio e como
direito, sendo também considerada garantia para o pleno e efetivo exercicio de demais
direitos;

CONSIDERANDO a ratificacao pelo Estado Brasileiro da Convencdo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e de seu Protocolo Facultativo com equivaléncia
de emenda constitucional, por meio do Decreto Legislativo n° 186/2008, com a devida
promulgacao pelo Decreto n° 6.949/2009;
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CONSIDERANDO a Lei n° 13.146/2015, que institui a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e normativos
correlatos;

CONSIDERANDO a Agenda 2030, que contempla os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), baseados nas dimensdes do desenvolvimento
sustentavel - econdmica, social, ambiental e institucional - de forma integrada,
indivisivel e transversal para o atingimento das metas associadas;

CONSIDERANDO que nos termos do novo tratado de direitos humanos a
deficiéncia é um contexto em evolu¢ao que resulta da interacdo entre pessoas com
deficiéncia e as barreiras relativas as atitudes e ao meio ambiente que impedem a
sua plena e efetiva participa¢do na sociedade em igualdade de oportunidades com as
demais pessoas;

CONSIDERANDO que a efetiva presta¢ao de servi¢os publicos e de interesse
publico depende, no caso das pessoas com deficiéncia, da implementacdo de medidas
que assegurem a ampla e irrestrita acessibilidade fisica, arquitetdnica, comunicacional
e atitudinal;

CONSIDERANDO a Resolu¢ao CNJ n° 343/2020, que institui condicdes
especiais de trabalho a magistrados(as) e servidores(as) com deficiéncia, necessidades
especiais ou doenca grave, ou que tenham dependentes legais nessas condi¢des;

CONSIDERANDO os normativos que tratam de acessibilidade e inclusao
arquitetdnica, comunicacional, tecnolégicas: ABNT NBR 9050; ABNT NBR 15290;
ABNT NBR 15599; ABNT NBR 15610; ABNT NBR 16452; ABNT NBR 16537; ABNT NBR
NM 313/2007; ABNT NBR 16042; ABNT NBR NM 207; ABNT NBR ISO 7176; ABNT NBR
ISO/IEC/IEEE 29119-1; ABNT NBR ISO 9241-171; MAG 3.1; e WCAG 2.1, sem prejuizo a
eventuais altera¢des e regulamentac¢des supervenientes;

CONSIDERANDO asdimensdes e parametros de acessibilidade consolidados
na Cartilha “Como Construir um Ambiente Acessivel nas Organiza¢bes Publicas”,
elaborada pela Rede de Acessibilidade formada entre érgaos da Administragao Publica
Federal;
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CONSIDERANDO aResolucaoCNJn°332/2020,queviabilizouaimplementacao
de mecanismos de inteligéncia artificial e de tecnologias analogas no ambito judicial, a
serem utilizados para a promocdo de bem-estar e a prestacdo jurisdicional equitativa;

CONSIDERANDO a deliberacao do Plenario do CNJ no Procedimento de Ato
Normativo n° 0003855-79.2021.2.00.0000, na 332? Sessao Ordinaria, realizada em 8 de
junho de 2021;

RESOLVE:
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O desenvolvimento de diretrizes voltadas a acessibilidade e a inclusao
de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario e de seus servi¢os auxiliares
e ao funcionamento das unidades de acessibilidade e inclusao observardo o disposto
nesta Resolucdo.

Art. 2° A fim de promover a igualdade, deverdo ser adotadas, com urgéncia,
medidas apropriadas para eliminar e prevenir quaisquer barreiras urbanisticas ou
arquiteténicas, de mobilidrios, de acesso aos transportes, nas comunica¢des e na
informacao, atitudinais ou tecnoldgicas.

§ 1° Devem ser garantidas as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
quantas adapta¢bes ou tecnologias assistivas sejam necessarias para assegurar
acessibilidade plena a espacos, informacdes e servicos, coibindo qualquer forma de
discriminacdo por motivo de deficiéncia.

§ 2° E obrigatério efetivar a acessibilidade nos portais e sitios eletrénicos dos
orgaos do PoderJudiciario as pessoas com deficiéncia, garantindo-lhes o pleno acesso as
informacgdes disponiveis, conforme as melhores praticas e diretrizes de acessibilidade
adotadas internacionalmente.

Art. 3° Para os fins desta Resolu¢ado, consideram-se:

| - acessibilidade: possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagdo, com
seguranca, independéncia e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos
urbanos, edifica¢des, transportes, informacdo e comunicacgao, inclusive seus sistemas
e tecnologias, e de outros servicos e instala¢des abertos ao publico, de uso publico ou
privado de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida;

Il - acompanhante: aquele(a) que acompanha a pessoa com deficiéncia,
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podendo ou ndo desempenhar as func¢des de atendente pessoal;

lll - atendente pessoal: pessoa, membro ou ndo da familia que, com ou sem
remuneracado, assiste ou presta cuidados basicos e essenciais a pessoa com deficiéncia
no exercicio de suas atividades diarias, excluidas as técnicas ou procedimentos
identificados com profissfes legalmente estabelecidas;

IV - barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento
gue limite ou impeca a participacao social da pessoa, bem como o gozo, a fruicdo e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de
expressao, a comunicacao, ao acesso a informacao, a compreensao, a circulagdo com
seguranca, entre outros, classificadas em:

a. barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espacos publicos e privados abertos ao
publico ou de uso coletivo;

b. barreiras arquitetonicas: as existentes nos edificios publicos e privados;
barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes;
barreiras nas comunicacdes e na informacdo: qualquer entrave, obstaculo, atitude
ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento
de mensagens e de informacdes por intermédio de sistemas de comunicacao e de
tecnologia da informacao;

e. barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impe¢am ou prejudiquem
a participacdo social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condicdes e
oportunidades com as demais pessoas; e

f. barreiras tecnolégicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com
deficiéncia as tecnologias.

V- desenho universal: concep¢cdo de produtos, ambientes, programas e
servi¢cos a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou de
projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva;

VI - adaptacao razoavel: significa as modificacdes e os ajustes necessarios e
adequados que ndo acarretem 6nus desproporcional ou indevido, quando requeridos
em cada caso, a fim de assegurar que as pessoas com deficiéncia possam gozar ou
exercer, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos
humanos e liberdades fundamentais;

VIl - comunicag¢do: forma de intera¢cdo que abrange, entre outras opc¢des,
as linguas, inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualiza¢cdo de textos,
legendagem ou estenotipia, o Braille, o sistema de sinalizacdo ou de comunicagado tatil,
os caracteres ampliados, os dispositivos multimidia, assim como a linguagem simples,
escrita e oral, os sistemas auditivos e os meios de voz digitalizados e os modos, meios
e formatos aumentativos e alternativos de comunicacdo, incluindo as tecnologias da
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informacdo e das comunicacdes;

VIl - discriminacdo por motivo de deficiéncia: toda e qualquer diferenciacao,
exclusao ou restricao, por acdo ou omissdo, baseada em deficiéncia, com o propdsito
ou efeito de impedir ou impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou o exercicio, em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas, de direitos humanos e liberdades
fundamentais nos ambitos politico, econdmico, social, cultural, civil ou qualquer
outro, incluindo a recusa de adaptac¢fes necessarias e de fornecimento de tecnologias
assistivas;

IX - 6rgdos do Poder Judiciario: conselhos e tribunais do Poder Judiciario;

X - pessoa com deficiéncia: aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais
barreiras, pode obstruir a sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condi¢bes com as demais pessoas;

Xl - pessoa com mobilidade reduzida: aquela que tenha, por qualquer motivo,
dificuldade de movimentacao, permanente ou temporaria, gerando reducao efetiva
da mobilidade, da flexibilidade, da coordena¢do motora ou da percepcdo, incluindo
idoso(a), gestante, lactante, pessoa com crianca de colo e obeso(a);

Xl - PLS-Jud: sistema informatizado de sustentabilidade para recebimento
de dados socioambientais e de acessibilidade e inclusao dos 6rgaos do Poder Judiciario;

Xl - quadro de pessoal: magistrados(as) e servidores(as) efetivos(as),
requisitados(as), cedidos(as) e comissionados(as) sem vinculo;

XIV - quadro auxiliar: estagiarios(as), terceirizados(as), juizes(as) leigos(as),
trabalhadores(as) de serventias judiciais privatizadas, conciliadores(as), voluntarios(as)
e aprendizes;

XV - rota acessivel: trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecte
0s ambientes externos ou internos de espacos e edificacdes, e que possa ser utilizado
de forma autdnoma e segura por todas as pessoas, inclusive aquelas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, podendo incorporar estacionamentos, cal¢adas rebaixadas,
faixas de travessia de pedestres, pisos, corredores, escadas e rampas, entre outros; e

XVI - tecnologia assistiva ou ajuda técnica: equipamentos, dispositivos,
recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetivem promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e a participacao da pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de
vida e inclusao social.
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CAPITULO II
DAS DISPOSICOES RELACIONADAS A TODAS AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

Art. 4° Para promover a acessibilidade, o Poder Judiciario devera, entre
outras atividades, implementar:

| - 0 uso da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), do Braille, da audiodescricdo,
da subtitulacdo, da comunicacdo aumentativa e alternativa, e de todos os demais
meios, modos e formatos acessiveis de comunicacao;

Il - a nomeacdo de tradutor(a) e intérprete de Libras, sempre que figurar
no processo pessoa com deficiéncia auditiva, escolhido dentre aqueles devidamente
habilitados e aprovados em curso oficial de traducdo e interpretacdo de Libras ou
detentores do certificado de proficiéncia em Libras;

lll - a nomeagdo ou permissao de utilizagdo de guia-intérprete, sempre que
figurar no processo pessoa surdocega, o(a) qual devera prestar compromisso;

IV - a oferta de atendimento ao publico em Libras;

V -recursos detecnologia assistiva disponiveis para possibilitar a pessoa com
deficiéncia o acesso universal, inclusive, aos portais da internet e intranet, ambientes
virtuais de aprendizagem, sistemas judiciarios e administrativos, adotando-se os
principios e as diretrizes internacionais de acessibilidade aplicaveis a implementacao
de sistemas e conteudos na web;

VI - recursos de acessibilidade nas comunicac¢des televisionadas ou em
videos no formato on-line;

VIl - a ado¢do de todas as normas técnicas de acessibilidade na construcado,
na reforma, nalocacdo, na ampliagdo ou na mudanca de uso de edifica¢des, primando-
se pela adocdo do desenho universal e garantindo-se as adaptacdes razoaveis;

VIII - adaptacdes arquitetbnicas e urbanisticas, observados os limites
de sua competéncia, que permitam a acessibilidade e a livre movimentacdo, com
independéncia eseguranca, da pessoa com deficiéncia, tais como rampas, elevadores,
vagas de estacionamento proximas aos locais de atendimento e acesso facilitado para
a circulacao de transporte publico nos locais dos postos de trabalho e atendimento ao
publico, tendo como referéncia as normas vigentes;

IX - a adaptacdo de mobiliario adequado que atenda aos principios do
desenho universal e as necessidades das pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida;

X - a adequacdo dos sistemas informatizados de tramitacdo processual dos
orgaos do Poder Judiciario, a fim de que seja assegurado o andamento prioritario, em
todos os atos e diligéncias, nos processos judiciais e administrativos em que a pessoa
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com deficiéncia seja parte ou interessada;

Xl - parcerias e cooperacdes com Tribunais e outras institui¢cdes, nacionais ou
internacionais;

Xl - medidas de facilitacdo ao acesso e a obten¢do de informacdes e
certiddes que tenham como objetivo constituir documentag¢do necessaria para instruir
procedimentos, judiciais ou extrajudiciais, que busquem garantir a defesa de direitos
coletivos, difusos e individuais homogéneos de pessoas com deficiéncia;

Xl - a adequacao de procedimentos judiciais que garantam a acessibilidade
isondmica aos servi¢os da justica e a prestacdo jurisdicional sem barreiras;

§ 1° Aimplementac¢ao de medidas que visem a promocdo da acessibilidade e
inclusao tem como premissas a adocao do desenho universal, como regra geral, e da
adaptacao razoavel, quando justificavel.

§ 2°Os servicos de tradutor(a) e intérprete ou guia-intérprete de que tratam os
incisos Il e lll, em qualquer hipotese, serao custeados pela Administracao dos 6rgaos, e
poderao ser ofertados, inclusive, por meio de videoconferéncia, ou por outro recurso de
tecnologia assistiva, de modo a garantir o pleno atendimento a pessoa com deficiéncia.

§ 3° E assegurado a pessoa acompanhada de c3o de assisténcia o direito de
ingressar e de permanecer com o animal em todas as dependéncias dos edificios e
extensdesdoPoderjudiciario, observadasascondi¢cdesimpostaspelalein®11.126/2005.

Art. 5° As aplicacdes, microsservicos e solu¢des de tecnologia a serem
compartilhados na Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro - PDPJ-Br devem
observar o0s conceitos e padrdes internacionais de acessibilidade aplicaveis a
implementacdo de sistemas e conteddos na web, conforme previsao do inciso X, art. 4°,
da Resolugao CNJ n° 335/2020.

Art. 6° E obrigatéria, em areas de estacionamento aberto ao publico, de uso
publico ou privado de uso coletivo, a reserva de vagas para veiculos que transportem
pessoas com deficiéncia e com comprometimento de mobilidade, equivalente a 2% (dois
por cento) do total de vagas, garantida, no minimo, 1 (uma)vaga, em areas proximas aos
acessos de circulacao de pedestres, devidamente sinalizada e com as especifica¢bes de
desenho e tracado de acordo com as normas técnicas vigentes.

8 1° Os veiculos estacionados nas vagas reservadas de que trata ocaput
deste artigo devem exibir, em local de ampla visibilidade, a credencial de beneficiario(a),
a ser confeccionada e fornecida pelos 6rgdos de transito, que disciplinardo suas
caracteristicas e condi¢fes de uso.

§2°0s 6rgaos do Poderjudiciario adotardo medidas junto aos 6rgaos publicos
locais competentes para disponibilizagdo, em vias publicas onde estdo localizadas as
suas edifica¢des, da reserva de vagas acessiveis que permitam a livre circulacdo e o
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acesso de pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida.

§ 3° Quando todas as vagas reservadas disponiveis estiverem ocupadas, a
Administracdo deve agir, na medida do possivel, para viabilizar o acesso do usuario
com deficiéncia as suas dependéncias.

8 4° Os ¢6rgaos do Poder Judiciario deverdao promover todos os esforcos
possiveis para reservar, em localizagdo mais proxima ao acesso a sua edificacdo, area
de embarque e desembarque que permita a parada de veiculo que transporte pessoa
com deficiéncia e que possua mobilidade reduzida, por tempo estritamente necessario
a prestacdo de auxilio ao deslocamento do passageiro com deficiéncia até o interior
da edificacao.

Art. 7° A formulacdo, a implementacdo e a manutencdo das ac¢des de
acessibilidade e inclusao atenderao as seguintes premissas basicas:

| - eleicao de prioridades e elaboracdo de cronograma para implementacao
de a¢des, com previsdo orcamentaria em conformidade com o Plano Anual de Compras
e ContratacBes do 6rgdo;

Il - planejamento continuo e articulado entre os setores envolvidos; e

lll - monitoramento e avaliacao das a¢des implementadas.

Art. 8° Em contratos que envolvam atendimento ao publico, devem estar
previstos no instrumento de contratacdo postos de trabalho a serem ocupados por
pessoas aptas em comunica¢dao em Libras.

Art. 9° Cada 6rgao do Poder Judiciario devera dispor de, pelo menos, 5%
(cinco por cento) de servidores(as) com capacitacao basica em Libras, nos termos do
Decreto n° 9.656/2018.

Art. 10. Os contratos de terceirizacao firmados no ambito do Poder Judiciario
devem conter clausula que preveja a comprovacao periédica do cumprimento da
politica de empregabilidade estabelecida no art. 93 da Lei n° 8.213/1991.

Art. 11. Os 6rgdos deverao firmar convénio, parceria ou contrato visando a
oferta de profissionais para atuag¢do e auxilio ao pleno atendimento da pessoa com
deficiéncia.

Art. 12. A pessoa com deficiéncia tem direito a receber atendimento
prioritario, sobretudo, com a finalidade de:

| - protecdo e socorro em quaisquer circunstancias;

Il - disponibilizacdo de recursos, tanto humanos quanto tecnolégicos, que
garantam atendimento em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas;

lll - acesso a informacgdes e disponibilizacdao de recursos de comunicacao
acessiveis; e
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IV - tramitacdo processual e procedimentos judiciais e administrativos em
que for parte ou interessada, em todos os atos e diligéncias.

Paragrafo Unico. Os direitos previstos neste artigo sao extensivos a
acompanhante da pessoa com deficiéncia ou a seu(sua) atendente pessoal, exceto
guanto ao disposto no inciso IV deste artigo.

CAPITULO 1lI
DA INCLUSAO E DO ACOMPANHAMENTO PROFISSIONAL DA PESSOA COM
DEFICIENCIA NOS ORGAOS DO PODER JUDICIARIO E NOS SEUS SERVICOS
AUXILIARES

Art. 13. A avaliacdo da deficiéncia de servidores(as) e magistrados(as),
quando necessaria, sera biopsicossocial, realizada por equipe multiprofissional e
interdisciplinar, e considerara:

|- os impedimentos nas fun¢des e nas estruturas do corpo;

ll- os fatores socioambientais, psicologicos e pessoais;

lll- a limitagdo no desempenho de atividades e 0s riscos psicossociais no
exercicio do trabalho; e
IV- a restricdo de participacao em determinadas atividades.

8 1° A avaliacdo da deficiéncia sera realizada a cada cinco anos, ou a
pedido do(a) interessado(a).

§ 2° Se a deficiéncia do(a) servidor(a) for de carater permanente, a
periodicidade da avaliacdo prevista no § 1° deste artigo podera ser estendida, a critério
da equipe multidisciplinar, podendo, inclusive, ser dispensada.

§8 3° A avaliacdo da deficiéncia do(a) servidor(a) podera ser utilizada para
fins de concessao de condi¢des especiais de trabalho, nos termos do que dispde a
Resolugdao CNJ n° 343/2020.

§8 4° Os(as) integrantes da equipe multidisciplinar de que trata o
caput deste artigo deverdo possuir capacitacdo especifica para prestar o atendimento
biopsicossocial a pessoa com deficiéncia.

Art. 14.Cada 6rgaodo Poderjudiciario deve manter cadastro dos profissionais
com deficiéncia, integrantes dos respectivos quadros de pessoal e auxiliar.

8§ 1° O cadastro tratado no caput deste artigo deve especificar a deficiéncia,
as necessidades de adaptacdo e acessibilidade e as dificuldades particulares de cada
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pessoa com deficiéncia.

§ 2° A atualiza¢do do cadastro deve ser permanente, devendo ocorrer uma
revisdo detalhada, no minimo, uma vez ao ano.

§ 3° Na revisdo anual de que trata o § 2° deste artigo, cada pessoa com
deficiéncia dos quadros de pessoal e auxiliar deve ser consultada sobre a existéncia
de possiveis sugestdes ou adaptacdes referentes a sua plena inclusao no ambiente de
trabalho.

Art. 15. A unidade de gestdo de pessoas, em parceria com as areas de saude
e a unidade de acessibilidade e inclusdo, na medida de suas respectivas atribui¢des,
devem garantir acompanhamento funcional a servidores(as) com deficiéncia, com o
objetivo de promover as avaliacdes e as adaptacBes necessarias ao exercicio de suas
atribuices de modo compativel com as suas deficiéncias.

Paragrafo Unico. As unidades de que tratam o caput deste artigo devem
possuir servidores(as) com capacitacao especifica para o desenvolvimento do pleno
atendimento a pessoa com deficiéncia.

Art. 16. O acompanhamento do desempenho da pessoa com deficiéncia
do quadro de pessoal se dara, entre outros, por meio de entrevista para verificar
caracteristicas da localizacdo e acesso ao trabalho, as condi¢cbes de trabalho,
organiza¢ao da jornada, valorizacao, desenvolvimento e ascensao profissional.

§ 120 gestor de unidade, quando necessario, prestarainformacdes acerca da
adequacao funcional do servidor com deficiéncia as suas tarefas e posto de trabalho,
bem como sera notificado acerca de restricdes e necessidades especificas, devendo
adotar as providéncias cabiveis que sdo de sua responsabilidade.

§ 2° O acompanhamento funcional de pessoa com deficiéncia do quadro
auxiliar sera dado conforme previsao do instrumento contratual, cabendo ao 6rgdo da
administracdo publica promover as adapta¢des no ambiente de trabalho e fornecer
0s recursos de acessibilidade necessarios ao pleno desempenho de suas atividades.

Art. 17.0s(as) magistrados(as) e servidores(as) do Poder Judiciario devem ser
capacitados(as) nos temas relativos a acolhimento, direitos, atendimento e cotidiano
de pessoas com deficiéncia.

§ 1° As atividades de ambientacao de novos servidores(as) e, quando couber,
de colaboradores(as) do quadro auxiliar, devem difundir acdes de acessibilidade e
inclusdo, de modo a consolidar comportamentos positivos em relacdo ao tema.

§ 2° A capacitacdo de que trata o caput deste artigo devera compor, em
carater obrigatério, o programa de desenvolvimento de lideres do 6rgao.
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Art. 18. Deverdo ser promovidas acfes de sensibilizacdo sobre os temas de
que trata o caput do art. 17 desta Resolu¢do, com o objetivo de fomentar maior
conscientizacdo e mudancas atitudinais que favorecam a ampliacdo da acessibilidade
e inclusdo no Poder Judiciario.

Art. 19. Os ¢6rgaos do Poder Judiciario devem manter em seus quadros
profissionais da area de engenharia, arquitetura, tecnologia da informacdo, cerimonial e
eventos, e comunicacdo social capacitados(as) em normas e padrdes de acessibilidade,
e na aplicacao de tecnologias assistivas, para oferecer pleno atendimento ao publico
de pessoas com deficiéncia e assessorar o planejamento, a implementacdo e o
monitoramento de a¢des que visem ao cumprimento desta Resolucao.

Art. 20. A administracdo deve reservar 2% (dois por cento) do total de vagas
disponiveis em estacionamento interno a pessoas com deficiéncia que possuam
comprometimento de mobilidade, em localidade mais préxima aos acessos a edificacao,
garantida, no minimo, uma vaga devidamente sinalizada.

8 1° Aléem da reserva de vaga prevista no caput deste artigo, salvo por absoluta
limitacdo de espaco fisico ou outra devidamente fundamentada, a administracao
devera providenciar a reserva prioritdria de vaga em estacionamento interno de
carater coletivo, em localidade mais proxima ao respectivo local de trabalho, a veiculos,
devidamente credenciados por érgao de transito, de todas as pessoas do quadro de
pessoal e do quadro auxiliar do 6rgao que possuam deficiéncia com comprometimento
de mobilidade.

§ 2° O caminho existente entre a vaga do estacionamento interno e o local de
trabalho ndo deve conter qualquer tipo de barreira que impossibilite ou mesmo dificulte
0 Seu acesso.

§ 3°Para auxilio no desembarque e no deslocamento até o local de trabalho, a
vaga tratada no caput deste artigo também podera ser utilizada pelo(a) acompanhante
da pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida integrante dos quadros de pessoal
ou auxiliar do érgao.

§ 4° O(a) acompanhante de que trata o § 3° deste artigo devera observar as
normas de seguranc¢a do 6rgao do Poder Judiciario.

Art. 21. Os 6rgaos do Poder Judiciario devem garantir ambientes de trabalho
acessiveis, inclusivos e seguros a todas as pessoas.

Paragrafo unico. Devem ser garantidos as pessoas com deficiéncia recursos
de seguranca compativeis com os padr8es de acessibilidade e inclusao, e a localizacao
mais adequada de forma a facilitar o livre acesso a area externa em caso de urgéncia.
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CAPITULO IV
DA UNIDADE E DA COMISSAO DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO E SUAS
COMPETENCIAS

Secao |
Das Unidades de Acessibilidade e Inclusao

Art. 22. A unidade de acessibilidade e inclusdo deve ter carater permanente
para assessorar o planejamento, a implementa¢do e o monitoramento de acdes que
visem ao cumprimento desta Resolucdo.

§ 1° A unidade de acessibilidade e inclusao deve, preferencialmente, ser
subordinada diretamente a Presidéncia, a Secretaria-Geral, ou a Diretoria-Geral do
6rgao do Poder Judiciario.

§ 2° A unidade de acessibilidade e inclusao deve contar com integrantes em
numero compativel com a necessidade de execuc¢do e acompanhamento tempestivo
das ac¢des pertinentes a sua area de atuacdo, vedada a composicdo por servidor(a)
Unico(a).

§ 3° Os(as) servidores(as) incumbidos(as) pela unidade de acessibilidade
e inclusao desempenhardo as suas atribuicbes concomitantemente com as de seus
respectivos cargos.

§8 4° Os(as) servidores(as) incumbidos(as) pela unidade de acessibilidade
e inclusdo deverdo ser continuamente capacitados(as) com vista a obtencdo de
conhecimento técnico e habilidades necessarias ao desenvolvimento satisfatorio do
tema.

Art. 23. Sdo competéncias da unidade de acessibilidade e inclusao:

| - propor, coordenar e, no que couber, implementar planos, programas,
projetos e a¢des voltados a promocao de acessibilidade e inclusdo, e a oferta de
suporte biopsicossocial e institucional a pessoa com deficiéncia;

[l - auxiliar no desenvolvimento de a¢des e no atendimento de demandas
oriundas da Comissao de Acessibilidade e Inclusao;

lll - propor acdes de sensibilizacdo e capacitacdao do quadro de pessoal e,
no que couber, do quadro auxiliar, a fim de promover conscientizacao e promo¢ao
de direitos, e o atendimento adequado as pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida;

IV - monitorar as a¢des das unidades responsaveis pelos indicadores
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constantes do Anexo desta Resolu¢ao;

V - participar do acompanhamento funcional dos servidores com
deficiéncia;

VI- prestar as informacgdes referentes aos indicadores constantes doAnexo
desta Resolucéo; e

VIl - elaborar relatério anual acerca das acbes desenvolvidas para a
promocdo da acessibilidade e inclusdao no érgao.

Art. 24. A unidade de acessibilidade e inclusao deve buscar, incentivar e
promover parcerias eficazes com outros tribunais, conselhos, entidades sem fins
lucrativos e com a sociedade civil, com foco na acessibilidade e na inclusdo, a fim
de compartilhar experiéncias e estratégias, possibilitando a atualizacdao de assuntos
relacionados ao tema.

Secao ll
Da Comissao de Acessibilidade e Inclusao

Art. 25. A Comissao de Acessibilidade e Inclusdo, de carater permanente
e multidisciplinar, serd presidida por magistrado(a) e composta, necessariamente,
por servidores(as) das areas de acessibilidade e inclusdo, sustentabilidade, gestao
estratégica, engenharia ou arquitetura, gestao de pessoas e tecnologia da informacao.

Paragrafo unico. A comissdo prevista no caput deste artigo devera ser
composta por integrantes com e sem deficiéncia, garantindo, tanto quanto possivel, a
representacao das multiplas formas de deficiéncias existentes.

Art. 26. Sao competéncias da Comissado de Acessibilidade e Inclusao:

| - propor, orientar e acompanhar em nivel estratégico as acbes de
acessibilidade e inclusdo voltadas a eliminacao de quaisquer formas de discriminacdo
e a remocao de barreiras de qualquer natureza que dificultem o acesso autdbnomo e
seguro asinstalacBes e aos servicos do érgao por pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida;

Il - propor a Presidéncia do 6rgdao a edicdo ou alteragdo de normas e
orientacdes que disponham, parcial ou integralmente, sobre matéria da area de atuacao
da Comissdo; e

lll - aprovar relatério anual de atuacao da Comissao, acerca da promocgdo da
acessibilidade e inclusao no 6rgao.
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CAPITULO V DISPOSICOES FINAIS

Art. 27. Os 6rgaos do Poder Judiciario poderdo cadastrar agdes de sucesso
de acessibilidade e inclusdo, que resultaram em impacto positivo quanto a aspectos
ambientais, econdmicos, sociais e culturais, no Portal CNJ de Boas Praticas do Poder
Judiciario, conforme regulamento previsto na Portaria CNJ n° 140/2019.

Art. 28. O disposto nesta Resolucdo aplica-se, no que couber, aos 6rgaos
seccionais da Justica Federal.

Art. 29. Para fins de elabora¢do do Balan¢o da Sustentabilidade do Poder
Judiciario, os 6rgaos do PoderJudiciariodevem observar osindicadores de desempenho
constantes do Anexo desta Resolugdo.

Art. 30. O CNJ disponibilizara aos érgaos do Poder Judiciario acesso ao PLS-
Jud para prestarem as informac@es referentes aos indicadores constantes do Anexo
desta Resolu¢do, com o objetivo de padronizar o envio e o recebimento de dados e
facilitar a analise dos indicadores que comporao o Balanco da Sustentabilidade do
Poder Judiciario.

Art. 31. Aplicam-se a magistrados(as) e servidores(as) com deficiéncia as
normas sobre condi¢cdes especiais de trabalho estabelecidas na Resolucdao CNJ n°
343/2020.

Art. 32. O Anexo desta Resolucao podera ser alterado por ato do Presidente
do CNJ.

Art. 33. O Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ) realizara pesquisa
aprofundada para o estabelecimento de diagndstico sobre o nivel de acessibilidade
einclusao da pessoa com deficiéncia nos érgaos do PoderJudiciario, abrangendo, para
além dos indicadores previstos no anexo desta Resolucdo, as seguintes dimensdes:

| - gestao de acessibilidade e inclusao;

Il - acessibilidade em servicos;

Il - acessibilidade comunicacional;

IV - acessibilidade tecnoldgica; e

V - acessibilidade arquitetdnica e urbanistica.

Art. 34. Fica revogada a Resolucdao CNJ n° 230/2016.

Art. 35. Esta Resolu¢do entra em vigor na data de sua publicacdo.

Ministro LUIZ FUX
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ANEXO DA RESOLUCAO N© 401, DE XX DE JUNHO DE 2021.

VARIAVEIS E INDICADORES DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

1. GESTAO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

1.1 MagP(PcD) - Quantidade de magistrados(as) com deficiéncia.

Definicao:numerototal de magistrados(as) comdeficiénciano6rgdoaofinaldo periodo-
base, somando-se todos os graus de jurisdi¢cdo. Para os Conselhos, considerar todos o0s
Conselheiros na presente variavel, independentemente de serem ou ndo pertencentes
a magistratura.

Unidade de medida: magistrados(as)

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

1.2 - TPEft/TPI (PcD) - Quantidade de servidores(as) com deficiéncia.

Defini¢do: nUmero total de servidores(as) do quadro efetivo com deficiéncia. Considerar
todos os servidores(as) efetivos, cedidos(as) ao 6rgao e requisitados(as) pelo
orgdo lotados ao final do periodo-base. Ndo sdo computados os(as) servidores(as) que
sairam do &érgao por cessdo ou requisicdo e os(as) servidores(as) comissionados(as)
sem vinculo.Unidade de medida: servidores(as)

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

1.3 TPSV (PcD) - Quantidade de servidores(as) comissionados com ou sem
vinculo com deficiéncia.

Defini¢do: niumero total de servidores(as) com deficiéncia que possuem cargo em
comissao (CC) com ou sem vinculo com o érgao.

Unidade de medida: servidores(as) comissionados(as)

Periodicidade da apuracao: anual

PLS-Jud: Preencher

1.4 TPFC (PcD) - Quantidade de servidores(as) com fun¢do comissionada
com deficiéncia.
Definigcao: numero total de servidores(as) com funcdo comissionada (FC) do quadro
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efetivo com deficiéncia.

Unidade de medida: servidores(as) com func¢ao comissionada
Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

1.5 - TFAuxE (PcD) - Quantidade de estagiarios(as) com deficiéncia.

Definicao: numero total de estagiarios(as) com deficiéncia lotados(as) no 6rgao ao
final do periodo-base.

Unidade de medida: estagiarios(as)

Periodicidade da apuracao: anual

PLS-Jud: Preencher

1.6 TFAuxT (PcD) - Quantidade de trabalhadores terceirizados(as) com
deficiéncia. Defini¢do: numero total de terceirizados(as) com deficiéncia lotados(as)
no érgao ao final do periodo-base.

Unidade de medida: trabalhadores(as) terceirizados(as)

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

1.7 TFAuxC (PcD) - Quantidade de conciliadores(as) com deficiéncia.

Definigcao: numero total de conciliadores(as) com deficiéncia lotados(as) no érgao ao
final do periodo-base.

Unidade de medida: conciliadores(as)

Periodicidade da apuracao: anual

PLS-Jud: Preencher

1.8 TFAuxJL (PcD) - Quantidade de juizes(as) leigos(as) com deficiéncia.
Defini¢do: numero total de juizes(as) leigos(as) com deficiéncia lotados(as) no érgao
ao final do periodo-base.

Unidade de medida: juizes(as) leigos(as)

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

1.9 TFauxSP (PcD) - Quantidade de trabalhadores(as) com deficiéncia que
atuam em serventias judiciais privatizadas.
Definicao: numero total de trabalhadores(as) com deficiéncia que atuam em serventias
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privatizadas ao final do periodo-base.
Unidade de medida: trabalhadores(as)
Periodicidade da apuracgao: anual
PLS-Jud: Preencher

1.10 TFAuxV (PcD) - Quantidade de voluntarios(as) com deficiéncia.

Definicao: numero total de voluntarios(as) com deficiéncia lotados(as) no 6rgao ao
final do periodo-base.

Unidade de medida: voluntarios(as)

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

1.11 TFAuxApr (PcD) - Quantidade de aprendizes com deficiéncia.

Definigcao: niumero total de aprendizes com deficiéncia lotados(as) no 6rgao ao final do
periodo-base. (Lei do Jovem Aprendiz - Lei n° 10.097/2000)

Unidade de medida: aprendizes

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

2. ACESSIBILIDADE EM SERVICOS

2.1 Proporcao de servidores(as), com deficiéncia ou nao, capacitados(as) nas
tematicas de acessibilidade e inclusao das pessoas com deficiéncia.

Definigcao: propor¢ao de servidores(as), com deficiéncia ou ndo, capacitados(as)
em cursos, realizados pelo 6rgao ou com outras institui¢cdes, nas tematicas sobre
acessibilidade e inclusao em relacdo ao total de servidores(as) do érgao.

Férmula 1: QS1 / Serv

Férmula 2: QS2 / Serv

QS1 - Quantidade de servidores(as) (itens 1.2 + 1.3) com deficiéncia capacitados(as)
QS2 - Quantidade de servidores(as) sem deficiéncia capacitados(as)

Serv - Total de servidores(as): Total de pessoal do quadro efetivo + Total de pessoal
gue ingressou por cessao ou requisicdo + Total de pessoal comissionado sem vinculo
efetivo (dados retirados do Relatério Justica em NUmeros)

Periodicidade da apuracao: anual

PLS-Jud: Preencher

Revista Eletronica do TRT-PR. Curitiba: TRT-92 Regido, V. 12 n.124 - Set. 23



Normativos, Leis e outros

2.2 Quantidade de cursos oferecidos na tematica de acessibilidade e
inclusdo da pessoa com deficiéncia no ano-base.

Defini¢do: quantidade de cursos oferecidos pelo 6rgdo ou em parceria com outras
instituicdes sobre a tematica de acessibilidade e inclusao.

Unidade de medida: cursos

Periodicidade da apuracao: anual

PLS-Jud: Preencher

2.3 Quantidade de vagas oferecidas em cursos na tematica de acessibilidade
e inclusao da pessoa com deficiéncia no ano-base.

Definicao: quantidade de vagas ofertadas pelo érgdao ou em parceria com
outras instituicBes sobre a tematica de acessibilidade e inclusao.

Unidade de medida: vagas

Periodicidade da apuragao: anual

PLS-Jud: Preencher

2.4 QLibrasServ - Quantidade de servidores(as) do Quadro de Pessoal
Capacitados em Libras no periodo-base.

Defini¢do: quantidade de servidores(as) capacitados(as) em Libras, nos termos
do Decreto n °© 9.656/2018 (capacitacdo basica). Servidores(as) = Total de pessoal do
quadro efetivo + Total de pessoal que ingressou por cessao ou requisi¢ao + Total de
pessoal comissionado sem vinculo efetivo.

Unidade de medida: pessoas

Periodicidade da apuracao: anual

PLS-Jud: Preencher

2.5 QLibrasAux - Quantidade de pessoas do quadro auxiliar capacitadas em
Libras no periodo-base.

Definigao: quantidade de pessoas do quadro auxiliar (terceirizados(as), estagiarios(as),
juizes(as)leigos(as), conciliadores(as), voluntarios(as) capacitadas em Libras, nos termos
do Decreto n° 9.656/2018 (capacitacdo basica).

Unidade de medida: pessoas

Periodicidade da apuracao: anual

PLS-Jud: Preencher
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2.6 Proporcaodegestores(as)capacitados(as)nastematicasdeacessibilidade
e inclusao das pessoas com deficiéncia.

Definigao: proporcao da quantidade de gestores(as) capacitados(as) nas tematicas de
acessibilidade e inclusao das pessoas com deficiéncia em relacdo a quantidade total
de gestores(as) do 6rgdo. Entende-se como gestor(a):servidores(as) nomeados(as)
para o exercicio de cargo em comissao ou designados(as) para fun¢do comissionada de
natureza gerencial.

Formula: QGc/ QGt

QGt - Quantidade total de gestores(as)

QGc - Quantidade de gestores(as) capacitados(as)

Unidade de medida: pessoas

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

2.7 Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Gestao de
Pessoas para o pleno atendimento de pessoa com deficiéncia.

Definicdo: quantidade de pessoas capacitadas para o pleno atendimento (no
aspecto psicossocial) de pessoa com deficiéncia.

Unidade de medida: pessoas

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

2.8 Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Tecnologia
da Informacao capacitados(as) em normas de acessibilidade digital.

Defini¢do: quantidade de pessoas capacitadas em normas de acessibilidade digital
(eliminacdo de barreiras na web). A acessibilidade digital pressupde que os sitios
eletrénicos sejam desenvolvidos de modo que todas as pessoas possam navegar e
interagir de forma efetiva.

Unidade de medida: pessoas

Periodicidade da apuracao: anual

PLS-Jud: Preencher

2.9 Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Engenharia
e/ouArquitetura capacitados(as) em normas de acessibilidade urbanistica
e arquitetonica.

Defini¢do: quantidade de pessoas capacitadas em normas de acessibilidade urbanistica
e arquitetdnica
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Unidade de medida: pessoas
Periodicidade da apuracgao: anual
PLS-Jud: Preencher

2.10 Quantidade de ac¢des de sensibilizacdo com objetivo de fomentar
mudancas atitudinais que favorecam a ampliacao da acessibilidade e inclusao.
Definicdao: quantidade de a¢des que promovam a sensibilizacdo do corpo funcional,
introduzindo conceitos e temas relacionados a pessoa com deficiéncia e desmitificando
preconceitos. Exemplos: palestras, depoimentos de pessoas com deficiéncia, cartazes
etc. Unidade de medida: quantidade de acdes de sensibilizacao

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

2.11 ACpi - A¢des de promocgao da inclusao.

Defini¢do: quantidade de acdes realizadas pelo 6rgdo, ou em parceria com outras
instituicdes, voltadas para atividades destinadas as pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, excluidas as acBes de capacitacdo (ex: eventos destinados ao
lazer, a salide e a cultura)

Unidade de medida: a¢des

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

2.12 QCont.Libras - Proporcao de contratos que envolvam atendimento
ao publico externo providos por pessoas aptas na comunica¢do em Libras em
relagdo ao total de contratos no periodo-base.

Defini¢do: quantidade de contratos que envolvam atendimento ao publico externo
gue possuam mado de obra qualificada para o atendimento a pessoa com surdez.
Exemplos: contratos de recepcionista, seguranca, brigadista e outros que prestam
atendimento ao publico externo.

Formula: QCLibras / QCt

QCt - Quantidade total de contratos que envolvam atendimento ao publico externo
QCLibras - Quantidade de contratos que envolvam atendimento ao publico externo
providos por pessoas aptas na comunicacdao em Libras

Unidade de medida: contratos

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher
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3. ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

3.1 VAcess-QuantidadedeVideosProduzidos ComRecursosdeAcessibilidade.
Defini¢do: quantidade de videos produzidos com recursos de acessibilidade (ex:
legenda, janela de libras, audiodescri¢ao)

Unidade de medida: videos

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

3.2 MAcess - Quantidade de matérias jornalisticas disponibilizadas em
formato acessivel.

Defini¢do: quantidade de matérias jornalisticas disponibilizadas no site do 6rgao do
Poder Judiciario em formato acessivel (ex: descricdo para as imagens que transmitem
conteudo, descricdo de links com texto explicativo, alternativas para audio e video:
legenda, transcricdo textual, Libras, audiodescricao)

Unidade de medida: matérias jornalisticas

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: Preencher

3.3. A ouvidoria da instituicao disponibiliza formas de comunicacao alternativas
acessiveis para atendimento ao publico com deficiéncia?
() sim, quais?

( ) nao.

3.4 Proporg¢ao de eventos, presenciais ou a distancia, promovidos pela instituicao
disponibilizados por meios de comunicac¢ao acessivel em relagao a quantidade de
eventos totais.

Definicdo: propor¢do de eventos promovidos pelo 6rgdo contendo comunica¢ao
acessivel para pessoas com deficiéncia em relacdo a todos os eventos promovidos no
ano base.

Formula: QEAc / QEt

QEAc - Quantidade de eventos com acessibilidade comunicacional QEt - Quantidade de
eventos total

Unidade de medida: eventos

Periodicidade da apuracgao: anual

PLS-Jud: preencher
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4. ACESSIBILIDADE TECNOLOGICA

4.1 O drgao utiliza programas para avaliar o nivel de acessibilidade do seu
site e de seus links?

Definicdo: Informar se usa programas que detectam o cédigo HTML e analisam
seu conteudo, verificando se estda ou ndao em acordo com o conjunto das regras
estabelecidas sobre acessibilidade digital.

( ) sim, quais?

( ) nao.

4.2 O 6rgao fornece alguma tecnologia assistiva que permita o uso de
computadores por pessoa com deficiéncia visual, acentuada ou total?
Definicdo: Informar se o 6rgao oferece ao publico interno e/ou externo tecnologias
assistivas, tais como programa de leitor de tela, para possibilitar a utilizacao de
computadores.

Selecione mais de uma opc¢ao, se houver:

( ) programa leitor de tela;

()aplicativos associados a programas sintetizadores devoz; ( ) ferramenta de contraste;
( ) programa de ampliacao de tela; ( ) outros programas; ou
( ) ndo fornece nenhum programa.

4.3 O 6rgao fornece algum programa para pessoas com deficiéncia (publico
interno e/ou externo) para uso nos aplicativos de videoconferéncia?

Definicao: Informar se o 6rgdo oferece ao publico interno e/ou externo tecnologias
assistivas para possibilitar o uso de aplicativos de videoconferéncia.

( )sim, quais? ( )ndo fornece.

5. ACESSIBILIDADE URBANISTICA E ARQUITETONICA

A acessibilidade arquitetonica e urbanistica dos prédios do Poder Judiciario sera
mensurada de acordo com critérios previstos em normas técnicas pertinentes e nesta
Resolu¢do, mediante avaliacao periddica quinquenal, a ser coordenada pelo CNJ, a
partir do diagndstico prévio previsto no art. 33 desta Resolucao.
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