PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92 REGIAO

ANEXO XII - DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DAS CONDIGOES PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS

Eu, , portador da Cédula de Identidade/RG n? ,
inscrito no CPF/MF ne , responsavel da empresa

, inscrita no CNPJ sob o n? ,
com sede na Rua , municipio de ,
Estado , declaro, em atengdo ao que estabelece o item n2 8.7.1 do Edital

do Pregdo Eletronico n2 xx/2023 (Prestacdo de servicos técnicos especializados em TIC, para execugéo
continuada de atividades de suporte técnico remoto e presencial a usudrios de solugbes e recursos de
Tecnologia da Informacgdo (Tl), em Central de Servicos de Tl de 12 e 22 niveis (Service Desk), conforme
as prdticas preconizadas pela Biblioteca ITIL 4, com atendimento automatizado via chat no suporte de
19 nivel, em regime 24x7, via implantagdo de solugdo de Assistente Virtual Inteligente (AVI - chatbot),
com vigéncia de 36 meses.), que:

( ) conheco as condi¢Ges locais para a execugao dos servicos; OU

( ) realizei vistoria nos locais em que serdo prestados os servicos; OU

() no caso de ter optado por ndo realizar vistoria nos locais em que serdo prestados os servicos,
tenho pleno conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que
assumo total responsabilidade por este fato e que ndo utilizarei deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou financeiras com este Tribunal Regional do
Trabalho - 92 Regido.

Local, de de 2023.

Assinatura do responsavel do licitante
Nome do responsavel do licitante



