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A RESPONSABILIDADE DAS CADEIAS PRODUTIVAS TRANSNACIONAIS
PELOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DOS TRABALHADORES
TERCEIRIZADOS

Helder Santos Amorim

1. Introducgao

Asuperexploracao do trabalho nos niveis contratuais terceirizados de grandes
cadeias produtivas transnacionais, em paises periféricos, fato amplamente noticiado
na grande midia, nas ultimas décadas, foi objeto de debate pela OIT em sua 1052
Conferéncia Internacional (2016)."

A entidade debateu o trabalho precario no modelo de organiza¢ao produtiva
em que a grande empresa ou marca principal, geralmente responsavel pela venda
final do produto ou servico, detentora de imagem socialmente responsavel,
controla a cadeia produtiva, definindo parametros (standards) a serem cumpridos
pela rede de pequenas e médias empresas terceirizadas/fornecedoras, de ambito
local ou regional. Submetidas a intensas pressdes concorrenciais, essas empresas
terminam promovendo as maiores viola¢des de direitos trabalhistas. Nesse sentido,
o diagnostico feito pela OIT:

As consequéncias econémicas que a externaliza¢do e a subcontratacao
dentro das cadeias de abastecimento trazem aos pequenos e médios
produtores locais sao multiplas. Por um lado, a sua integracdo nos

1ORGANIZACAO Internacional do Trabalho (OIT) - Conferéncia Internacional do Trabalho. 1052
Sessdo. Relatério IV. Trabalho digno nas cadeias de abastecimento mundiais. Genebra, OIT, 2016.
Tradugdo em portugués Disponivel em: https://bit.ly/31705me. Acesso em: 22 jun. 2021.

* O presente artigo é extraido da recém-publicada obra do autor: AMORIM, Helder Santos. Terceirizacao
Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo direito fundamental ao trabalho digno. Sao
Paulo: LTr, 2023
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niveis inferiores das cadeias de abastecimento pode abrir o acesso
a novas oportunidades de mercado, aumentando assim a producdo e
a exposicao a novas praticas e normas de producdo, suscetiveis de se
traduzirem em melhorias na produtividade e na qualidade. Por outro
lado, a reducdo das barreiras a entrada nos escalbes inferiores das cadeias
de abastecimento, caracterizados por atividades pouco qualificadas e por
mdo-de-obra intensiva, tende a intensificar a concorréncia de preco entre
potenciais fornecedores, criando assim presséo descendente nos lucros e
saldrios, o que pode ter repercussées negativas nas condicées de trabalho,
especialmente para trabalhadores pouco qualificados e trabalhadores
da economia informal (sem grifo no original).?

Nesse cenario, a grande corporacao, detentora da marca ou produto, mantém
a boa imagem associada a responsabilidade social, por meio da adoc¢ao de cédigos de
ética e sistemas de compliance dirigidos aos seus empregados, enquanto as empresas
terceirizadas exploram mao de obra com violacdo de direitos, nos ciclos da cadeia
produtiva.

Nas ultimas décadas, a medida que se intensificava o processo de globaliza¢ao
econdmica, mais se tornaram de conhecimento publico casos de trabalhadores
submetidos a condi¢Bes precarias de trabalho no campo e nas cidades, a servico das
cadeias produtivas de grandes corporacdes, desde atividades primarias de produc¢ao
de matérias-primas para a grande industria a fabricas globais terceirizadas de alta
tecnologia.

A Nike teve sua imagem associada ao trabalho infantil no mundo, apés a revista
Life divulgar, em 1996, foto de um menino paquistanés de apenas 12 anos de idade
costurando uma bola de futebol da marca.3

Em reportagem de 2012, o New York Times denunciou a Apple por condi¢bes
precarias de trabalho, jornadas exaustivas, trabalho infantil e desrespeito a normas
de seguranca do trabalho, circunstancia que resultou em acidentes de trabalho com

2 Idem, p. 12.

3 SPITZCOVSKY, Débora. 5 empresas envolvidas com trabalho escravo. The Greenest Post.
Disponivel em: https://bit.ly/3CZiKXt. Acesso em: 28 set. 2021.

4 Em resposta, a empresa instituiu um cédigo de conduta segundo o qual seus fornecedores
deveriam respeitar normas trabalhistas basicas e condi¢cbes ambientais e sanitarias. Em pesquisa que
analisa relatérios de auditorias em 800 fabricas fornecedoras da Nike, distribuidas em 50 paises do
mundo, Richard Lock et. al. constatam que ha alta variedade de condi¢des de trabalho entre as empresas
e paises, e que, em geral, os fornecedores auditados melhoraram modestamente sua conformidade com
0 codigo de conduta vigente. LOCKE, Richard et. al. Mas alla de c6digos de conducta como el que rige para
los proveedores de Nike. Revista Internacional del Trabajo, v. 126, n. 1-2, OIT, 2007, p. 25, 35/38.
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morte em estabelecimento de sua fornecedora, a entao gigante taiwanesa Foxconn
Technology, que fabricava Iphones e Ipads.®

No mesmo ano, em 2012, a multinacional The Coca-Cola Company também
esteve envolvidaemdenunciadetrabalhoescravo noticiada pelojornal The Independent,
entre outros veiculos de comunica¢do. A empresa importava laranjas para fabricagao
dorefrigerante Fanta de uma empresa em Rosarno, na Italia, que foi flagrada utilizando
mao de obra de imigrantes africanos em condi¢do de escravidao.®

Em 2018, novas denuncias foram publicadas contra uma fabrica da Foxconn que
produzia leitores Kindle para a Amazon, na China. Foram noticiadas jornadas exaustivas
(empregados que faziam até 100 horas extras por més), baixos salarios, treinamento
inadequado e uso excessivo de trabalhadores temporarios, que chegavam a até 40% do
efetivo.’

Inimeros sao os casos, no Brasil, de inspecdes fiscais que, nas ultimas décadas,
flagraram trabalho escravo em atividades subcontratadas por grandes corporacdes,
operando em cadeias produtivas de grandes marcas do varejo, por exemplo, na

producdo de vestuarios para Zara® M. Officer,® P. ,'° Via Veneto (Brooksfield Donna);

5 Apos esses eventos, a Apple contratou outro fornecedor, a Pegatron, alegando que a mudanca
contribuiria para elevar as condi¢des de trabalho. Mas a nova contratacdo teria economizado para
a empresa-lider cerca de U$ 61 milhdes por ano, j& que a nova fornecedora conseguiu oferecer
componentes mais baratos com base em salarios ainda mais baixos e condi¢des piores do que a
Foxconn. SPITZCOVSKY, Débora. 5 empresas envolvidas com trabalho escravo. The Greenest Post.
Disponivel em: https://bit.ly/3CZiKXt. Acesso em: 28 set. 2021.

6 Na época, a Coca-Cola anunciou que teria rompido o contrato com o fornecedor. MILMO, Cahal;
WASLEY, Andrew. The hard labour behind soft drinks. The Independent, 24 fev. 2012. Disponivel em:
https://bit.ly/3md0Zhy. Acesso em: 25 out. 2021.

7 FOXCONN investiga condi¢des de trabalho em fabrica na China que produz Echo e Kindle para
a Amazon. G1 On Line, 11 jun. 2018. Disponivel em: https://glo.bo/3Gf4AADQ. Acesso em: 25 out. 2021.
8 PYL, Bianca. Roupas da Zara sdo fabricadas com mao de obra escrava. Reporter Brasil, 16 ago.

2011. Disponivel em: https://bit.ly/30uX959. Acesso em: 2 jun. 2021.

9 A M. Officer foi condenada em 2017 a pagar dano moral coletivo de R$ 6 milhdes por pratica
de trabalho escravo em empresa subcontratada que integrava sua cadeia produtiva na confec¢do de
roupas. BRASIL, Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido, 4 Turma, Proc. 00017795520145020054,
Rel. Des. Ricardo Artur Costa e Trigueiros. DJe 13 nov. 2017; TRT confirma condenacdo da M. Officer
por trabalho escravo. TRT-SP ndo aceitou argumentos da empresa e o processo transitou em julgado
no tribunal; empresa fica sujeita a lei estadual e pode ser suspensa por 10 anos. Veja, 23 mar. 2018,
Atualiz. 10 abr. 2018. Disponivel em: https://bit.ly/3QgTPVv. Acesso em: 4 ago. 2022.

10 A empresa proprietaria das lojas P. , Arthur Lundgren Tecidos S.A., foi condenada em R$ 2,5
milhGes por pratica de trabalho escravo em empresas subcontratadas para confeccionar roupas.
Consultar: PYL, Bianca. Trabalho escravo é flagrado na cadeia da P. . Repdrter Brasil, 2 abr. 2011.
Disponivel em: https://bit.ly/319bFxp. Acesso em: 2 jun. 2021.

11 LOCATELLI, Piero. Brooksfield Donna, marca da Via Veneto, é flagrada com trabalho escravo.
Repérter Brasil, 20 jun.2016. Disponivel em: https://bit.ly/3eqDQah. Acesso em: 2 jun. 2021; CAMARGOS,
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em atividades da construcao civil para RMV Engenharia;'?> em carvoarias fornecedoras
de carvao as siderurgicas Sidepar, Cosipar e Sidertrgica Ibérica, no Estado do Para;" e,
mais recentemente, na producdo de uvas para as vinicolas Aurora, Garibaldi e Salton, em
Bento Gongalves.™

A atuacdo do Ministério Publico do Trabalho revela a insistente presenca de
trabalho precario - trabalho escravo, infantil, sem registro, em condi¢Ses degradantes
de saude e seguranca etc. - em atividades primarias de producdo de madeira, carvao,
piacava, mandioca, cacau, tabaco, carnauba etc., no territério nacional, para cadeias
produtivas de grandes corporacfes nacionais e estrangeiras.’™

A exploracao do trabalho e de recursos naturais em paises periféricos, no
ambito das cadeias produtivas transnacionais controladas pelos paises ricos, € processo
constitutivo do capitalismo histérico surgido na Europa Ocidental, segundo a corrente
tedrica denominada teoria do sistema-mundo, capitaneada por Immanuel Wallerstein.'®

Para os tedricos dessa corrente, o sistema capitalista mundial originou-se e
estratificou-se por meio dos grandes movimentos econdmicos travados no ambito das
cadeias transnacionais de producdo, sob a racionalidade expropriatéria de valor inerente
a divisdo internacional do trabalho, que culminou na organiza¢cdo empresarial flexivel e

fragmentaria contemporanea.’”

Daniel. Via Veneto, fabricante da Coca-Cola e outros 48 nomes entram na ‘lista suja’ do trabalho escravo.
Reporter Brasil, 05 out. 2018. Disponivel em: https://bit.ly/3Fkx0f4. Acesso em: 2 jun. 2021.

12 A MRV Engenharia foi flagrada sete vezes utilizando mao de obra em regime de trabalho escravo.
CAMARGOS, Daniel. Apos 7 flagrantes, MRV é beneficiada por acordo com governo e fica fora da ‘lista
suja’ do trabalho escravo. Repérter Brasil, 28/10.2022. Disponivel em: https://I1ng.com/ZCG28. Acesso
em: 17/06/2023.

13 ZOCCHIO, Guilherme. Libertagdo recorde leva sidepar a ser suspensa do pacto nacional. Repérter
Brasil, 22 jan. 2013. Disponivel em: https://bit.ly/3CY93Me. Acesso em: 4 ago. 2022; Tribunal Regional do
Trabalho da 82 Regido, 4° Turma. Proc. RO 0000807-17.2012.5.08.0110, Rel. Des. Georgenor de Sousa
Franco Filho, DJe 26 ago. 2015.

14 PONTES, Felipe. Vinicolas Aurora, Garibaldi e Salton, envolvidas no flagrante de trabalho analogo
a escraviddo ocorrido em Bento Gongalves. Agéncia Brasil, 10/03/2023.

15 Exemplos da atuacdo do MPT nessa seara sao analisados no Capitulo 8 da obra referencial ao
presente artigo: AMORIM, Helder Santos. Terceiriza¢ao Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva
pelo direito fundamental ao trabalho digno. Sdo Paulo: LTr, 2023, p. 355/407.

16 WALLERSTEIN, Immanuel. Capitalismo histoérico e civilizagao capitalista. Trad. Renato Aguiar.
E-book. 1% ed. Rio de Janeiro: Contraponto Editora, 2001, p. 29/31.
17 Arespeito, consultar o Capitulo 2 da obra referencial ao presente artigo: AMORIM, Helder Santos.

Terceirizagdo Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo direito fundamental ao trabalho
digno. Ob. Cit., p. 86/155.
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Influenciadas pelo modelo de organizacao produtiva vigente em cada tempo,
as cadeias produtivas assumiram papel central na desigual transmissao de valor entre
0s paises e regides do mundo, conforme os interesses do capital dominante em cada
época.

A transnacionalizacdo do capital e da producao potencializou o poder das
grandes cadeias produtivas como correias de transmissdo e agregacdao de valor
entre as regides do mundo. As ex-coldénias mantiveram-se nos espa¢os econémicos
periféricos, oferecendo mdo de obra e recursos naturais fartos a exploracdo das
cadeias produtivas transnacionais controladas pelos paises centrais, especialmente
nas atividades primarias, historicamente exploradas com trabalho escravo no periodo
colonial, cuja heranca cultural sedimentou praticas de trabalho profundamente
predatdrias no campo.'®

Aliado a isso, a partir da década de 1970, a globalizacdo econdmica neoliberal,
sob impulso do desenvolvimento tecnoldgico dos transportes e das comunicagdes,
intensificou a transnacionaliza¢do da producdo, ensejando o deslocamento massivo
de atividades executivas tipicamente industriais, que demandam maior uso de mdo de
obra e recursos naturais, dos paises centrais para regides periféricas e semiperiféricas
- especialmente para paises asiaticos - , em busca do rebaixamento do custo de
producdo, com sacrificio de condi¢cdes ambientais e trabalhistas nessas regides."

Esse processo de divisdo desigual da remuneracdo do trabalho resulta na
estratificacdo de valor das atividades que integram as cadeias transnacionais de
producao, com o intenso rebaixamento de valor das atividades primarias e agora,
também, de atividades produtivas de manufatura, situadas na base valorativa das
cadeias produtivas, e na supervalorizacdo das atividades situadas no topo da piramide,
como Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), design, marketing, tomada de decisdes
estratégicas, controle, administracao e comercializacao dos bens e servicos.

Do alto dessa piramide de valor, as grandes corporacfes transnacionais de
capital monopolista, titulares dos bens e servicos, controlam todos os ciclos de suas

cadeias produtivas, extraindo valor de todos eles e, em especial, dos ciclos terceirizados.
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As cadeias produtivas transnacionais constituem um encadeamento de distintos
ciclos ou processos produtivos espalhados ao redor do mundo, voltados a disponibilizar
mercadorias e servicos aos consumidores, que compreendem desde a produc¢do da
matéria-primaacomercializacdo do bem de consumo. Esses agrupamentos de processos
produtivos sao geralmente controlados por uma grande empresa-lider, detentora do
produto ou da marca, que, ou os desenvolve diretamente, inclusive com auxilio de filiais
e subsidiarias, ou, 0 que € mais comum na atualidade, os terceiriza, contratando seus
respectivos processos produtivos a empresas fornecedoras.?°

Trata-se de um modelo de terceirizacdo muito mais amplo, que se manifesta
de forma muito mais abrangente no grande arranjo produtivo mundial, como método
de descentralizacdo produtiva que se intensificou e disseminou globalmente, sob a
cartilha ideoldgica neoliberal, e que por isso praticamente tornou-se um estilo de vida
do capitalismo produtivo contemporaneo, ou, na sagaz observacdo de Ricardo Antunes,
“0 novo elixir da vida empresarial”.*’

Os exemplos mais comuns de terceirizagdo externa no paradigma toyotista
encontram-se em empresas que fornecem componentes (pecas e tecnologia) para as
industrias automobilistica e naval; empresas que fornecem componentes informaticos
e servi¢cos industriais de montagem para as grandes marcas de aparelhos celulares,
computadores e eletrodomésticos; empresas retalhistas que fornecem pecas de
vestuarios a grande indUstria da moda; indUstrias siderudrgicas que fornecem materiais
acabados para a indUstria da construcado civil etc.

Na concep¢ao mais ampla de terceirizacdo externa, no entanto, agregam-se 0s
exemplos da empresa agropecuaria que fornece matérias-primas a industria alimenticia
e cosmética; da empresa extrativista que fornece minério a industria siderurgica; da
industria alimenticia, de roupas, brinquedos, utensilios etc. que fornece mercadorias
sob encomenda ao grande comércio de atacado e varejo etc.

Esse modelo de terceirizacao externa, de ambito transnacional, encontra-se

presente em quase todas as atividades econdmicas, na atualidade. Por meio dela, as

20 FLORES JUNIOR, R. G. A Fragmentacdo Mundial da Producdo e Comercializacdo: Conceitos e
Quest8es Basicas. Apud: ALVAREZ, R.; BAUMANN, R.; WOHLERS, M. (org.) Integrag¢do produtiva: caminhos
para o Mercosul. Brasilia; ABDI, 2010 (Série Cadernos da Industria ABDI, v. XVI), 2010.

21 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servi¢os na era digital. 1°
ed. E-book. Sdo Paulo: Boitempo, 2018, pos. 173.
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grandes corporacdes organizam suas cadeias produtivas, estruturando intrincadas
redes de fornecedores de bens e servicos necessarios a sua atividade produtiva,
sob seu estrito controle produtivo estratégico, exercido com imposicao de parametros
produtivos.?

O deslocamento de uma atividade para o espaco da terceirizacdao tem por
imediato efeito submeté-la a uma pressao concorrencial que forca a reducdo do seu
custo de producao, com o rebaixamento da remuneracdo do trabalho. A diferenca
alcancada com essa redugdo é capturada como excedente nos estratos superiores
da hierarquia produtiva, ao que se denomina de valor agregado. A exploracdao da
cadeia produtiva opera, pois, como uma correia de transmissao por meio da qual a
grande empresa-lider captura valor agregado em todos os seus ciclos produtivos e,
em especial, em seus ciclos terceirizados.??

Nesse cenario, a terceiriza¢@o externa ou externalizagdo tornou-se técnica de
organizacao do processo produtivo por meio da qual as atividades terceirizadas sao
submetidas a rebaixamento de valor, mediante pressdo redutora do seu custo de
producdo, para que essa reducdo seja capturada como excedente pelas atividades
hierarquicamente superiores e, em especial, pelas atividades primarizadas da cadeia
produtiva. Trata-se, portanto, de mecanismo utilizado pelas cadeias produtivas para
acirrar a estratificacdo e o rebaixamento valorativo de determinadas atividades que

integram seus processos produtivos, com vistas a sobre elas aumentar a extracdo de

excedentes.?

2. O poderio econdmico das corporagdes transnacionais e a elisdo combinada de

regimes juridicos

As violacBes sistematicas de direitos humanos sofridas por trabalhadores

terceirizados a servico das cadeias globais de mercadorias, nos paises periféricos, com

22 Arespeito do controle produtivo estratégico exercido pelas empresas-lideres das cadeias produtivas
sobre sua rede de fornecedoras, ver o item 4.4.2 do Capitulo 4 da obra referencial ao presente artigo.
AMORIM, Helder Santos. Terceirizagdo Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo direito
fundamental ao trabalho digno. Ob. Cit., p. 181/186.

23 Idem, p. 159.
24 Idem, p. 86.
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remuneracao insuficiente ao sustento, jornadas extenuantes, condi¢des aviltantes de
saude e seguranca, uso de trabalho infantil e até em condicao analoga a de escravo,
integram o conjunto dos impactos socioambientais deletérios da globalizacao neoliberal.

Os referidos impactos estao diretamente associados a atua¢do predatoria de
empresas transnacionais (ETNs) que lideram cadeias produtivas, no amplo mercado
global, em especial por meio de redes de fornecedores, empreiteiros e prestadores de
servicos, nos paises anfitrides.?*

Tais violacdes igualmente ocorrem nos elos terceirizados das cadeias produtivas
que atuam exclusivamente no territério nacional, sob impacto da globalizacao
econdmica neoliberal. A concorréncia com produtos provenientes de zonas livres
de garantias sociais, no exterior, pressiona 0 uso intensivo da terceirizacdo e outros
mecanismos de rebaixamento do custo de produ¢dao no mercado doméstico, a niveis
por vezes incompativeis com o cumprimento de direitos laborais.

A intensa precarizacao das condi¢cdes de trabalho, associada a negac¢ao de
direitos sociais, na arena econémica globalizada, resulta das politicas internacionais
de liberalizacao dos mercados, de livre circulacdo de capitais e do uso desregulado da
mao de obra, adotadas pelos paises ricos, a partir da década de 1970, sob o ideario
neoliberal do Consenso de Washington.

Essas politicas fomentaram, de um lado, a corrida do capital financeiro em
direcao a sistemas juridicos tributarios, ambientais e trabalhistas fracos, despidos de
regulamentacao e/ou efetividade, em busca de reducdo de custo produtivo, e, de outro
lado, fomentaram a corrida concorrencial entre paises da periferia e semiperiferia
econdmica por esses investimentos internacionais ciosos de espac¢os desregulados.

Tal conjuncdo de interesses pressionou exponencialmente o rebaixamento dos
estatutos sociais em todos os cantos do planeta. E isso somente foi possivel gracas ao
surgimento das corporac¢fes transnacionais, a representacao produtiva fluida e flexivel
do capital financeiro, e a sua consolidacdo na arena global como agente econdmico

dotado de influéncia extraordinaria no tabuleiro internacional, com poder decisério

25 O termo anfitriio, no sentido comumente empregado, para designar aquele que recebe em
sua casa com hospitalidade, aqui se adota para ilustrar a posi¢cdo dos paises receptores de ETNs em
relacdo ao capital por elas investido, oferecendo-lhes ambiente desregulado e facilitado para exploracdo
de trabalho e recursos naturais.

Revista Eletrénica do TRT-PR. Curitiba: TRT-92 Regido, V. 12 n.121 - Jun. 23



Artigo

igual ou maior ao de muitos Estados.?®

Entre as varias e profundas transformacfes do modo de ser e viver
coletivamente, que marcam o periodo da globaliza¢ao neoliberal, segundo Giovanni
Olsson e Isadora Lazaretti, destaca-se o surgimento de novos atores econdmicos cada
vez mais poderosos e esquivos as regulacdes nacionais, “dos quais as corporac¢des
transnacionais representam o espécime mais evoluido da cadeia alimentar do
capitalismo industrial e financeiro globalizado”.?’

As corporacdes transnacionais surgem de uma transformacao qualitativa das
grandes empresas multinacionais, essas personae do capital monopolista industrial
gue capitanearam os antigos processos de internacionaliza¢do produtiva, operando
cadeias produtivas inteiras ou quase inteiras nos paises em que se hospedavam, sob
um modelo organizacional fordista bastante concentrado, para atender ao mercado
domeéstico. Com as politicas internacionais neoliberais da globalizagdo econémica,
essas corporac¢des incorporaram a cultura flexivel toyotista e passaram a atuar com
fluidez acima e além dos recortes nacionais.?®

Em busca de ambientes produtivos desregulados com baixo custo de producao,
a grande corporacao alterou sua configuracdo gerencial e produtiva, fragmentando
sua cadeia produtiva e deslocando partes significativas para diferentes regides do
planeta, e passou a opera-la na transnacionalidade a partir da sua jurisdicao de origem,
mas por meio de variados agentes situados em variadas jurisdi¢Bes estatais.*

Entre as varias propostas tedricas de definicao da empresa transnacional, a de
Dimitri Uzunidis é que melhor retrata a natureza da sua complexidade organizacional.
Paraoautor,aempresaéumafiguraantesdetudonacional, porquesesujeitaasnormas

do seu Estado-matriz, enquanto suas filiais e subsidiarias sujeitam-se as normas dos

26 OLSSON, Giovanni; LAZARETTI, Isadora Kauana. Corporag¢des transnacionais e elisdo combinada
de sistemas juridicos: a dinamica da precarizacdo laboral glocalizante. Brasilia - DF: Revista Sobre
Acesso a Jutica e Dieitos nas Américas - Abya Yala, v. 5, n. 2, p. 74-109, jul./dez. 2021, p. 85.

27 Idem, p. 76.

28 Idem, p. 86. A partir do inicio do século XXI, os estudos sociais identificam um novo movimento
de flexibilizacdo do trabalho, em expansdo, nos sistemas de prestacdo de servicos por meio de
plataformas digitais, que constituem a denominada plataformiza¢éo do trabalho, fendbmeno que aumenta
ainformalidade e impede que os trabalhadores tenham acesso as garantais fundamentais trabalhistas.
Consultar; DELGADO, Gabriela Neves et. al. Plataformas digitais de consumo: perspectivas e desafios
de protecao justrabalhista para o divulgador digital. Salvador: Juspodivm, 2022.

29 DICKEN, P. Global Shift: Mapping the Contours of the World Economy. London: Sage, 2007.

Revista Eletronica do TRT-PR. Curitiba: TRT-92 Regido, V. 12 n.121 - Jun. 23



Artigo

Estados anfitrides. Transnacional é, portanto, sua atuacdao e os sistemas regulatérios
supraestatais por meio dos quais essa atuacdo é realizada. Nesse sentido, embora
propondo a denominacao de empresa global, o autor refere-se a empresa transnacional
como a corporacdo nacional originaria de um pais cuja economia encontra-se no
topo da economia-mundo hierarquizada, e que organiza suas atividades horizontal e
verticalmente por meio das fronteiras politicas e econdmicas.*

A nocdo condiz com a diferenca apontada por Manuel Castells entre o carater
multinacional da grande corporacdo que possui um capital de origem, mas mantém
multiplos vinculos politicos, econdmicos e sociais com os paises onde atuam, e o
carater transnacional da grande corporacdo que atua em rede, atravessando fronteiras
nacionais e atuando indiferentemente as nacionalidades e aos contextos politicos e
econdmicos das localidades onde operam.*

Ao adquirem a conformacao transnacional, segundo Olsson e Lazaretti, essas
corporacdestransbordam osreferenciais estatais e respondem apenas e exclusivamente
aos interesses de seus acionistas, cada vez mais anénimos, fluidos e globalmente
dispersos.* Mais do que isso, as grandes corpora¢des multinacionais transformaram-
se em poderosos agentes econdmicos e tecnoldgicos transnacionais controladores de
extensas estruturas produtivas reticulares ao redor do planeta, capazes de afetar a
economia de populacdes inteiras.

Seu extraordinario poder econOmico expressa-se em faturamentos que
muitas vezes superam o Produto Interno Bruto somado de diversos Estados, tendo
em vista a extrema concentracao monopolista em varios segmentos econdmicos, como
alimentacao, farmacéutica, petroquimica, automotiva etc.®

O conjunto das empresas identificadas pela OCDE que comp®de a rede global

de ETNs era controlado, em 2014, por apenas 147 hiperentidades econémicas, sendo

30 UZUNIDIS, D. La naturaleza financiera y economia de las transnacionales y el ordenamiento
juridico global. Alternativas Sur, Vol. |, n. 2, 2002. Apud: ZUBIZARRETA, Juan Hernandez. Las empresas
transnacionales frente a los derechos humanos: historia de una asimetria normativa. De la
responsabilidad social corporativa a las redes contrahegemodnicas transnacionales. Madrid: Bilbao,
Hegoa, 2009, p. 294.

31 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 18 ed. Sdo Paulo: Paz & Terra, 2017, p.161/164.

32 OLSSON, Giovanni; LAZARETTI, Isadora Kauana. Corporacdes transnacionais e elisdo combinada
de sistemas juridicos: a dinamica da precarizagdo laboral glocalizante. Ob. Cit., p. 76.

33 [dem.
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que trés quartos desse numero era composto por atores financeiros.?* Tal fendmeno
constitui resultado do longo processo histérico de trocas desiguais de poder e riqueza,
no sistema-mundo, referido no item introdutério, e que alcancou seu apice no
ambiente desregulado da globalizacao neoliberal contemporanea.

Segundo dados de 2018, das 100 maiores economias do mundo, apenas 39
sdo Estados nacionais, as outras 61 sdo corporacdes transnacionais; das 200 maiores
economias, 157 sao corporacgdes. O faturamento das 100 maiores corporacdes globais
ultrapassa o PIB de varios paises.?> Portanto, a transformac¢do qualitativa das ETNs
sempre esteve a servi¢o da transformac¢do quantitativa do seu poder econémico.3®

A concentra¢do de poder econdmico das transnacionais, alcancada com
a otimizacao extraordinaria dos lucros na exploracdao de ambientes econémicos
desregulados, de baixo custo de producao, foi possibilitada pela fluida movimentacao
de sua riqueza e de suas operacdes em nivel global, especialmente por meio de suas
cadeias globais de mercadorias.*’

Com uso dessa estrutura reticular fluida e terceirizada, as grandes corporac¢des
deslizam entre as frestas regulatérias dos diversos paises com uso de estratégias a
gue Giovanni Olsson e Isadora Lazaretti denominam de elisGo combinada de sistemas
juridicos nos planos ambientais, sociais e tributarios, a servico da “maxima otimizacao
na sua racionalidade econémica puramente instrumental”.®

Na tenaz leitura de Alain Supiot, trata-se de um processo articulado em que, a
pretexto de privilegiar com investimentos internacionais ambientes de negdcios com

legislacdes favoraveis a liberdade econdmica, o grande capital transita no mercado

34 VITALI, S.; GLATTFELDER, J.B.; BATTISTON, S. 2011. The Network of Global Corporate Control.
Plos One, California, 26 oct. Disponivel em: https://bit.ly/3gkBTz4. Acesso em: 19 mar. 2022.

35 GLOBAL Justice Now. 69 of the richest 100 entities on the planet are corporations, not
governments, figures show. 17 out. 2018. Disponivel em: https://bit.ly/3hTZaDr. Acesso em: 24 set.
2020. No topo da lista das maiores corporacdes encontram-se empresas de tecnologia, como Amazon,
Facebook e Apple, e as plataformas de servicos, como Uber e AIRBNB. Consultar: SLEE, Tom. Uberizagao:
a nova onda do trabalho precarizado. Traducdo de Jodo Peres. Sdo Paulo: Editora Elefante, 2017.

36 A respeito do poder econdmico das empresas transnacionais, consultar: ZUBIZARRETA, Juan
Hernandez. Las empresas transnacionales frente a los derechos humanos: historia de una asimetria
normativa. De la responsabilidad social corporativa a las redes contrahegemonicas transnacionales.
Madrid: Bilbao, Hegoa, 2009, p. 110/141.

37 OLSSON, Giovanni; LAZARETTI, Isadora Kauana. Corporac8es transnacionais e elisdo combinada
de sistemas juridicos: a dindmica da precarizacdo laboral glocalizante. Ob. Cit., p. 88.

38 Idem, p. 76.

Revista Eletronica do TRT-PR. Curitiba: TRT-92 Regido, V. 12 n.121 - Jun. 23



Artigo

global de legislacdes nacionais (law shopping), garimpando oportunidades em paises
com legislacBes sociais fracas ou inexistentes, com recursos naturais fartos e pouco
protegidos, com comunidades economicamente vulneraveis a superexplora¢ao do seu
trabalho.*

Para isso, nas Ultimas décadas, contaram com o suporte de entidades
multilaterais e agéncias econdmicas internacionais, a exemplo do Banco Mundial que,
entre 2004 e 2019, publicou relatério anual de ranqueamento de legislacdes nacionais,
com indicadores de niveis de inflexibilidade dos direitos trabalhistas, de modo a apontar
os entraves que o Direito do Trabalho representa para os investimentos, em cada pais. O
relatério mensurava fatores como dificuldades para contratar e demitir, para prolongar
ou reduzir jornada, para utilizar contratos por tempo determinado, custos do emprego
e da demissao etc., com a finalidade de orientar investidores na busca de ambientes
desregulados.*

Essa lucrativa corrida ao baixo prego social conduziu a abusos ao principio da
livre concorréncia que, ao mesmo tempo, enfraqueceram profundamente a regulacao
social estatal emancipatéria, inclusive do trabalho, fragmentando a soberania do Esta-
do-nacao.

Como adverte Supiot, quando uma empresa desloca sua atividade para
ambiente desregulado com a finalidade de reimportar, em seguida, a baixo custo,
produtos feitos na contravencdo de regras fiscais, sociais, trabalhistas e ambientais do

seu pais de origem, ndo sao os produtos que entram em concorréncia, mas os sistemas

39 SUPIQOT, Alain. O espirito de Filadélfia: a justica social diante do mercado total. Ob. Cit., p. 58/59.
Quanto a teoria do darwinismo social, o autor faz referéncia a: HAYEK, Friedrich A. L'ordre politique d'um
peuple libre. PUF, 1983, p. 184.

40 Entre osindicadores oferecidos pelo relatério executivo Doing Business, o indice de inflexibilidade do
emprego impunha pontos de penalidades aos Estados que adotavam excesso de direitos trabalhistas, tais
como protecdo social ao trabalho em tempo parcial, saldrios-minimos considerados elevados (20 dolares
por més era considerado um valor alto para paises africanos), jornada inferior a 66 horas por semana,
aviso prévio na dispensa e programas contra discrimina¢do racial ou sexual. SUPIOT, Alain. O espirito
de Filadélfia: a justica social diante do mercado total. Ob. Cit., pp. 58/59. Quanto a teoria do darwinismo
social, o autor faz referéncia a: HAYEK, Friedrich A. L'ordre politique d'um peuple libre. PUF, 1983, p.
59/60. Em 2019, o Banco Mundial encerrou a divulgacdo do documento por forca de irregularidades
verificadas em auditoria interna. Segundo o Governo Federal brasileiro, no tltimo relatério, publicado em
2019, o Brasil estava na classificacdo 124 de 190 paises. Consultar: BANCO Mundial anuncia interrup¢ao
imediata do relatério Doing Business. BRASIL, Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, 18 nov.
2021. Disponivel em: https://bit.ly/3lUW9yo0. Acesso em: 7 mar. 2022.
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normativos.*

E quando a corrida internacional ao baixo preco social conduz a viola¢des de
direitos dos trabalhadores em seus respectivos paises, e, principalmente, quando
violam direitos humanos do trabalho, que constituem um piso minimo de garantias
abaixo do qual o individuo é coisificado e seu trabalho reduzido a condicao de
mercadoria,** tem-se configurado o dumping social, que penaliza os esforcos dos
paises que mantém sistemas eficientes de protecdo social do trabalhador.

A politica concorrencial entre sistemas normativos por rebaixamento de
condi¢cao de trabalho, do neoliberalismo, conflita com o sentido fundamental da ordem
internacional de regulacao do trabalho construida pela OIT, consistente em promover
e planificar um regime de trabalho condizente com os imperativos da dignidade
humana para equalizar a concorréncia internacional sob um padrao de justica social.*®

A elisdo de sistemas juridicos sociais, na globalizacdo econémica, € causa
fundamental da precarizagéo estrutural do trabalho, que caracteriza a nova morfologia
do trabalho, na era globalizada neoliberal.*

Essa nova morfologia, segundo Ricardo Antunes, ensejou a precarizacao
das condi¢bes de trabalho do proletariado industrial herdeiro da era fordista e fez
expandir um novo proletariado, especialmente no setor de servicos informatizados,
geracionalmente jovem e heterogéneo, que vive de trabalhos com maior grau

de informalidade, muitas vezes em atividades terceirizadas, parciais, por tempo

41 SUPIOT, Alain. O espirito de Filadélfia: a justica social diante do mercado total. Ob. Cit., p.
63/64
42 A esse respeito, afirmam Gabriela Neves Delgado e Ana Carolina Paranhos de Campos Ribeiro

que, “no prisma internacional, o Direito do Trabalho é considerado uma das vertentes dos Direitos Humanos,
além de politica social facilitadora da promog¢éo dos postulados éticos intrinsecos a triade ‘dignidade,
cidadania e justica social”. Consultar: DELGADO, Gabriela Neves; RIBEIRO, Ana Carolina Paranhos de
Campos. Os direitos sociotrabalhistas como dimensao dos direitos humanos. Revista do TST, Brasilia,
vol. 79, n. 2, p. 199-219, abr./jun. 2013, p. 205.

43 Nesse sentido, dispde o Preambulo da Constituicdo da OIT, de 1919: “(...) Considerando que
existem condi¢cGes de trabalho que implicam, para grande numero de individuos, miséria e privacgdes (...), e
que é urgente melhorar essas condicées (...); e Considerando que a ndo ado¢do por qualquer na¢éo de um
regime de trabalho realmente humano cria obstdculos aos esfor¢os das outras na¢bes desejosas de melhorar
a sorte dos trabalhadores nos seus préprios territérios” (...). Consultar: ORGANIZACAO internacional do
trabalho. Constituicdo da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e seu Anexo (Declarag¢ao
de Filadélfia). Disponivel em: https://bit.ly/3vPFYin. Acesso em: 9 mar. 2022.

44 A respeito do fendmeno da precarizacdo estrutural do trabalho, consultar: ANTUNES, Ricardo.
O privilégio da servidao: o novo proletariado de servicos na era digital. 1* ed. E-book. Sao Paulo:
Boitempo, 2018.

Revista Eletronica do TRT-PR. Curitiba: TRT-92 Regido, V. 12 n.121 - Jun. 23



Artigo

determinado.** A eles somam-se contingentes de trabalhadores estrangeiros, que
aumentam os “bolsdes de trabalhadores sobrantes, descartaveis, subempregados e
desempregados”.®

A classe trabalhadora, em sua nova morfologia, segundo Antunes, € cada vez
mais submetida ao processo de valorizacdo do capital e da geracdo de mais-valia nas
cadeias globais de mercadorias, em condi¢des de intensa pauperiza¢ao.*

O articulado sistema produtivo transnacional fundado na corrida concorrencial
pelo rebaixamento das condi¢des ambientais e de trabalho, em todo o mundo, tornou-

se fonte de toda sorte de violacdes a direitos humanos causadas por corporagdes.

3. Desafios da governacao do trabalho no plano transnacional

As praticas de exploracdo de trabalho em condi¢des precarias nos estratos
terceirizados das grandes cadeias produtivas, em paises economicamente periféricos,
acima exemplificadas, levaram movimentos sociais, entidades e organizacdes
internacionais de defesa de direitos humanos a suscitar, nas Ultimas décadas, a
necessidade de um padrdao minimo internacional de condi¢des de trabalho, passiveis
de serem exigidos das corporacdes transnacionais, onde quer que atuem, inclusive por
meio de suas empresas fornecedoras.

O debate fomentou iniciativas da ONU e da OIT voltadas ao estudo dos impactos
da globalizacdo sobre os direitos humanos, inclusive os direitos humanos relacionados
ao trabalho, e a promocao de padrdes minimos globais de condi¢des de trabalho
condizentes com a dignidade humana.

No ambito da OIT, o tema alcancou centralidade no ano de 1998, quando a
Conferéncia Internacional do Trabalho aprovou os Principios e Direitos Fundamentais
no Trabalho, como um minimo normativo cogente a todos os paises-membros da
organiza¢ao, adotando a noc¢ao de trabalho decente como eixo central de convergéncia
dos seus objetivos estratégicos. Desde entdo, a Agenda do Trabalho Decente vem

pautando a atuacdo da OIT na promoc¢ao, junto aos Estados-membros, de um padrao

45 Idem, pag. 64.
46 Idem, pag. 36.
47 Idem, pag. 70/71.
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de conduta empresarial condizente com condicBes de vida mais justas para todos, e
tem angariado apoio internacional nos niveis global e regional.

No ambito da ONU, desde a década de 1970 vem se desenvolvendo a
agenda de estudos sobre a relagdo entre empresas e direitos humanos. Em resposta a
conscientizacdo crescentedo publicosobre o envolvimento deempresastransnacionais
(ETNs) em viola¢des de direitos humanos, inclusive contra os trabalhadores, o tema
passou a ocupar papel central na ONU com a finalidade de consolidar noc¢des de
responsabilidade internacional dos agentes econdémicos.*

O problemadessanormatizacaointernacional dedireitoshumanosnotrabalho,
voltada a constituir um padrdao minimo de regulac¢do laboral internacional, no entanto,
reside no plano de sua eficacia. A responsabilizacao direta das empresas por violacao
das normas internacionais de direitos humanos, perante Cortes internacionais e
organismos internacionais de monitoramento de tratados, exige o rompimento com
a postura estatocéntrica tradicional dos direitos humanos, a luz da qual apenas os
Estados sdo sujeitos diretamente obrigados pelas normas internacionais.*

Sem mecanismos de tutela internacional desses direitos, com coercibilidade
em face das empresas, a comunidade internacional sofre de profundo abismo
de governacao em torno das mazelas socio-trabalhistas produzidas por empresas
transnacionais (ETNs), através de suas cadeias globais de mercadorias. Como bem
pontuam Juan Hernandez Zubizarreta e Jesus Carrion Rabasco, o poder politico,
econdmico e juridico dessas corporacfes permite-lhes atuar livremente no plano
transnacional, protegidas pela lex mercatoria, mas suas obrigacdes continuam referidas
a legislacao nacional sujeita as politicas neoliberais.*

A lacuna de governacdo transnacional localiza-se, portanto, no descompasso

entre a ampla liberdade territorial de atuacdo e o restrito sistema estatal de

48 FEENEY, Patricia. A luta por responsabilidade das empresas no ambito das Na¢bes Unidas e o
futuro da agenda do advocacy. Revista Internacional de Direitos Humanos - SUR, v. 6, n. 11, p. 175-
191, dez. 2009, p. 177.

49 ZANITELLI, Leandro Martins. Corporac@es e direitos humanos: o debate entre voluntaristas e
obrigacionistas e o efeito solapador das sancdes. Revista Internacional de Direitos Humanos. Sdo
Paulo, v. 8., n. 15, p. 37-57, dez. 2011.

50 ZUBIZARRETA, Juan Hernandez; RABASCO, Jesus Carrion. Las empresas transnacionales y los
derechos humanos. In: ROMAN, B.; CASTRO G. de (coord.). Cambio social y cooperacién en el siglo XXI.
V.2 - El reto de la equidad dentro de los limites econdmicos. Espanha: Icaria Editorial, 2014. Disponivel
em: https://bit.ly/3AnXv1F. Acesso em: 30 mar. 2022, p. 116.
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responsabilizacdo dessas empresas pelos danos dela decorrentes.

E certo que a transnacionalidade de uma empresa ndo a coloca no limbo juridico,
fora do alcance da jurisdicdo estatal. Como bem advertem Mateus Fornasier e Luciano
Ferreira, toda corporacdo transnacional submete-se, pelo menos em tese, a duas ordem
juridicas: a do pais do domicilio, seu pais de origem, e a do local onde exerce suas
atividades, o pais anfitrido. Ambos os Estados podem utilizar-se do direito nacional e
dos mecanismos que garantem sua aplicacdo, para regular o comportamento dessas
entidades.”

Em principio, portanto, se hipoteticamente os paises anfitrides aprovassem
legislacdes de controle das atividades empresariais sob determinado padrao civilizatério
compativel com os direitos humanos, e as aplicassem sistematicamente as ETNs que
atuam em seus territorios, essa atuagdo estatal orquestrada provavelmente ensejaria
resultado bastante satisfatério na prevencdo e reparacdo de violagbes a direitos
humanos perpetradas pelas corporagdes.>?

Mas a hip6tese ndo encontra assento na realidade. Conforme lucida adverténcia
de Fornasier e Ferreira, “achar que mais de 200 paises com (...) realidades e interesses
diversos fiscalizardo essas empresas da mesma maneira, de forma espontanea e sem
qualquer estimulo externo, € utépico, para nao dizer ingénuo”.>

Muito ao contrario, ndo interessa aos paises de origem das ETNs, geralmente
paises ricos com influéncia internacional, regular conduta de suas empresas no
exterior, inclusive por meio de jurisdi¢do extraterritorial, quando o que buscam é obter
oportunidades de ganhos econdmicos para essas empresas no mercado externo. Alias,
ha uma forte tendéncia dos Estados economicamente poderosos em permanecerem
inertes, a esse respeito, com objetivo de proteger as praticas comerciais de suas
empresas, ainda que prejudiquem as popula¢des dos paises hospedeiros.>

Ademais, nem os sistemas de governanca internacional de direitos humanos

- sejam elas juridicamente formais, como a ONU, as comissdes regionais de direitos

51 FORNASIER, Mateus de Oliveira; FERREIRA, Luciano Vaz. Complexidade, globalizacao e regulacdo
juridica: a conduta das empresas transnacionais e suas possibilidades de normatizacdo. Londrina,
Scientia luris, vol. 19, n. 2, p. 73-100, dez. 2005, p. 81.

52 [dem.
53 [dem.
54 Idem, p. 85.
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humanos e a OIT, ou informais, como as ONGs e movimentos globais de defesa de
interesses socioambientais - dispdem de mecanismos supraestatais de tutela eficazes
para impor diretamente as ETNs a observancia de direitos humanos trabalhistas e
socioambientais.

Por essas razdes, apontuam Zubizarreta e Rabasco, o Direito Internacional dos
Direitos Humanos e o Direito Internacional do Trabalho apresentam na atualidade
manifesta dificuldade em proteger os direitos sociais.>

A esse respeito, ja anotou Herbert Hart que o Direito Internacional, enquanto
sistema juridico dotado tao somente de normas primarias, ndao dispde de ferramentas
para garantir a efetividade de suas normas. Faltam-lhe regras secundarias que lhe
permitam criar poderes legislativo e judiciario internacionais, como “ainda lhe falta
uma regra de reconhecimento unificadora que especifique as ‘fontes’ do direito e que
estabeleca critérios gerais de identificacao de suas regras”.®

A teorizacdo de perspectivas sobre um governo ou Constituicdo mundial*’ tem
assento exatamente na busca de solu¢des para os limites do Direito Internacional
na tutela de suas normas de direitos humanos, porque essa disciplina tem fonte e é
inteiramente projetada sobre a ideia de soberania prépria do Estado-nacao.*®

Certamente que o Direito Internacional dos Direitos Humanos amenizou os

55 ZUBIZARRETA, Juan Hernandez; RABASCO, Jesus Carrion. Las empresas transnacionales y los
derechos humanos. In: ROMAN, B.; CASTRO G. de (coord.). Cambio social y cooperacién en el siglo
XXI. V. 2 - El reto de la equidad dentro de los limites econémicos. Ob. Cit., p. 116.

56 HART, Herbert L. A. O conceito de direito. 4° ed. Lisboa: Fundag¢do Calouste Gulbenkian, 2005,
p. 30.

57 Exemplos: (1) Immanuel Wallerstein previu em fase posterior ao atual capitalismo mundial a
emergéncia de um governo mundial socialista, o Unico sistema mundial alternativo que poderia manter
um elevado nivel de produtividade e alterar o modelo distributivo desigual da atualidade, integrando
os niveis de decisdo politica e econémica. Consultar: WALLERSTEIN, Immanuel. The modern world-
system. New York: Academic Press, p. 229-233, 1976; (2) Jurgen Habermas teoriza a constitucionalizacdo
do Direito Internacional Publico a partir da ideia de Immanuel Kant sobre uma Constituicdo da
comunidade internacional, idealizando uma Constituicdo cosmopolita mundial fundante de um direito
publico supraestatal, de todos os povos, voltado a garantir direitos humanos para além dos interesses
dos Estados. Consultar: HABERMAS, jlrgen. La constitucionalizacion del derecho internacional publico
y el problema de legitimacién de uma comunidade internacional constituida. /n: SANCHEZ, Carbonell;
BARNEY, Oscar Miguel Cruz (coord.). Historia y Constitucién. Homenaje a José Luis Soberanes
Fernandez, Tomo Il. Barcelona: Instituto de Investigaciones juridicas, p. 217-234, 2019.

58 A respeito desse limite do Direito Internacional, consultar: (1) RODOTA, Stefano. El derecho
a tener derechos. Madri: Editorial Trotta, 2014, p. 76/77; (2) ZUBIZARRETA, Juan Hernandez. Las
empresas transnacionales frente a los derechos humanos: historia de una asimetria normativa. De
la responsabilidad social corporativa a las redes contrahegemdnicas transnacionales. Ob. Cit., p. 55.
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tracos da soberania autoritaria, afastando a ideia de soberania como fonte Unica e
essencial do Direito, em face da necessidade de submissao do Estado ao bem comum
dos individuos, conforme ressalta Silvio Beltramelli Neto.>?

Mas, no atual paradigma normativo do Direito Internacional, somente o Estado,
por meio de seus poderes executivo, legislativo e judiciario, figura como cumpridor
ou violador da agenda internacional dos direitos humanos, com exce¢do aos crimes
de guerra e crimes contra a humanidade, que admitem responsabilidade pessoal do
individuo, pessoa fisica, passivel de responder internacionalmente por seus atos.

Disso resulta que, no plano das violacdes de direitos humanos trabalhistas e
socioambientais provocadas por ETNs, o Direito Internacional nao oferece mecanismos
de responsabiliza¢ao juridica internacional dessas corporac¢fes, dependendo para isso
de ac¢Bes estatais.®

Nesse cenario, conforme analise de Melina Girardi Fachin et. al., as corporacdes
ficam praticamente intocadas do ponto de vista legal-internacional, o que “tem sido
um ponto cego dos sistemas de protecdo aos direitos humanos internacionais, que
nao conseguem atingir diretamente os grandes agentes empresariais causadores de
danos”.®?

Essa dificuldade de responsabilizacdo legal no plano internacional, imposta pelo
poder econdmico, é o que fomenta a substituicdao da fun¢do normativa do Estado por
regulacdes privadas.®

Esse problema constitui o cerne do debate internacional sobre a relacdo entre

empresas e direitos humanos, e mais precisamente, sobre a eficdcia horizontal dos direitos

59 BELTRAMELLI NETO, Silvio. Curso de direitos humanos. 6% ed. Sdo Paulo: Atlas, 2021, p. 106/107.

60 FACHIN, Melina Girardi et. al. Ponto cego do direito internacional dos direitos humanos: uma
superac¢ao do paradigma estatocéntrico e a responsabilidade internacional de empresas violadoras de
direitos humanos. Homa Publica - Revista Internacional de Direitos Humanos e Empresa, vol. 1,n. 1,
jun./nov. 2016, p. 4/5.

61 Consultar: OLIVEIRA NETO, Alberto Emiliano. Negociacdo coletiva transnacional: acordos
marco globais, sindicatos e globalizacdo. Belo Horizonte: RTM, Instituto Edésio Passos, 2020, p. 105.

62 FACHIN, Melina Girardi et. al. Ponto cego do direito internacional dos direitos humanos: uma
superac¢do do paradigma estatocéntrico e a responsabilidade internacional de empresas violadoras de
direitos humanos. Homa Publica - Revista Internacional de Direitos Humanos e Empresa, Ob. Cit., p.
2.

63 ZUBIZARRETA, Juan Hernandez. Las empresas transnacionales frente a los derechos
humanos: historia de una asimetria normativa. De la responsabilidad social corporativa a las redes
contrahegemonicas transnacionales. Ob. Cit., p. 116.
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humanos. Trata-se de um debate que propde a sujeicdo direta das empresas as normas
internacionais de direitos humanos, de modo que possam responder por sua viola¢do

perante os organismos internacionais.®

4. Empresas e direitos humanos: uma via em construcgao

O Direito Internacional dos Direitos Humanos surgiu na segunda metade
do século XX por iniciativa da comunidade internacional, no pds-guerra, diante das
inimeras atrocidades cometidas pelos sistemas nazista e fascista, instrumentalizados
por meio do Estado.® Os direitos humanos irrompem, assim, como resposta necessaria
a demonstracao da irracionalidade e da capacidade do homem de autodestruir-se,
surgindo “como paradigma ético capaz de restaurar a l6gica do razoavel".®

Na peculiar leitura de Joaquin Herrera Flores, os direitos humanos surgiram
como resposta as formulac¢des sociais e filoséficas coloniais que pressupunham “a
expansdo global de um novo modo de relacdo social baseada na constante acumulagao
de capital”, com a consequente extensao do ius commercii, ou seja, do “direito de se
estabelecer comercialmente nas terras conquistadas”. Tendo em vista os desastres
provocados pelo desacordo das grandes poténcias na distribuicdo dos lucros da
pilhagem colonial, afirma o autor, os direitos humanos foram instituidos como “um
marco muito importante na luta pelo processo de humanizag¢do da humanidade”.®’

Sua consolidacao ocorreu nesse contexto, com o proposito de criar uma base
normativa a ser compartilhada por toda a comunidade de Estados, assentada num
novo paradigma ético e juridico fundado na existéncia humana como Unica condi¢ao
legitima para titularidade de direitos basicos, independentemente de qualquer outra

condicdo, de forma a garantir a todos indistintamente o direito a ter direitos.®

64 ZANITELLI, Leandro Martins. Corporacdes e direitos humanos: o debate entre voluntaristas e
obrigacionistas e o efeito solapador das sanc¢des. Revista Internacional de Direitos Humanos. Sdo
Paulo, v. 8., n. 15, p. 37-57, dez. 2011.

65 [dem.

66 PIOVESAN, Flavia. Direitos Humanos e o Direito Constitucional Internacional. 12. ed. Séo
Paulo: Saraiva, 2011, p. 176.

67 FLORES, Joaquin Herrera. A (re)invencao dos direitos humanos. Trad.: Carlos Roberto Diogo

Garcia et al. Florianépolis: Boiteux, 2009, p. 36.

68 FACHIN, Melina Girardi. Ponto cego do direito internacional dos direitos humanos: uma
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Supera-se o entendimento, entdo dominante, de que violéncias praticadas
pelo Estado contra cidadaos nacionais eram assuntos domésticos de cada Estado,
sepultando-se o0 paradigma da soberania estatal externa absoluta e ilimitada.®® Os
direitos humanos passam a revestir-se de carater historico, como constantes processos
e resultados provisorios de lutas travadas em cada tempo pelo ser humano, para ter
acesso aos bens necessarios a vida.”®

Essa esfera de protecao normativa e institucional dos direitos humanos ganhou
contornos mais bem definidos com a criacdo da ONU, em 1945, e com a elaboracdo da
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), proclamada em 1948."

Concretizando o objetivo inicial de criar um marco normativo vinculante, em
1966 foram aprovados o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (PIDCP) e o
Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (PIDESC). Em conjunto
com a Declaragao Universal dos Direitos Humanos, esses tratados passaram a compor
a denominada Carta Internacional dos Direitos Humanos.

O PIDESC é considerado um marco, por ter assegurado destaque aos direitos
econdmicos, sociais e culturais, vencendo a resisténcia de varios Estados e mesmo da
doutrina, que viam os direitos sociais como meras recomendacdes ou exortacdes, sem
carater vinculante.”

Ambos os pactos possuem carater de tratado internacional, por isso dotados de
efeito vinculante em relagdo aos Estados signatarios. A DUDH, ndo obstante o carater
de declaracdo, passou a compor o direito costumeiro internacional, também adquirindo
natureza de jus cogens, segundo interpretacdo autorizada pela ONU.”

A centralidade experimentada pelas normas internacionais de direitos humanos

superagdo do paradigma estatocéntrico e a responsabilidade internacional de empresas violadoras de
direitos humanos. Ob. Cit., p. 3.

69 BELTRAMELLI NETO, Silvio. Curso de direitos humanos. Ob. Cit., p. 105.
70 FLORES, Joaquin Herrera. A (re)invencao dos direitos humanos. Ob. Cit., p. 36/54.

71 ORGANIZACAO das Nacdes Unidas (ONU). Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.
Disponivel em: https://bit.ly/3rH0ijd. Acesso em: 12 abr. 2022.

72 O texto do PIDESC também foi aprovado por meio do mesmo Decreto Legislativo n. 226, de 12
de dezembro de 1991. Idem, p. 175/178. Disponivel em: https://bit.ly/3BmKRIU. Acesso em: 27 jul. 2022.
73 FACHIN, Melina Girardi et. al. Ponto cego do direito internacional dos direitos humanos: uma

superag¢do do paradigma estatocéntrico e a responsabilidade internacional de empresas violadoras de
direitos humanos. Ob. Cit., p. 4.
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deu azo ao transformador processo de humanizacdao do direito internacional,”
inspirando diversas constitui¢cdes democraticas pelo mundo. A Constitui¢ao brasileira
de 1988 aderiu a prevaléncia dos direitos humanos nas rela¢des internacionais
(CR/1988, art. 4°, 11), elegeu a dignidade da pessoa humana como principio fundamental
da Republica (art. 1°, Ill), inseriu os direitos sociais no rol dos direitos e garantias
fundamentais (arts. 6° e 7°) e promoveu abertura material a incorporag¢ao dos direitos
humanos no rol dos direitos fundamentais (art. 5°, 88 2° e 3°).

Para além de estabelecer normas de protecdo ao individuo, o sistema
internacional global (ONU) e os sistemas regionais interamericano, africano e
europeu de direitos humanos,” erigidos no pds-guerra, institucionalizaram érgaos e
mecanismos de monitoramento que examinam, apuram e julgam casos concretos de
violacBes de direitos humanos levados a esses 6rgaos pelas proprias vitimas ou seus
representantes.’®

Mas, nas demandas perante Cortes internacionais de direitos humanos, o
cerne das discussdes volta-se a responsabilizacdo do Estado, ainda que a violacao
tenha sido praticada por uma empresa ou individuo, ou ainda que a sua vitima seja
um particular. A Unica excecdo consolidada a essa hipotese, conforme a doutrina
especializada, diz respeito aos crimes de guerra e crimes contra a humanidade,
gue admitem responsabilidade pessoal do individuo, pessoa fisica, que pode vir a
responder internacionalmente por seus atos.”’

Ha diversos casos na jurisprudéncia internacional de responsabilizacao

74 TRINDADE, Antonio Augusto Cancado. A humanizac¢do do direito intenacional. 22 ed. Belo
Horizonte: Del Rey, 2015. Apud: BELTRAMELLI NETO, Silvio. Curso de direitos humanos. Ob. Cit., p. 105.
75 Os trés sistemas regionais de direitos humanos, constituidos por meio de tratados, fazem parte

de sistemas de integracao regional com atribui¢ces bem mais amplas. O sistema africano tem matriz na
Unido Africana (UA), funciona por meio da Comissao Africana de Direitos Humanos e da Corte Africana
dos Direitos Humanos e dos Povos; o sistema interamericano tem matriz na Organiza¢do dos Estados
Americanos (OEA) e funciona com base na Comissao Interamericana de Direitos Humanos e na Corte
Interamericana de Direitos Humanos; e na Europa o sistema tem assento no Conselho da Europa (CE)
e funciona por meio da Comissdo Europeia dos Direitos do Homem e da Corte Europeia de Direitos
Humanos. Consutar: HEYNS, Christof et. al. Comparacao esquematica dos sistemas regionais de direitos
humanos: uma atualiza¢do. Trad. Luis Reyes Gil. Revista Internacional de Direitos Humanos - SUR, n.
4, jun. 2006, p. 160-169.

76 BELTRAMELLI NETO, Silvio. Curso de direitos humanos. Ob. Cit., p. 105.

77 FACHIN, Melina Girardi. Ponto cego do direito internacional dos direitos humanos: uma
superagao do paradigma estatocéntrico e a responsabilidade internacional de empresas violadoras de
direitos humanos. Ob. Cit., p. 5.
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internacional de Estados por violacdo de direitos humanos cometidas por empresas,
principalmente em face de sua omissao em prevenir e, muitas vezes, por omissao em
reprimir as viola¢des de direitos humanos realizadas por empresas.”®

No caso Trabalhadores da Fazenda Brasil Verde contra a Republica Federativa do
Brasil, por exemplo, a Corte Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) reconheceu
a responsabilidade do Estado brasileiro pela pratica de trafico de pessoas e trabalho
escravo envolvendo 85 trabalhadores na atividade pecuaria, em propriedade rural no
Estado do Para, na década de 1990, por ineficacia das medidas estatais de prevencao
e erradica¢ao do trabalho escravo, na regido. Pela primeira vez, nesse caso, o Tribunal
estabeleceu aresponsabilidade internacional de um Estado por perpetuar discrimina¢éo
estrutural histérica, geradora de exclusado social.”®

Também no caso dos Empregados da Fdbrica de Fogos de Santo Anténio de Jesus
e seus familiares Vs. Brasil, em que a explosdao de uma fabrica de fogos de artificio no
interior da Bahia, em 1998, ensejou a morte de 64 trabalhadores e familiares, ferindo
tantas outras, a Corte Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) responsabilizou
o Estado brasileiro por descumprir o dever estatal de prevencao de danos a direitos
humanos, especialmente em face da situacao de extrema pobreza estrutural associada
a discriminagdo intersecional a que estavam submetidas as vitimas, aliada a auséncia
de efetiva fiscaliza¢do trabalhista.®

Mas a responsabilizacdo do Estado, embora implique constrangimento
internacional e possa estimular politicas nacionais de prevencao de idénticas les6es, nao
tem o conddo de afetar diretamente a conduta ou patrimodnio da empresa violadora.
Dai o debate em torno da necessidade de superacao do paradigma estatocéntrico
dos direitos humanos, para que entes privados também possam ser diretamente

responsabilizados. Esse debate, segundo Leandro Martins Zanitelli envolve a

78 RAMOS, André de Carvalho. Curso de direitos humanos. E-Book. 8% ed. Sdo Paulo: Saraiva
Educacdo, 2021, p. 322.

79 CORTE Interamericana de Direitos Humanos. Caso Trabalhadores da Fazenda Brasil Verde Vs.
Brasil. Sentenca, 20 out. 2016. Disponivel em: https://bit.ly/3MGD599. Acesso em: 24 mar. 2022.

80 CORTE Interamericana de Direitos Humanos. Caso dos Empregados da Fabrica de Fogos de
Santo Antdnio de Jesus e seus familiares Vs. Brasil. Sentenca, 15 jul. 2020. Disponivel em: https://bit.
ly/3lywl4N. Acesso em: 24 mar. 2022.
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controvérsia entre voluntaristas e obrigacionistas.®'

Os voluntaristas defendem que a prevencdo e a reparacdo internacional
a viola¢bes de direitos humanos, por empresas, sejam promovidas por meio de
normas internacionais orientadoras de acdes de RSE, de adesdo voluntaria (soft law),
reservando-se aos Estados responderem por esses direitos, no plano internacional, e
exercerem a regulacao e o controle de legalidade da conduta empresarial, no plano
interno, conforme o padrao de regulacdo atualmente vigente no Direito Internacional.

Os obrigacionistas, por sua vez, descrentes na efetividade das propostas
voluntaristas, defendem a necessidade de fixacdo de normas internacionais
vinculantes com medidas de responsabilizacdo direta de empresas por violaces a
direitos humanos (hard law), tanto em nivel nacional quanto internacional, para induzir
a prevencao de viola¢gdes cometidas por ETNs ou com a sua cumplicidade.®

Alimentado por essas discussdes, o tema da relacdo entre empresas e direitos
humanos tornou-se nas ultima décadas, segundo John Ruggie, um microcosmo
disciplinar em torno da crise de governanca global contemporanea, decorrente das
lacunas cada vez maiores entre o ambito de impacto dos agentes econdmicos e a
capacidade das sociedades para administrar suas consequéncias negativas.®

De um lado, o pensamento conservador voluntarista, capitaneado pelos
interesses do mercado, que busca manter o padrdo de responsabilidade pelos direitos
humanos centrado no Estado, e do outro, as ideias obrigacionistas reformistas,
defendidas por pensadores e ativistas dos direitos humanos, que advogam a
responsabilidade direta das empresas com base na eficdcia horizontal dos direitos

humanos.?*

81 ZANITELLI, Leandro Martins. Corporacdes e direitos humanos: o debate entre voluntaristas e
obrigacionistas e o efeito solapador das san¢des. Ob. Cit., p. 37.

82 Idem.

83 RUGGIE, John Gerard. Quando negécios nao sao apenas negécios: as corporacdes
multinacionais e os direitos humanos. Ob. Cit. pos. 215.

84 Nesse sentido, defende Silvio Beltramelli Neto que a obrigacdo das empresas de respeitar os
direitos humanos estd amparada no reconhecimento da universalidade dos direitos humanos, pautada
na Carta da ONU e na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, “uma vez que sem a incidéncia de tais
direitos em todas as relag¢bes (vertical ou horizontalmente), a universalidade néo seria completa”. Assim,
para o autor, a vinculagdo das empresas aos direitos humanos resolve-se, no campo juridico, de forma
relativamente simples, por aplicacdo da teoria sobre a producdo de efeitos desses direitos nas relacdes
entre particulares. Consultar: BELTRAMELLI NETO, Silvio. Curso de direitos humanos. Ob. Cit., p.
223/224.
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A comunidade empresarial prefere sujeitar-se ao cumprimento das leis dos
paises anfitrides (hard law) e adotar medidas voluntarias de responsabilidade social,
por meio de codigos internos de conduta (soft law). E muitos Estados também resistem
a normas internacionais vinculantes para empresas: os Estados anfitries, porque
competem para receber investimentos; os Estados que sediam as ETNs, porque
buscam para elas as melhores oportunidades de investimentos no exterior; e ambos
sofrem pressdes de suas respectivas comunidades empresariais para favorecer as vias

voluntarias (soft law) e ndo obrigatorias (hard law).8

4.1. Primeiros embates entre empresas e direitos humanos na globalizacao

neoliberal

Desde os anos 1970, denuncias de atividades ilegais e antiéticas de grande
impacto, por empresas multinacionais, motivavam propostas em prol de uma regulagao
internacional da responsabilidade das empresas.g®

Em resposta a conscientizacdo crescente do publico sobre o envolvimento
de empresas em viola¢des de direitos humanos, na década de 1970 a ONU passou a
ocupar o papel central na formulacdo de medidas voltadas a responsabilizar agentes
econdmicos. Em 1973, criou-se a Comissdo da ONU sobre Corporacbes Transnacionais,
com a finalidade de estudar os impactos de suas atividades econdmicas e aumentar a
capacidade de negocia¢ao dos paises anfitrides. &

O resultado dessa iniciativa, denominado Projeto de Cédigo de Conduta da ONU
sobre Corporagbes Transnacionais (draft code, 1983), foi a primeira tentativa de estabelecer
diretrizes sociais, trabalhistas e ambientais, em ambito global, para companhias
transnacionais.®®

No entanto, como ressalta Patricia Feeney, apesar do apoio de muitos governos

85 RUGGIE, John Gerard. Quando negécios ndo sao apenas negécios. £-book. Trad. Isabel Murray.
Sao Paulo: Ed. Planeta Sustentavel, 2014, pos. 191.

86 FEENEY, Patricia. A luta por responsabilidade das empresas no ambito das na¢Bes unidas e o
futuro da agenda de advocay. Ob. Cit., p. 176.

87 Idem.

88 ORGANIZACAO das Nag¢des Unidas (ONU). Draft UN Code of Conduct on Transnational

Corporation. Disponivel em: https://digitallibrary.un.org/record/44947. Acesso em: 10 mar. 2022.
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do Sul Global, esse processo de elaboracdo do cddigo de conduta enfrentou fortes
resisténcia dos paises ricos do Norte, onde a maioria das ETNs estao sediadas, o que
levou, com o passar do tempo, ao cancelamento do projeto.® Lobbies corporativos
criticaram duramente qualquer compromisso empresarial que nao fosse voluntario e
de livre adesao.*

Temendo uma iniciativa global para regular as atividades empresariais com
carater vinculante no ambito das Nac¢des Unidas, os paises ricos refugiaram-se
na OCDE, em busca de uma solu¢do. Em 1976, surgiram as Diretrizes da OCDE para
Empreendimentos Multinacionais,®® documento com finalidade orientadora de ac¢des
de responsabilidade social corporativa, que ficou reconhecido mais como uma
concessao simbdlica as preocupacdes da sociedade civil sobre o poder das empresas
multinacionais. Revisadas por diversas vezes, essas diretrizes continuaram pouco
utilizadas nas duas décadas seguintes.®?

Em 1977, a OIT adotou a Declaracdo Tripartida de Principios Relativos a
Empreendimentos Multinacionais e Politica Social, dirigida a governos, empregadores
e empregados, com objetivo de incentivar empresas multinacionais a contribuir
positivamente “para o progresso econdmico e social e para a concretiza¢ao do trabalho
digno para todos, bem como para atenuar e resolver as dificuldades que possam ser
criadas pelas suas diversas operacdes” (item 2).%

Atualizada em 2000, 2006 e 2017, com linguagem timida, sugestiva de condutas
“na medida do possivel”, “sempre que possivel”, a Declaracao aconselha ETNs, entre

outras medidas, a priorizar o emprego, o desenvolvimento profissional, a promocao

89 FEENEY, Patricia. A luta por responsabilidade das empresas no ambito das na¢des unidas e o
futuro da agenda de advocay. Ob. Cit., p. 176.

90 BARROS, Amon. Empresas e direitos humanos: premissas, tensdes e possibilidades. Revista
Organizagao e Sociedade - O&S. Universidade Federal da Bahia, v. 25, n. 84, p. 87-99, jan./mar. 2018,
p. 91. Disponivel em: https://bit.ly/3tVYtzb. Acesso em: 12 mar. 2022.

91 ORGANIZACAO para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Diretrizes da OCDE
para Empreendimentos Multinacionais. Disponivel em: https://bit.ly/3vQVmusS. Acesso em: 10 mar.
2022.

92 FEENEY, Patricia. A luta por responsabilidade das empresas no ambito das na¢des unidas e o
futuro da agenda de advocay. Ob. Cit., p. 177.

93 ORGANIZAGAO Internacional do Trabalho (OIT). Declaragdo Tripartida de Principios Relativos
a Empreendimentos Multinacionais e Politica Social. Disponivel em: https://bit.ly/350q50X. Acesso
em: 10 mar. 2022.
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e o aperfeicoamento dos trabalhadores nacionais do pais de acolhimento (item 18);
a promover o emprego estavel a esses trabalhadores (33) e evitar o despedimento
arbitrario (35); a contribuir para a eliminacdo do trabalho forcado (25) e do trabalho
infantil (26); a promover igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego (30);
a manter nivel maximo de seguranca e saude, de acordo com as exigéncias nacionais
(44); a respeitar a liberdade de associacao sindical (48), negociar de boa-fé com os
sindicatos e ndo obstar o livre exercicio da atividade sindical (59).%

Embora sem efeito vinculante (soft law), com base nessa declara¢do grupos da
sociedade civil em parceria com sindicatos passaram a apresentar denuncias de abusos
trabalhistas praticados por corpora¢fes multinacionais.®

A partir da década de 1980, iniciaram-se 0s programas internacionais de
ajustamento econdémico estrutural que moldaram a globaliza¢do neoliberal. As
corporac¢des multinacionais passaram por aqueles processos de crescimento econdmico
exponencial e de transformacdo operativa, descritos no tépico anterior, tornando-se 0s
mais poderosos atores econdmicos ndo-estatais na arena global.®®

Mas, ao tempo em que a atuacdo econdmica das transnacionais estendia-se
pelo planeta, na corrida ao baixo prec¢o social, na década de 1990, causando impactos
ambientais e trabalhistas devastadores sobre populac¢des vulneraveis, intensificavam-se
reivindicacdes antiglobalizacdao da sociedade civil e de organizac¢des sociais por respeito
aos direitos humanos. Esses movimentos eram impulsionados pela suspeita de que os
interesses dos grandes empreendimentos globais tomavam precedéncia em diversos
organismos internacionais, sobre os direitos dos individuos.?’

Por outro lado, as corporacdes passaram a ser tratadas pelas instituicbes
econdmicas como agentes de desenvolvimento e os debates sobre o tema, segundo Silvio
Beltramelli Neto, foram adjudicados a Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Comércio

e Desenvolvimento (UNCTAD), por pressao dos EUA e de agentes empresariais.®®

95 FEENEY, Patricia. A luta por responsabilidade das empresas no ambito das nac¢es unidas e o
futuro da agenda de advocay. Ob. Cit., p. 177.

96 HOBSBAWN, Eric. Entrevista sobre el siglo XXI. Barcelona: Critica, 2000, p. 82/114.

97 FEENEY, Patricia. A luta por responsabilidade das empresas no ambito das nac¢des unidas e o
futuro da agenda de advocay. Ob. Cit., p. 177.

98 BELTRAMELLI NETO, Silvio. Curso de direitos humanos. Ob. Cit., p. 226.
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Nessa época, condi¢bes de trabalho degradantes tornaram-se cada vez mais
conhecidas do publico em geral, o que motivou diversos protestos em todo o mundo,
em meio a uma onda de litigios em Cortes internacionais, em especial nos EUA e
Europa, contra empresas acusadas de cometerem violagdes a direitos humanos,
diretamente ou com a cumplicidade de Estados anfitrides.®

A Conferéncia Mundial sobre Direitos Humanos de Viena, em 1993, foi marcada
por denuncias de efeitos novicos da industrializacdo e de projetos de desenvolvimento
danosos a interesses sociais, em paises periféricos.

O cenario desafiou a comunidade internacional de direitos humanos a
reconhecer a universalidade, indivisibilidade, interpendéncia e interrelagdo de todos
os direitos humanos - civis, politicos, econdmico, sociais e culturais -, sem relacdo
de primazia ou prioridade.'® Antes de Viena, anota Patricia Feeney, a maioria das
organizac¢fes de direitos humanos do Norte privilegiava os direitos civis e politicos em
detrimento dos direitos econdmicos, sociais e culturais, 0s quais eram negligenciados

e relegados a segundo plano.™"

4.2. Mudanca estratégicada OITnofomento desuas normasinternacionais

Na década de 1990, o aprofundamento do processo de globalizacao econdémica
neoliberal, com ideario adverso ao compromisso de justica social constitutivo da
missdo institucional da OIT, ensejou a estagnacdo nas taxas de ratificacdo de suas
normas internacionais, representando para a entidade um gigantesco desafio.

Diante de questionamentos sobre a perda de efetividade e de protagonismo

100 Declaracdo e Programa de Acdo de Viena, de 1993. Art. 5°. “Todos os direitos humanos séo
universais, indivisiveis interdependentes e interrelacionados. A comunidade internacional deve tratar os
direitos humanos de forma global, justa e equitativa, em pé de igualdade e com a mesma énfase". Consultar:
ORGANIZACAO das Nacdes Unidas (ONU). Declaracdo e programa de acdo de Viena: conferéncia
mundial sobre direitos humanos. Viena, jun./1993. Disponivel em: https://bit.ly/3KEDTtH. Acesso em:
12 mar. 2022.

101 FEENEY, Patricia. A luta por responsabilidade das empresas no ambito das na¢bes unidas e o
futuro da agenda de advocay. Ob. Cit., p. 178. Essa tendéncia de prestigio aos direitos civis e politicos
em detrimento dos direitos econémicos e sociais, em paises do Norte, reflete o espectro das posi¢cdes
politicas que dividiram o mundo, na Guerra Fria, e que levaram os EUA a ndo ratificarem o Pacto
Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais.
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do seu papel regulador no novo cenario internacional globalizado, a OIT promoveu um
giro estratégico em sua atuacdo institucional, politica e normativa, passando a priorizar
a cooperacao internacional com os Estados e a adotar novos mecanismos de fomento
e projecdo de suas normas internacionais.'®

Entre os novos mecanismos de atua¢do desde entdo adotados destacam-se
a Declaragéo da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, de 1998,
seguida da Agenda do Trabalho Decente, de 1999.

Em sua 862 Conferéncia Internacional, de 1998, a OIT aprovou a Declaracao sobre
os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, que condensa direitos assentados
em suas oito convencées fundamentais (Convenc¢des 29, 87, 98, 100, 105, 111 e 182), as
quais disciplinam postulados de justica social previstos na Declaracao de Filadélfia, de
1944, e na Constituicdo da entidade, de 1946.%

Esses direitos estdo organizados em quatro grandes eixos: a) liberdade sindical
e reconhecimento efetivo do direito de negociacao coletiva (Convencdes 87 e 98 da OIT);
b) eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado ou obrigatério (Convencao 29); ¢)
abolicao efetiva do trabalho infantil (Convencao 182); e d) eliminacdo da discriminacao
em matéria de emprego e ocupacao (Convencdes 100, 105 e 111).7%4

Em maio de 2022, a 110 Conferéncia Internacional do Trabalho acrescentou um
quinto eixo central a Declaracao da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais no
Trabalho (1998): o direito a um ambiente de trabalho seguro e sauddvel (Convencdes 155 e
187). Com isso, tais convencdes internacionais também passaram a integrar o patamar
minimo cogente de direitos humanos passivel de ser exigido dos Estados-membros,

independentemente de ratificacdo das correspondentes convencdes internacionais.’®

102 DELGADO, Mauricio Godinho; DELGADO, Gabriela Neves. A OIT e sua missao de justica social.
Revista Pensamento Juridico, Sdo Paulo, v. 13, n. 2, p. 424-448, jul./dez. 2019, p. 237.

103 DELGADO, Mauricio Godinho; DELGADO, Gabriela Neves. As declarac8es de direitos da OIT e sua
repercussdo na fundamentacdo e na pratica da missao de justica social do poder judiciario trabalhista.
In: IGREJA, Rebecca Lemos; NEGRI, Camil (org.). Desigualdades globais e justica social: violéncia,
discriminagdo e processos de exclusdo na atualidade. Vol. 2. Brasilia: Faculdade Latino-Americana de
Ciéncias Sociais, p. 291-332, 2021, p. 315.

104 ORGANIZACAO Internacional do Trabalho (OIT). Declaragdo da OIT sobre os principios e
direitos fundamentais no trabalho. Disponivel em: https://bit.ly/3wKGmio. Acesso em: 28 mar. 2022.

105 Passaram a figurar como Convencbes fundamentais a Convencao 155, sobre Seguranca e
Saude dos Trabalhadores (1981) e a Convencdo 187, do Quadro Promocional para a Seguranca e Saude
Ocupacional (2006). ORGANIZACAO Internacional do Trabalho. Conferé&ncia internacional do trabalho
acrescenta seguranca e saude aos principios e direitos fundamentais no trabalho, 10 jun. 2022.
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Conforme registra Jean-Claude Javillier, tais principios e direitos passaram a
traduzir um piso social para o mundo do trabalho, numa tentativa de fixacdo de um
padrao universal de protecdo trabalhista para toda comunidade internacional.’® Por
isso, ressaltam Mauricio Godinho Delgado e Gabriela Neves Delgado, essa declaracao
constituiu importante marco civilizatério trabalhista no plano internacional,
sendo reconhecidos seus principios e direitos como fontes de direitos humanos dos
trabalhadores.™’

A esses principios e direitos fundamentais a OIT atribui carater vinculante
em rela¢do a todos os Estados-membros da OIT, ainda que ndao tenham ratificado
as aludidas convencgdes. Isso porque, ao integrarem a organizacdo, os Estados-
membros assumiram o compromisso de “promover e tornar realidade, de boa fé e de
conformidade com a Constitui¢cdo, os principios relativos aos direitos fundamentais
gue sao objeto dessas convencdes” (item 2).1%8

A nova fase de articulacdo institucional da OIT refor¢ou-se, em 1999, com a
adoc¢ao da concepcao e correspondente Agenda do Trabalho Decente, apresentada pelo
entdo Diretor-Geral da entidade, Juan Somavia, na 872 Conferéncia Internacional do
Trabalho, para tornar-se a pauta central de atuacdo da OIT no século XXI.'%°

A proposta de atuac¢ao fundada na concepc¢ao do trabalho decente apresenta-
se como um marco programatico de politicas publicas que condensa os 39 principais
programas de atua¢do da OIT em quatro objetivos estratégicos: (1) protecao dos
direitos humanos das relagbes de trabalho, (2) geracao de empregos de qualidade, (3)
ampliagdo da protecdo social e (4) fomento do dialogo social.”

Conforme anotam Silvio Beltramelli Neto e Mdnica Rodrigues, esses objetivos

Disponivel em: https://bit.ly/3A3Df5s. Acesso em: 17 ago. 2022.

106 JAVILLIER, J. Introduccion a OIT. Derechos fundamentales en el trabajo. Madri: Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, 2003. Apud: DELGADO, Mauricio Godinho; DELGADO, Gabriela Neves. As
declara¢des de direitos da OIT e sua repercussao na fundamentacgao e na pratica da missao de justica
social do poder judiciario trabalhista. Ob. Cit.,, p. 315.

107 Idem, p. 314.

108 ORGANIZACAO Internacional do Trabalho (OIT). Declaragdo da OIT sobre os principios e
direitos fundamentais no trabalho. Disponivel em: https://bit.ly/3wKGmio. Acesso em: 28 mar. 2022.

109 ORGANIZACION Internacional del Trabajo. Conferencia Internacional del Trabajo. 872 retinion.
Memoria Del Director General: Trabajo Decente. Oficina Internacional del Trabajo, Ginebra, jun. 1999.
p. 14. Disponivel em: https://bit.ly/3LqovBs. Acesso em: 29 mar. 2022.

110 Idem, p. 473.
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estratégicos do trabalho decente dirigem-se claramente a acao estatal. Apesar da
estratégia denominada de enfoque integrado, que visa a disseminac¢do da concepcao
as demais institui¢cBes internacionais, constitui pedra angular da agenda o conjunto
de acdes de cooperacdo técnico-juridicas desenvolvidas pela OIT junto aos Estados-
membros na construcdo de programas (agendas) de trabalho decente especificos para
cada pais.”

Nesses programas, a concepcao de trabalho decente considera os desafios
regionais e as vicissitudes e condi¢cdes de desenvolvimento proprias de cada Estado e
regido, constituindo uma meta movel e multiforme a ser implementada pelos paises.’

Reforcando seu novo programa estratégico de atuacgao institucional, em 2008
a OIT langou a Declaragéo da OIT Sobre Justica Social para uma Globalizacéo Justa, que
se prop8e a expressar a visdo contemporanea do mandato da Organizagdo na era
da globalizacdo. O documento reforca a necessidade de que cada Estado-membro
implemente e alcance os objetivos estratégicos da Agenda do Trabalho Decente (1999) de
forma integral, indissociavel e interdependente, de acordo com os Principios e Direitos
Fundamentais do Trabalho (1998) - item [.'"3

Para colocar em pratica esses objetivos, segundo a Declaracao, deve a OIT
apoiar de maneira eficaz os esfor¢os dos seus Membros (item II.A), e, a0 mesmo tempo,
“os Membros devem assumir a responsabilidade fundamental de contribuir, mediante
sua politica econdémica e social, a realizacao de uma estratégia global e integrada para

colocar em pratica (...) a Agenda do Trabalho Decente (...)" - item [l.B.""*

4.3. Tentativas da ONU para mediar a tensao entre empresas e direitos

humanos: os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos

No inicio do século, a ONU lancou o Pacto Global da ONU, uma iniciativa para

encorajar empresas a adotarem politicas de responsabilidade social e sustentabilidade,
111 Idem, p. 473/483,

112 BELTRAMELLI NETO, Silvio; VOLTANI, Julia de Carvalho. Investigacdo historica do contetddo da
concepcao de Trabalho Decente no ambito da OIT e uma analise de sua justiciabilidade. Revista de
Direito Internacional, v. 16, n. 1, p. 166-186, 2019, p. 168.

113 ORGANIZACAO Internacional do Trabalho (OIT). Declaragdo da OIT Sobre Justica Social para
uma Globalizacao Justa. Disponivel em: https://bit.ly/3NuaPY4. Acesso em: 29 mar. 2022.

114 Idem.
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por meio da observancia de dez principios universais nas areas de direitos humanos,
trabalho, meio ambiente e anticorrup¢cdo, e de ac¢bes que contribuam para o
enfrentamento dos desafios da sociedade. >

Os principios do Pacto Global sdao derivados da Declaracdo Universal de
Direitos Humanos, da Declaracdo da OIT sobre Principios e Direitos Fundamentais
no Trabalho, da Declaracdo do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento'® e da
Convencado das Na¢des Unidas Contra a Corrupc¢ao.'”’

Em 2015, o Pacto Global incorporou os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU, passando a articular a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentdvel, um plano de acao global firmado por 193 Estados-membros, que redne 17
Objetivos e 169 metas voltadas a erradicar a pobreza e promover vida digna a todos,
a serem alcan¢adas até 2030. O oitavo objetivo de Desenvolvimento Sustentavel
trata da promocdo articulada de trabalho decente e crescimento econémico, meta que
consiste em promover o crescimento econdémico inclusivo e sustentdvel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos.'"®

O Pacto Global, assim como muitas outras iniciativas de responsabilidade social
empresarial, € criticado por pesquisadores e representantes da sociedade civil por
sua alegada incapacidade de por fim, por si s6, aos niveis alarmantes de impunidade

empresarial por violacbes a direitos humanos.' Pesquisadores obrigacionistas

115 A iniciativa conta com adesdo voluntaria de mais de 13.000 empresas, integrantes de
aproximadamente 80 redes empresariais, abrangendo 160 paises. Consultar: ORGANIZACAO das
Nacbes Unidas (ONU). Pacto global - rede Brasil. Disponivel em: https://bit.ly/3CCBbSy. Acesso em: 12
mar. 2022.

116 DECLARACAOQ do Rio sobre Ambiente e Desenvolvimento. Disponivel em: https://bit.ly/3gmH01V.
Acesso em: 12 mar. 2022.

117 ORGANIZAQAO das Nag¢des Unidas (ONU) - Escritério de Drogas e Crimes (UNODC) - Escritério
de Ligacao e Parceria no Brasil. Convenc¢ado das Nac¢des Unidas contra a Corrupgao. Disponivel em:
https://bit.ly/3CGNgGr. Acesso em: 12 mar. 2022

118 ORGANIZACAO das Nacdes Unidas (ONU). A Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel. Set. 2015. Disponivel em: https://bit.ly/3w)8T83. Acesso em: 29 mar. 2022.

119 FEENEY, Patricia. A luta por responsabilidade das empresas no ambito das na¢bes unidas e o
futuro da agenda de advocay. Ob. Cit., p. 177. ParaJuan Hernandez Zubizarreta e Jesus Carrion Rabasco,
“essa impunidade sé pode ser explicada pela debilidade dos estados empobrecidos - que muitas vezes
sdo ‘estados fraturados’ - ou pela chantagem de instituicdes internacionais, pelas imposicbes de empresas
transnacionais ou pelo movimento ultraliberal atitude deseus governantes. Neste contexto, a fragilidade
dos ordenamentos juridicos interno e internacional permite, com maior ou menor intensidade conforme
a dependéncia dos centros de poder, um alto grau de impunidade para as transnacionais, cuja express@o
mdxima s@o as zonas francas, as maquiladoras e zonas econémicas especiais (...), que podem estender-se a
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mostram-se céticos quanto a possibilidade de avancos contra a impunidade sem
que a responsabilidade empresarial direta seja prevista em normas internacionais
vinculantes.™

Essa percepc¢ao de ineficacia dos sistemas de controle social diante do poderoso
aparato internacional do poder corporativo, a que Juan Zubizarreta denomina de
arquitetura daimpunidade,'?' correntemente ilustra-se em exemplos como dos desastres
de Bhopal, na india, em 1984, e da Texaco/Chevron, na Amazdnia equatoriana, ha mais
de 20 anos sem uma solucdo adequada aos atingidos; dos desabamentos no complexo
de Rana Plaza, em Bangladesh, em 2013, e dos recentes rompimentos da Barragem
de Fundao, da Samarco, em 2015, e da Mina Cérrego do Feijao, da Vale, em 2019, no
Brasil."??

Ha pesquisadores que, além disso, temem a cooptacdo da ONU por interesses
empresariais, que utilizariamda parceriacomaentidade,emtornode a¢desvoluntaristas,
para legitimar praticas corporativas.'?

Em mais uma tentativa de responder a essas criticas, em 2003, depois de quatro
anos de debates e consultas, a Subcomissao da ONU sobre a Promocdo e Protecdo de
Direitos Humanos apresentou um novo projeto de normas com parametros obrigatorios

a serem seguidos pelas empresas, denominado de Normas sobre Responsabilidades

regides ou paises inteiros. S@o verdadeiros espacos juridicos onde ndio existem os direitos - fundamentalmente
- das mulheres trabalhadoras (...)". Consultar: ZUBIZARRETA, Juan Hernadndez; RABASCO, Jesus Carrién. Las
empresas transnacionales y los derechos humanos. Ob. Cit.,, p. 117.

120 BYRNE, E. F. In lieu of a sovereignity shield, multinational corporations should be responsible for
the harm they cause. Journal of Business Ethics, v. 124, n. 4, p. 1-13, 2013; NOLAN, J. With power comes
responsibility: human rights and corporate accountability. University of New South Wales Law Journal,
v.28,n.3, p.581-613, 2005; VOICULESCU, A. Human rights and the new corporate accountability: learning
from recent developments in corporate criminal liability. Journal of Business Ethics, v. 87, p. 419-432,
2009. Apud: BARROS, Amon. Empresas e direitos humanos: premissas, tensdes e possibilidades. Ob. Cit,
p. 88.

121 ZUBIZARRETA, Juan Hernandez. El tratado internacional de los pueblos para el control de las
empresas transnacionales - una analisis desde la sociologia juridica. Madrid: Paz con Dignidad y OMAL,
2017.

122 ROLAND, Manoela Carneiro (org.). Reflex6es sobre o decreto 9571/2018 que estabelece
diretrizes nacionais sobre empresas e direitos humanos. Cadernos de Pesquisa, Universidade Federal
de Juiz de Fora - MG, Centro de Direitos Humanos e Empresas - HOMA, v. 1, n. 7, dez. 2018. Disponivel
em: https://bit.ly/3z4QK61. Acesso em: 31 mai. 2022.

123 SETHI, S. P.; SCHEPERS, D. H. United Nations global compact: the promise-performance gap.
Journal of Business Ethics, v. 122, p. 193-208, 2014. Apud: BARROS, Amon. Empresas e direitos humanos:
premissas, tensdes e possibilidades. Ob. Cit., p. 88.

Revista Eletrénica do TRT-PR. Curitiba: TRT-92 Regido, V. 12 n.121 - Jun. 23



Artigo

em Direitos Humanos das Empresas Transnacionais e Outros Empreendimentos Privados
(projeto de Normas).'*

Diferentemente do draft code, de 1983, o projeto de Normas foi construido
com participagdo de organiza¢Bes da sociedade civil e empresas multinacionais.
Entretanto, sob fortes ataques das corporacfes, que ndo aceitaram sua sujeicdo direta
as obrigacdes internacionais, o projeto foi abandonado em 2005, quando o Secretario-
Geral da ONU nomeou John Ruggie como seu representante especial para construir
um Novo marco sobre o tema, que fosse aceito pelo conjunto de atores.'>

Desse mandato, que envolveu seis anos de pesquisas e proposi¢des (2005-
2011), resultou um primeiro relatério com o Quadro Referencial Proteger, Respeitar
e Remediar, aprovado pelo Conselho de Direitos Humanos da ONU, em 2008.'% E,
por fim, em 2011 foi apresentado e aprovado por unanimidade o documento final
denominado Empresas e Direitos Humanos: ParGmetros da ONU para Proteger, Respeitar
e Reparar, que apresenta os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos
Humanos, doravante denominados apenas de Principios Orientadores.'?’

O Quadro Referencial Proteger, Respeitar e Remediar nao cria novos direitos,
ele sistematiza e distribui entre Estados e empresas os papeis em face dos direitos
humanos ja previstos em tratados internacionais, distribuidos em trés pilares:

(1) o dever do Estado de proteger os direitos humanos: o Estado tem o dever
de proteger os direitos humanos contra abusos cometidos por terceiros, incluindo

empresas, por meio de politicas, normatizacdo e julgamentos adequados;

124 FEENEY, Patricia. A luta por responsabilidade das empresas no ambito das na¢des unidas e o
futuro da agenda de advocay. Ob. Cit., p. 179.

125 BARROS, Amon. Empresas e direitos humanos: premissas, tensdes e possibilidades. Ob. Cit., p.
88.

126 ORGANIZACION de las Naciones Unidas (ONU). Proteger, respetar y remediar: un marco
para las actividades empresariales y los derechos humanos. Informe del Representante Especial
del Secretario General sobre la cuestion de los derechos humanos y las empresas transnacionales y
otras empresas comerciales, John Ruggie. Consejo de Derechos Humanos, 7 abr. 2008. Disponivel em:;
https://bit.ly/3agzaS1. Acesso em: 25 mai. 2022.

127 UNITED Nations - Office of the High Commissioner. The corporate responsibility to respect
human rights - an interpretive guide. New York and Geneva, fez. 2012. Disponivel em: https://bit.
ly/3P115un. Acesso em: 25 mai. 2022. Documento em portugués: CONECTAS Direitos Humanos.
Empresas e Direitos Humanos: Parametros da ONU para proteger, respeitar e reparar. Relatério
final de John Ruggie - Representante Especial do Secretario-Geral. 2011. Disponivel em: https://bit.
ly/3weQzn5. Acesso em: 22 mar. 2022.
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(2) a responsabilidade das empresas de respeitar os direitos humanos: as empresas
tém responsabilidade independente (do cumprimento das responsabilidades do Estado)
de respeitar os direitos humanos, por meio de processos de auditoria (due diligence)
para evitar a violagao dos direitos de terceiros e para enfrentar os impactos negativos
de sua atuacdo sobre os direitos humanos; e

(3) o direito das vitimas a repara¢Go por meios judiciais e extrajudiciais: a
necessidade de maior acesso das vitimas a reparacao efetiva, por meio de a¢des judiciais
e extrajudiciais a cargo dos Estados e das empresas.’®

Os Principios Orientadores consistem em 31 postulados que descrevem as
condutas consideradas adequadas e necessdrias para preservar os direitos humanos
impactados pela atuacdao empresarial, relativamente a cada um dos atores envolvidos:
os Estados (Principios 1 a 10), as empresas (Principios 11 a 24) e as vitimas (Principios
25a31).

Com carater de soft law, esses principios ndo alteram a posicao juridica das
empresas em relacdo aos direitos humanos.'” Sua responsabilidade de respeitar
os direitos humanos, no plano internacional, segundo John Ruggie, continua tendo
fundamento no sistema de governanca social que expressa as expectativas da
comunidade internacional em torno da conduta e da responsabilidade corporativa, sob
sancdes sociais, “mesmo que seja apenas uma condenacdo publica generalizada”.

Portanto, a edicdo do Principios Orientadores ndo teve o condao de converter
automaticamente a responsabilidade social empresarial de respeito aos direitos
humanos em responsabilidade juridica, o que segue dependendo da incorporacao das
normas de direitos humanos pela legislacao nacional.™°

Na protecao dos direitos humanos, os Principios Orientadores apontam os
seguintes deveres do Estado: (a) prevenir, investigar, punir e reparar judicialmente
violagBes a direitos humanos ocorridas em seu territério ou e/ou em sua jurisdi¢ao
(Principio 1); (b) estabelecer claramente a expectativa de que todas as suas empresas

respeitem os direitos humanos em seu territorio e/ou jurisdicao, por meio de legislacao

128 RUGGIE, John Gerard. Quando negécios nao sdo apenas negoécios. Ob. Cit., pos. 165/169.

129 Nesse sentido: ZANITELLI, Leandro Martins. Corporacdes e direitos humanos: o debate entre
voluntaristas e obrigacionistas e o efeito solapador das san¢8es. Ob. Cit., p. 40.

130 Idem, pos. 1985/2009.
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(Principio 2); (c) fazer cumprir as leis que imponham as empresas o respeito aos direitos
humanos e assegurar que normas do Direito Empresarial ndo restrinjam esse respeito
(Principio 3.a); (d) estimular e se for preciso exigir que as empresas informem como
lidam com o impacto de suas atividades sobre os direitos humanos (Principio 3.d); e
(e) assegurar o respeito pelos direitos humanos por empresas estatais e por empresas
que recebam apoios e servicos do Estado etc.

A inovacdo oferecida pelos Principios Orientadores, na verdade, consiste na
interpreta¢do pratica sobre como as empresas, especialmente as ETNs, devem agir
para respeitar os direitos humanos.

O documento aponta um conjunto de medidas de responsabilidade da
empresa, que podem ser assim sistematizadas: (a) identificar os impactos potenciais e
reais sobre direitos humanos das atividades por ela executadas diretamente e daquelas
contratadas a empresas fornecedores, em sua cadeia produtiva (Principios 13 e 18);
(b) assumir compromisso politico expresso, perante a comunidade, de respeito aos
direitos humanos (Principio 15); (c) adotar a devida diligéncia por meio de processos
de auditoria (due diligence) para identificar, prevenir, mitigar e prestar contas de sua
atuacao quanto aos direitos humanos (Principios 15, 17 e 19); (d) integrar os resultados
das diligéncias em seus processos e praticas empresariais (Principio 19); e (e) instituir
mecanismos de denuncia e processos de apuracao e de reparacao extrajudicial de
danos perpetrados a direitos humanos (Principios 15 e 22).'3

Aresponsabilidadeempresarialrefere-seaosdireitoshumanosinternacionalmente
reconhecidos, que incluem os direitos enunciados na Carta Internacional de Direitos
Humanos e todos demais tratados e convencdes internacionais de direitos humanos
incidentes sobre relacdes de trabalho, ratificados nas respectivas jurisdi¢des, tais como
as Convencdes da OIT e os tratados especificos sobre eliminacdo de discriminacdo
racial (1968), direitos da crianca (1989), eliminacao de discrimina¢ao contra a mulher
(1984), prevencao da tortura (1985), protecdo das pessoas com deficiéncia (2007)
etc.

Quanto ao conteuddo da responsabilidade empresarial, esclarece o Principio

131 CONECTAS Direitos Humanos. Empresas e Direitos Humanos: Parametros da ONU para
proteger, respeitar e reparar. Relatério final de John Ruggie - Representante Especial do Secretario-
Geral. Ob. Cit.
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11 que as empresas devem “se abster de infringir os direitos humanos de terceiros e
enfrentar os impactos negativos sobre os direitos humanos nos quais tenham algum
envolvimento”(semgrifos no original). Portanto, além de ndo infringir, é responsabilidade
da empresa identificar os impactos negativos (riscos) que sua atuacdo possa produzir
sobre os direitos humanos fundamentais de terceiros, o que implica a necessidade de
prévio reconhecimento dos riscos.'*

Sobre a extensdo da responsabilidade, esclarece o Principio 13 que ela nado
se refere apenas aos impactos negativos das atividades diretamente executadas pela
empresa, mas também aos impactos “relacionados com operacdes, produtos ou
servicos prestados por suas relacdes comerciais” (alinea B).'*

Segundo o comentario explicativo oficial lancado sobre a alinea B do Principio,
0s impactos relacionados com “operacdes, produtos ou servicos prestados” pelas
“relagbes comerciais” da empresa compreendem aqueles produzidos por “entidades

de sua cadeia de valor”:

Desde a perspectiva destes Principios Orientadores, as “atividades” de
uma empresa incluem tanto suas acdes como suas omissdes; e suas
“relacdes comerciais” abarcam os relacionamentos com sécios comerciais,
entidades de sua cadeia de valor e qualquer outra entidade ndo-estatal
ou estatal diretamente relacionada com suas operacdes comerciais,
produtos ou servi¢cos (sem grifo no original).™*

Observe-se, nesse ponto, a amplitude da responsabilidade que os Principios
Orientadores imputam a grande corporacao controladora de cadeias produtivas. Elas
devem identificar (para prevenir ou mitigar) os impactos negativos causados por suas

proprias atividades e pelas atividades executadas por entidades de sua cadeia produtiva, o

132 Principio 11. “As empresas devem respeitar os direitos humanos. Isso significa que devem se abster
de infringir os direitos humanos de terceiros e enfrentar os impactos negativos sobre os direitos humanos nos
quais tenham algum envolvimento”. Idem.

133 Principio 13. “A responsabilidade de respeitar os direitos humanos exige que as empresas: A. Evitem
que suas proprias atividades gerem impactos negativos sobre direitos humanos ou para estes contribuam, bem
como enfrentem essas consequéncias quando vierem a ocorrer; B. Busquem prevenir ou mitigar os impactos
negativos sobre os direitos humanos diretamente relacionados com operacgdes, produtos ou servigos
prestados por suas relacées comerciais, inclusive quando nédo tenham contribuido para gerd-los” (sem
grifos no original). Idem.

134 Idem.
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gue contempla as atividades das empresas que integram suas redes de fornecedores,
sobre os direitos fundamentais de terceiros.

Nisso reside a preocupacao central dos Principios Orientadores, que justificou a
demanda da comunidade internacional por sua elaboracdo: atribuir responsabilidade
as corporag¢des que controlam cadeias produtivas, especialmente ETNs, por impactos
produzidos aos direitos humanos no curso de suas cadeias transnacionais de
mercadorias.

Conforme disposicdao do Principio 14, “a responsabilidade das empresas de
respeitar os direitos humanos aplica-se a todas as empresas independentemente
de seu tamanho, setor, contexto operacional, proprietario e estrutura”. Somente a
magnitude e a complexidade dos meios disponibilizados para prevenir e reparar as
violacBes a direitos é que podem variar em funcao desses fatores e da gravidade dos
impactos negativos sobre os direitos humanos fundamentais.’®

Portanto, a luz desses principios, todas as empresas integrantes da cadeia
produtiva, inclusive as empresas fornecedoras, sao responsaveis por adotar medidas
preventivas e reparatorias de impactos a direitos humanos, previstas nos Principios
Orientadores, independente do seutamanho (Principio 14).1ssose aplicaespecialmente
a fornecedoras que também subcontratam a produc¢do de bens e servicos a outras
empresas fornecedoras, administrando, assim, ainda que em menor dimensao, suas
proprias cadeias produtivas.

Quanto a figura dos terceiros titulares dos direitos fundamentais protegidos,
referida no Principio 11, o documento ndo faz qualquer mencgao voltada a identifica-los,
qualifica-los ou delimita-los conceitualmente. A protecdo prevista na norma destina-
se a quaisquer pessoas cujos direitos fundamentais sejam impactados pela atuacado
empresarial. Isso decorre do atributo da universalidade dos direitos humanos, que
reside no reconhecimento de sua titularidade por todas as pessoas, pela s6 condicao
de ser humano, independentemente de qualquer outra condicdao (DUDH, artigo 2°)."¢

Em relatério preliminar de estudo sobre a capacidade de influéncia da

empresa para impactar direitos humanos, John Ruggie identifica os trabalhadores e a

135 Idem.

136 MAZZUOLI, Valerio de Oliveira. Curso de direitos humanos. Rio de Janeiro: Forense; Sao Paulo:
Método, 2018, p. 34.
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comunidade como os principais alvos potenciais desses impactos.'™’

Nessa perspectiva exsurge a responsabilidade da empresa-lider da cadeia
produtiva por prevenir e reparar violagdes a direitos humanos de todas as pessoas
impactadas negativamente por sua atuacdo e de suas empresas fornecedoras, nocao
que compreende, portanto, os direitos fundamentais dos trabalhadores terceirizados
na cadeia produtiva, e de todos os trabalhadores, em quaisquer niveis de contratacao e
subcontratacdo nalinha de derivacao contratual, pelo simples fato de serem impactados
pela atuacdo concertada da cadeia produtiva.

Extrai-se da leitura da alinea B do Principio 13, acima transcrito, que a empresa
é responsavel por prevenir impactos negativos sobre direitos humanos decorrentes
de atividades executadas pelas empresas fornecedoras, “inclusive quando ndao tenham
[as empresas contratantes] contribuido para gera-los”, o que remete a noc¢do de
responsabilidade objetiva, que independe da presenca de culpa.

Nesse sentido, a empresa-lider é socialmente responsavel por viola¢des
a direitos humanos dos trabalhadores terceirizados em sua cadeia produtiva,
independentemente de culpa na producdo do impacto, tal como atualmente ocorre
com a responsabilidade subsidiaria da empresa tomadora, na terceirizagao de servicos,
a luz do 8 5° do art. 5°-A da Lei n. 6.019/1974, inserido pela Lei n. 13.429/2017. Esse
dispositivo prevé a responsabilidade subsidiaria da empresa tomadora de servicos em
face do mero inadimplemento de obrigacdes trabalhistas, pela empresa prestadora,
sem exigir demonstracdo de culpa da empresa contratante. Trata-se da denominada
responsabilidade subsididria automadtica, pelo fato do inadimplemento.

Quanto as medidas concretas a serem adotadas para tratar os impactos
negativos sobre os direitos humanos fundamentais, marco central do documento,
explicita o Principio 15 que a empresa deve adotar, pelo menos, (a) um compromisso
politico expresso por meio de suas normas internas, (b) processos de auditorias (due
diligence) para identificar, prevenir, mitigar e prestar contas de sua atuacao quanto aos

direitos humanos, e (c) processos internos de apuracdo e de reparacdo extrajudicial dos

137 UNITED Nations. Clarifying the concepts of “sphere of influence” and “complicity”: report
of the special representative of the secretary-general on the issue of human rights and transnational
corporations and other business enterprises, John Ruggie. 2008. Disponivel em: https://digitallibrary.
un.org/record/633721. Acesso em: 16 mar. 2022
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danos que provoque ou contribua para provocar.'®

O compromisso politico referido na primeira alinea remete a instituicdo de
normas internas por meio das quais deve estabelecer as “expectativas de direitos
humanos comrelagdo ao seu pessoal, parceiros comerciais e outras partes diretamente
relacionadas as suas atividades, operacdes, produtos ou servi¢os”, ou seja, em relacao
aos seus empregados e empresas terceirizadas (Principio 16, €).”*° Essas normas de
reponsabilidade social tomaram forma em c6digos de conduta, usuais no ambito das
ETNs que lideram cadeias produtivas, nos quais os Principios Orientadores da ONU
inspiraram-se para firmar suas diretrizes.

A devida diligéncia, consistente em processo de auditorias, por suavez, é objeto
de disciplina especifica no Principio 17. Segundo esse principio, a due diligence deve
consistir num processo permanente de auditorias voltadas a: (a) avaliar os impactos
negativos reais (violacdes concretas) e potenciais (riscos de viola¢des) causados pela

empresa ou que tenham tido a contribuicdo da empresa para causar, em decorréncia

n

de suas atividades empresariais ou das atividades de suas “relagbes comerciais
(empresas fornecedoras), no curso da cadeia produtiva; (b) identificar as medidas
a serem adotadas, em face das conclus@es; (c) acompanhar os resultados dessas
medidas; e (d) promover a comunicacdo social de como as consequéncias negativas

estdo sendo enfrentadas.'®

138 Principio 15.“Para cumprir com sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos, as empresas
devem contar com politicas e procedimentos apropriados em func¢do de seu tamanho e circunstancias, a
saber: A. Um compromisso politico de assumir sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos; B.
Um processo de auditoria (due diligence) em matéria de direitos humanos para identificar, prevenir,
mitigar e prestar contas de como abordam seu impacto sobre os direitos humanos,; C. Processos que
permitam reparar todas as consequéncias negativas sobre os direitos humanos que provoquem ou
tenham contribuido para provocar” (sem grifos no original). CONECTAS Direitos Humanos. Empresas
e Direitos Humanos: Parametros da ONU para proteger, respeitar e reparar. Relatorio final de John
Ruggie - Representante Especial do Secretario-Geral. Ob. Cit.

139 Principio 16. “Para cumprir com a sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos, as
empresas devem expressar seu compromisso com essa responsabilidade por meio de declarag¢éo politica
que: (...) (c) Estabeleca as expectativas de direitos humanos da empresa com relag¢éo ao seu pessoal, parceiros
comerciais e outras partes diretamente relacionadas as suas atividades, opera¢ées, produtos ou servicos".
Ob. Cit.

140 Principio 17. “A fim de identificar, prevenir, mitigar e reparar os impactos negativos de suas
atividades sobre os direitos humanos, as empresas devem realizar auditorias (due diligence) em matéria de
direitos humanos. Esse processo deve incluir uma avaliagdo do impacto real e potencial das atividades sobre
os direitos humanos, a integracdo das conclusées e sua atuacdo a esse respeito; 0 acompanhamento das
respostas e a comunica¢éo de como as consequéncias negativas sdo enfrentadas. A auditoria (due diligence)
em matéria de direitos humanos: A. Deve abranger os impactos negativos sobre os direitos humanos que
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Considerando esse quadro normativo da devida diligéncia, para identificar e
tratar os riscos (impactos negativos potenciais) causados pelas empresas fornecedoras
da cadeia produtiva sobre direitos fundamentais dos trabalhadores, a empresa-lider
deve realizar auditorias periddicas nessas empresas. Essa avaliacdo de riscos deve
compreender, naturalmente, a verificacdo da estrutura e capacidade econdmico-
financeira da empresa para satisfazer as obrigacdes trabalhistas e a fiscalizacao
permanente do adimplemento desses direitos, no curso da relacdo comercial de
terceirizagao.

A luz do Principio 19, as conclusdes das auditorias devem ser integradas as
praticas e processos internos da empresa-lider, por meio de medidas adequadas de
prevencado. Paratornar efetiva essaintegracao, “é preciso que:(...)/l. Aadocao de decisbes
internas, as atribuicdes orcamentarias e os processos de supervisao possibilitem
oferecer respostas eficazes a esses impactos”.’

Isso implica a necessidade de que, diante da constatacdo de viola¢ao de direitos
dos trabalhadores nos elos terceirizados de sua cadeia produtiva, a empresa-lider
avalie a necessidade de revisdao orcamentaria de contratos de fornecimento, quando
0S precos pactuados mostrarem-se insuficientes para cobrir os custos de producao
da fornecedora, e que integre o acompanhamento dos direitos dos trabalhadores
terceirizados a sua gestao de riscos.

A alinea B do Principio 19 oferece critério importantissimo para identificar a
extensdo da responsabilidade da empresa por prevenir ou mitigar violagdes a direitos
humanos fundamentais. As medidas preventivas devem variar conforme (a) a empresa
tenha provocado ou contribuido para provocar aviolacdo ou tenha se envolvido naviolacao
provocada por empresa de sua cadeia produtiva, por meio da relacdo contratual, e

tenham sido causados ou que tiveram a contribuicGo da empresa para sua ocorréncia por meio de suas
proéprias atividades, ou que tenham relacdo direta com suas operacdes, produtos ou servicos prestados por
suas relagbes comerciais; B. Variard de complexidade em funcgéo do tamanho da empresa, do risco de graves
consequéncias negativas sobre os direitos humanos e da natureza e o contexto de suas opera¢ées C. Deve ser
um processo continuo, tendo em vista que os riscos para os direitos humanos podem mudar no decorrer do
tempo, em funcéo da evolugéo das operagdes e do contexto operacional das empresas”. Idem.

141 Principio 19. “Para prevenir e mitigar os impactos negativos sobre o direitos humanos, as empresas
devem integrar as conclusbes de suas avaliagbes de impacto no marco da fun¢bes e processos internos
pertinentes e tomar a medidas apropriadas. A. Para que essa integracdo seja eficaz é preciso que: (...) Il. A
adogdo de decisbes internas, as atribuicbes orcamentdrias e 0s processos de supervis@o possibilitem oferecer
respostas eficazes a esses impactos” (...). Idem.
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conforme (b) sua capacidade de influéncia para prevenir os impactos negativos
potenciais.’?

Aqui importa novamente ressaltar que a responsabilidade empresarial é
objetiva, em face unicamente doimpacto real ou potencial (risco) da atuacdo empresarial
sobre direitos humanos fundamentais de terceiros. O que varia é a extensao das
medidas preventivas a serem adotadas, conforme sua capacidade de influéncia sobre
essas medidas.

John Ruggie relata que, no processo de elaborac¢do dos Principios Orientadores
foi demandado pelo Conselho de Direitos Humanos a apresentar estudo especifico
sobre a nocao de capacidade de influéncia, adotada no Principio 19. Segundo esse
estudo, a nocdo de capacidade de influéncia da empresa-lider deve ser compreendida
na perspectiva do impacto real ou potencial que suas atividades ou relacionamentos
comerciais (inclusive as atividades terceirizadas) possam causar aos direitos humanos,
inclusive dos trabalhadores, independentemente do grau de prestigio que a empresa
exerca sobre os stakeholders.'*

Para os Principios Orientadores, portanto, além de ndo causar viola¢des,
a empresa também deve evitar incorrer em cumplicidade, ou seja, que um terceiro
pratique com seu auxilio o ato violador. E, nos termos da alinea B./ do Principio 19,
acima transcrito, mesmo que a empresa nao tenha capacidade de influéncia sobre
0s impactos negativos a direitos humanos produzidos por entidade com a qual
mantenha relacdao comercial (por ex., uma empresa fornecedora), a simples “relacao
direta desses impactos com as operacdes, produtos ou servicos prestados” por essa
entidade configura envolvimento da empresa contratante com o risco ou com aviolagao.
ldentificado esse risco de envolvimento, conforme comentario lancado ao Principio

19, “deve a empresa considerar a possibilidade de cessar a relagdo comercial”.'#

142 Principio 19 (...) “B. As medidas a serem adotadas devem variar em fun¢éo de: |. Que a empresa
provoque ou contribua para provocar as consequéncias negativas ou de que seu envolvimento se reduza
a uma relacdo direta desses impactos com as operacgdes, produtos ou servicos prestados por uma relagéo
comercial; Il. Sua capacidade de influéncia para prevenir os impactos negativos” (sem grifo no original).
Idem.

143 UNITED Nations. Clarifying the concepts of “sphere of influence” and “complicity”: report
of the special representative of the secretary-general on the issue of human rights and transnational
corporations and other business enterprises, John Ruggie. Ob. Cit.

144 CONECTAS Direitos Humanos. Empresas e Direitos Humanos: Parametros da ONU para
proteger, respeitar e reparar. Ob. Cit.
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Integra a responsabilidade da empresa, por fim, a reparacdo das violacbes
perpetradas aos direitos humanos fundamentais em sua cadeia produtiva.

Nos termos do Principio 15, alinea C, acima transcrito, para cumprir sua
responsabilidade reparatoria as empresas devem adotar “processos que permitam
reparar todas as consequéncias negativas sobre os direitos humanos que provoquem
ou tenham contribuido para provocar”. No mesmo sentido, segundo o Principio 22,
“se as empresas constatam que provocaram ou contribuiram para provocar impactos
adversos [sobre os direitos humanos fundamentais] devem reparar ou contribuir para
sua reparacao por meios legitimos”.'#

Mas da analise contextual dos Principios Orientadores, até aqui exposta, a
responsabilidade da empresa porimpactos a direitos humanos fundamentais configura-
se “inclusive quando ndo tenha contribuido para gera-los” (Principio 13.B), e mesmo em
caso de mero envolvimento comercial com a entidade violadora (Principios 11 e 19.B.]).
Portanto, repita-se, a responsabilidade empresarial é objetiva, fundada no risco da
atividade econdmica.

A empresa deve reparar violacdes a direitos humanos fundamentais em sua
cadeia produtiva, seja porque, tendo capacidade de influéncia sobre a prevencado,
deixou de adotar medidas preventivas ou as adotou de forma inefetiva ou insuficiente,
seja porque, mesmo nao tendo capacidade de influéncia, insistiu na relacdo comercial
com a empresa produtora das viola¢des, propiciando seu envolvimento com os danos.

Para que seja possivel atender rapidamente e reparar diretamente os danos
causados, diz o Principio 29 que “as empresas devem estabelecer ou participar de
mecanismos de denuncia eficazes de nivel operacional a disposicdao das pessoas e
comunidades que sofram os impactos negativos”. Isso implica, nas cadeias produtivas,
a necessidade de manter canal aberto de denuncias aos trabalhadores terceirizados e
a comunidade.

Assim se constitui o padrdo normativo de responsabilidade empresarial por
direitos humanos fundamentais de terceiros, em sua cadeia produtiva, identificado

pela ONU como uma legitima expectativa da comunidade internacional.
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5. A influéncia dos Principios Orientadores da ONU sobre a interpretacao dos

direitos fundamentais dos trabalhadores, no Brasil

AConstituicdode 1988 éaprimeira Constituicao brasileiraainstituir aprevaléncia
dos direitos humanos como principio fundamental das relacBes internacionais do
Estado brasileiro (CR/1988, art. 4°, 11). Esse principio ndo implica apenas o engajamento
do Pais no processo de elabora¢ao de normas do Direito Internacional dos Direitos
Humanos, mas também a busca da plena integra¢ao de tais regras a ordem juridica
interna, por meio da abertura material da ordem juridica ao sistema internacional de
protecdo dos direitos humanos (CR/1988, art. 5°, 88 2° e 3°).14¢

Dai que, ao positivar os direitos humanos socio-trabalhistas, inserindo-
os no rol dos direitos fundamentais (CR/1988, arts. 7° a 11), a Constituicdo de 1988
atrai para esses direitos nao um dever qualquer de protecdo estatal, mas um dever
condizente com o padrao de protec¢do aos direitos humanos em face das corporacdes,
consensuado pela comunidade internacional.

Os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos,
acima analisados, constituem o mais importante consenso internacional até entdo
construido acerca da protec¢do dos direitos humanos em face de viola¢des perpetradas
por agentes econdmicos.

No plano internacional, como as corpora¢bes ndo respondam perante
Cortes ou organismos de controle internacionais por viola¢des a direitos humanos, a
responsabilidade empresarial prevista nos Principios Orientadores ainda se restringe
a uma espécie de responsabilidade social."*” Nesse sentido, a analise de John Ruggie,
para quem essa responsabilidade social somente se converte em responsabilidade
juridica no ambito estatal mediante incorporacao das normas de direitos humanos
pela legislagdo nacional, na respectiva jurisdicdo. Dessa forma, no plano internacional,

os Principios Orientadores continuam constituindo norma de soft law."#

146 PIOVESAN, Flavia. Direitos Humanos e o Direito Constitucional Internacional. Ob. Cit., p. 61.
147 RUGGIE, John Gerard. Quando negécios nao sao apenas negécios. Ob. (it., pos. 2229.

148 Idem, pos. 1985/2009. No plano doutrinario dos direitos humanos, essa posi¢do de John Ruggie
é considerada bastante conservadora, porque fundada no paradigma estatocéntrico da exclusividade
das fontes formais do Direito Internacional. David Bilchit, por exemplo, contesta a afirmac¢do sob a
fundamentacdo moral dos direitos humanos, que cria obrigaces vinculantes para as empresas a partir
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De outra banda, ainda na perspectiva de Ruggie, em paises que incorporaram
as normas internacionais de direitos humanos a sua legislacdo interna, a exemplo do
Brasil, em que esses direitos humanos assumiram o status de direitos fundamentais, a
responsabilidade da empresa de respeitar os direitos humanos, para além de assentar-
se numa expectativa social, decorre de obrigacdo juridica de respeito a legalidade.’™

A opcao constitucional pela fundamentalizacdo dos direitos humanos socio-
trabalhistas, no Brasil, ao passo em que desencadeia a eficdcia horizontal direta de tais
direitos sobre as relac6es privadas, converte em juridica a responsabilidade da empresa
de respeitar os direitos humanos, na jurisdicao nacional. Com assento constitucional, a
norma de responsabilidade passa a ostentar os atributos de coercibilidade (capacidade
de impor conduta condizente com seu enunciado), heteronomia (imperatividade
derivada de autoridade externa) e bilateralidade atributiva (aptidao do titular do direito
para exigir sua protecao estatal).

Firmado o carater juridico da responsabilidade empresarial pelos direitos
humanos, entram em cena os Principios Orientadores como a principal fonte material
do Direito Internacional dos Direitos Humanos acerca do modo de operacionaliza¢éo
dessa responsabilidade.

Inobstante o carater de soft law, os Principios Orientadores constituem consenso
construido por meio de um longo processo politico no ambito do Conselho de Direitos
Humanos da ONU, 6rgdo semilegislativo das Nac¢des Unidas.'®

Dotados de forca politica e de aderéncia as expectativas da comunidade
internacional, os Principios Orientadores influenciaram normas de responsabilidade
social de diversas entidades internacionais, tanto as de carater predominantemente
econdmico, tais como as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais (revisdao de

2011), 0 Guia de Devida Diligéncia para Uma Conduta Empresarial Responsavel, também

do quadro normativo internacional. Consultar: BILCHITZ, David. A chasm between “is” and “ought™? A
critique of the normative foundations of the SRSG"s framework and the guiding principles. /n: BILCHITZ,
David, DEVA. Surya. Human rights obligations of business. Cambridge: Cambridge University Press,
2013.

149 Segundo Gabriela Delgado, o direito fundamental ao trabalho digno é reconhecido pelo sistema
internacional de direitos humanos como um direito ao trabalho capaz de promover a dignidade humana
do trabalhador enquanto suporte material da referéncia axiolégica central do sistema juridico. DELGADO,
Gabriela. O trabalho como suporte de valor. Revista da Faculdade de Direito da UFMG, Belo Horizonte, n.
49, jul./dez. 2006, p. 72.

150 RUGGIE, John Gerard. Quando negécios ndo sdo apenas negécios. Ob. (it., pos. 60.
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da OCDE (2018), e o Quadro de Sustentabilidade da Sociedade Financeira Internacional,
vinculada ao Banco Mundial (revisao de 2012), quanto de carater pluridimensional,
como a Declaragao Tripartida de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica
Social, da OIT (revisao de 2017).">"

E o mais relevante, esses Principios ja inspiraram legislacBes nacionais que
dispdem sobre a obrigatoriedade do dever empresarial de devida diligéncia (due
diligence) para prevenir e reparar violagdes a direitos humanos socio-trabalhistas
em paises como a Franca, Holanda e Alemanha. Também inspiraram legisla¢cdes no
Reino Unido, na Australia e no Estado da Califérnia (EUA), que impdem o dever de
transparéncia sobre riscos e viola¢des de direitos humanos nas cadeias produtivas.

No Brasil, foi recentemente apresentado na Camara dos Deputados o
Projeto de Lei n. 572/2022, que “cria a lei marco nacional sobre Direitos Humanos e
Empresas e estabelece diretrizes para a promocdo de politicas publicas no tema”, um
ambicioso projeto de protecdo dos direitos humanos, em especial das populacdes
socialmente mais vulneraveis, em face da atividade econdmica.’™ Por fim, vigora
no Pais o Decreto Federal n. 9.571/2018, que estabelece Diretrizes Nacionais sobre
Empresas e Direitos Humanos; ele regulamenta a aplicacdo dos Principios Orientadores
da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos na jurisdi¢do nacional, reproduzindo
seus parametros proteger, respeitar e reparar.'>

Trata-se de decreto autbnomo que veicula interpretacdo administrativa dos
direitos fundamentais dos trabalhadores por derivacao ou eficdcia horizontal direta
desses direitos sobre as rela¢Bes privadas. Como norma secundaria integrativa,
com carater predominantemente interpretativo, embora ndo constitua ela propria
o fundamento central da responsabilidade da empresa-lider, atua como reforco
argumentativo da centralidade dos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e

Direitos Humanos naimplementacao dos direitos humanos fundamentais trabalhistas,

151 A influéncia dos Principios Orientadores sobre as normas internacionais de responsabilidade
social é tema do item 5.4 do Capitulo 5 - A devida diligéncia empresarial na legisla¢éo internacional - da
obrareferencial ao presente artigo. AMORIM, Helder Santos. Terceirizagao Externa: a responsabilidade
da cadeia produtiva pelo direito fundamental ao trabalho digno. Ob. Cit., p. 232/236.

152 BRASIL, Camara dos Deputados. PL n. 572/2022. Disponivel em: https://bit.ly/3np20Tv. Acesso
em: 28 jun. 2022.

153 BRASIL, Presidéncia da Republica. Decreto n. 9.571, de 21 de novembro de 2018. Disponivel
em: https://bit.ly/3PRaHmMH. Acesso em: 31 mai. 2022.
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no ambito das cadeias produtivas, no Brasil.’*

O alto reconhecimento internacional dos Principios Orientadores, pela
comunidade internacional, expressou-se na manifestacdo do Alto Comissario das
Nacdes Unidas para os Direitos Humanos, Zeid Ra'ad Al Hussein (2014-2018), que os
descreveu como “o padrao global oficial, fornecendo um plano para as etapas que todos
os Estados e empresas devem adotar para defender os direitos humanos”.">

Com essa forcga politica e social, os Principios Orientadores alcangaram status de
posicionamento da comunidade internacional acerca da matéria, figurando, portanto,
como verdadeira manifestacdo de uma opinio juris em torno da responsabilidade
empresarial pelos direitos humanos.

O saudoso jurista Antdnio Augusto Cancado Trindade, que atuou como membro
da Corte Internacional de Justica (2009-2022) e da Corte Interamericana de Direitos
Humanos (1994-2008), sustentou a expansao da for¢ca normativa da opinio juris como
fonte material do Direito Internacional dos Direitos Humanos, em contraposicao a
vertente ortodoxa positivista que cultua o carater estatocéntrico do Direito Internacional,
fundado exclusivamente em fontes formais (tratados, costumes e principios gerais de
direito)."®

Em paradigmatico voto lancado no Case Pulp Mills on the River Uruguay (Argentina
v. Uruguay) (2010) pela Corte Internacional de Justica, afirmou o magistrado que a
opinio juris deve ser tomada ndao apenas como elemento constitutivo dos costumes,
mas, de forma mais ampla, como indicacao do status conscientiae dos membros da
comunidade internacional como um todo, a orientar a intepretacdo e aplicacao das

normas internacionais de direitos humanos, sejam elas convencionais, costumeiras ou

154 A analise da constitucionalidade e forca normativa do Decreto n. 9.571/2018 é objeto do item 8.5
do Capitulo 8 - Aplicagéo e interpretacdio do Decreto Federal n. 9.571/2018, que institui as Diretrizes Nacionais
sobre Empresas e Direitos Humanos - da obra referencial ao presente artigo. AMORIM, Helder Santos.
Terceirizagdo Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo direito fundamental ao trabalho
digno. Ob. Cit., p. 397/482.

155 BRASIL, Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos. Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos. Implementando os Parametros “Proteger, Respeitar e Reparar” das
Nac¢bes Unidas. Disponivel em: https://bit.ly/3x1cx/f . Acesso em: 30 mai. 2022,

156 Consultar: TRINDADE, Antdnio Augusto Cancado. Desafios e conquistas do Direito Internacional
dos Direitos Humanos no inicio do século XXI. Organization of American States - OAS, More Rights
for More People, p. 407-490, ago. 2006. Disponivel em: https://bit.ly/3wSWRr4. Acesso em: 25 mai. 2022.
Consultar também: TRINDADE, Antonio Augusto Cancado. A humanizag¢do do direito internacional. Ob.
Cit. Consultar ainda: RAMOS, André de Carvalho. Curso de direitos humanos. Ob. Cit., p. 67.
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estabelecidas por resolucfes de 6rgaos internacionais.’™

Para o jurista, a visdo normativa limitada as fontes formais do Direito
Internacional tem se mostrado insuficiente para o enfrentamento dos desafios do
século XXI, em que a proeminéncia do mercado globalizado acarretou “o tragico
aumento - estatisticamente comprovado - dos marginalizados e excluidos em todas
as partes do mundo”.™®

Nesse cenario, 0o mercado tem-se mostrado inteiramente incapaz de satisfazer
os interesses comuns da humanidade, pois suas rela¢bes, de ordem contratual,
ndo se voltam a satisfacdo de interesses comunitarios. “Os interesses comuns da
humanidade seguramente ndo se reduzem a meros objetos de transa¢8es econdmicas
ou comerciais”, assegura Cancado Trindade, pois o ser humano, enquanto fim em si
mesmo, “ndo se reduz a um mero recurso de consumo ou agente de produ¢éo”."?

Dai que as novas violacdes aos direitos humanos perpetradas sob o dominio do
mercado tém despertado reacdes e mobiliza¢cdes que, no entender do jurista, devem-
se “ao despertar e a evolucao da consciéncia juridica universal para a necessidade de
assegura a protecdo eficaz do ser humano em todas e quaisquer circunstancias” (sem
grifos no original).'°

Nessa inquietacdo coletiva o autor identifica um movimento que vem
reconstruindo o Direito Internacional, nesse inicio do século XXI, sob impacto do
Direito Internacional dos Direitos Humanos, “fundamentado em um novo paradigma,
ja ndo mais estatocéntrico, mas situando o ser humano em posicao central e tendo
presentes os problemas que afetam a humanidade como um todo”, como expressao

da razdo de humanidade impondo limites a razdo de Estado, sujeita ao influxo do poder

157 Livre traducdo do seguinte trecho do voto: “In my conception, they orient the interpretation and
application of the norms and rules of this legal order, be them customary or conventional, or set forth by
resolutions of international organs. General principles of law may further be resorted to in the identification
of opinion juris itself, taking this latter not strictly as a constitutive element of custom, but, more amply, as an
indication of the status conscientiae of the members of the international community as a whole". Consultar:
CORTE Internacional de Justica. Case Pulp Mills on the River Uruguay (Argentina v. Uruguay).
Julgamento 20 abr. 2010. Voto separado do Juiz Can¢ado Trindade, paragrafo 216. Disponivel em:
https://bit.ly/3sUAXTu. Acesso em: 25 mai. 2022.

158 TRINDADE, Antdnio Augusto Cancado. Desafios e conquistas do Direito Internacional dos
Direitos Humanos no inicio do século XXI. Ob. Cit., p. 469.

159 Idem.
160 Idem, p. 470.
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econdmico.™®

A consciéncia juridica universal vem, assim, encontrando expressao doutrinaria
na emergéncia do conceito da communis opinio juris, a opinido juridica da comunidade
internacional, em contraponto ao velho dogma positivista do consentimento (voluntas)
individual, na formacdo do direito internacional.’®2

O reconhecimento de certos valores fundamentais baseados em um sentido de
justica objetiva, afirma Cancado Trindade, tem contribuido para a formacdo da opinio
juris nas ultimas décadas do século XX, a qual ndo se limita ao plano doutrinario, sendo

reconhecida igualmente em tratados internacionais:

AConvencdocontrao Genocidiode 1948, e.g., serefere,emseupreambulo,
ao espirito das Nag¢des Unidas. Transcorrido meio século, o preambulo do
Estatuto de Roma de 1998 do Tribunal Penal Internacional se refere a
consciéncia da humanidade (segundo considerandum). E o preambulo da
Convencdo Interamericana de 1994 sobre o Desaparecimento Forcado de
Pessoas, para citar outro exemplo, menciona a consciéncia do hemisfério
(terceiro considerandum do preambulo).'®3

Nao ha como negar, nesse cenario, a central funcdo integrativa e auxiliadora dos
Principios Orientadoresda ONU sobre EmpresaseDireitosHumanos, como manifesta¢ao
da communis opinio iuris, na interpretacao das normas internas sobre responsabilidade
empresarial em face dos direitos humanos, com vistas a operacionalizar os deveres
empresariais conforme as demandas sociais da comunidade internacional.’*

Torna-se imperioso, nesse contexto, que a interpretacado e aplicagao das normas

161 Idem, p. 471 e 477.

162 Idem, p. 473. Na visao de Bruno Simma e Philip Alston, “o Direito costumeiro internacional
é geralmente concebido como decorrente da existéncia de uma prdtica geral (ou extensiva), uniforme e
consistente, em maior ou menor grau acompanhada por um senso de obrigacéo legal, a opinio juris". SIMMA,
Bruno; ALSTON, Philip. The sources of human rights law: custom, jus cogens, and general principles.
The Australian Year Book of International Law, v. 12, p. 82. Disponivel em: https://bit.ly/3GhudEB.
Acesso em: 25 mai. 2022.

163 TRINDADE, Antdnio Augusto Cancado. Desafios e conquistas do Direito Internacional dos
Direitos Humanos no inicio do século XXI. Ob. Cit,, p. 471/476.

164 RODRIGUES, Mbénica Nogueira. Responsabilidade internacional de empresas e
responsabilidade social corporativa no investimento internacional por violacao do trabalho
decente. Dissertacdo de mestrado apresentada no Programa de Pés-Graduag¢do em Direito da Pontificia
Universidade Catdlica de Campinas - PUC-Campinas. Campinas: PUC-Campinas, 2020, pp. 74. Disponivel
em: https://bit.ly/3KfQJOK. Acesso em: 3 mar. 2022, p. 74.
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de direitos fundamentais socio-trabalhistas tomem por referéncia os Principios
Orientadores, pois eles constituem a principal fonte da compreensao internacional
sobre a responsabilidade das corporacdes por violacdes ou riscos de viola¢des a
direitos humanos positivados (direitos fundamentais dos trabalhadores) nas cadeias
produtivas, na atualidade.

No Brasil, esse influxo interpretativo é potencializado pela fundamentalizacao
dos direitos humanos socio-trabalhistas. O dever de protecdo estatal a esses
direitos encontra-se impregnado da ordem objetiva de valores emanada dos
direitos fundamentais e dos Principios Orientadores, de modo a assegurar ao
trabalhador, inclusive ao terceirizado, o standard mais elevado de civilidade laboral
constitucionalmente concebido e destinado a todos os trabalhadores brasileiros.

No Direito brasileiro, os direitos fundamentais dos trabalhadores produzem
eficacia horizontal direta sobre as relacbes privadas de producdo, o que decorre da
moldura axiologica delineada pela Constituicdo de 1988 e do sistema de direitos
fundamentais por ela adotado.’® Trata-se de uma Constituicdo social, com um
generoso elenco de direitos sociais e econdmicos oponiveis a particulares (CR/1988,
arts. 6° a 11), que indica como primeiro objetivo fundamental da Republica “construir
uma sociedade livre, justa e solidaria” (art. 3°, 1) e que, conforme ressaltam Daniel
Sarmento e Fabio Gomes, “ndo se ilude com a miragem liberal de que € o Estado o
unico adversario dos direitos fundamentais”."®

Da eficacia direta dos direitos fundamentais dos trabalhadores as relacdes
de terceirizacdo nas cadeias produtivas das grandes corporacdes, sob o influxos
dos Principios Orientadores, resulta, pois, para a empresa-lider, a responsabilidade
objetiva de: (a) adotar processo permanente de auditoria (due diligence) em matéria
trabalhista para identificar, prevenir e mitigar os impactos de suas atividades e de suas
empresas fornecedoras aos direitos fundamentais dos trabalhadores terceirizados, em

quaisquer niveis de contrata¢do e subcontratacao; e (b) reparar as violacdes a direitos

165 SARMENTO, Daniel; GOMES, Fabio Rodrigues. A eficacia dos direitos fundamentais nas rela¢des
entre particulares: o caso das rela¢Bes de trabalho. Revista do TST, vol. 77, n. 4, p. 60-101, out./dez.
2011, pp. 61.

166 SARMENTO, Daniel. Os direitos fundamentais nos paradigmas liberal, social e pds-social (p6s-
modernidade constitucional?). In: SAMPAIO, José Adércio Leite (Org.). Crise e desafios da Constituicao.
Belo Horizonte: Del Rey, 2004, pp. 402.

Revista Eletronica do TRT-PR. Curitiba: TRT-92 Regido, V. 12 n.121 - Jun. 23



Artigo

fundamentais dos trabalhadores terceirizados, em quaisquer niveis de contratacao e
subcontratacao.

A responsabilidade da empresa-lider obriga-lhe, pois, a adotar a¢do articulada
junto a rede de fornecedores da cadeia produtiva (due diligence) para que cada empresa
exija das respectivas empresas fornecedoras subcontratadas o cumprimento das
responsabilidades trabalhistas, fiscalizando sua conduta contratual. O dever de devida
diligéncia implica para a empresa-lider o dever de atuar diretamente sobre todas as
empresas da rede de fornecedores, e de atuar indiretamente, como uma engrenagem
de acionamento de responsabilidades superpostas, de fora para dentro, exigindo que
cada entidade integrante da estrutura escalonada de producdo adote e exija de suas
subcontratadas que também adotem conduta harmoniosa e responsavel para com os
direitos humanos socio-trabalhistas.

A responsabilidade da empresa-lider da cadeia produtiva pelos direitos
humanos sociais dos trabalhadores terceirizados assume, pois, a luz dos Principios
Orientadores, dimensdo primordialmente preventiva, cuja causa reside nos riscos ou
impactos negativos potenciais de danos a direitos humanos fundamentais de terceiros,
produzidos pela atividade econdmica.

Mas, ndo adotadas de forma eficiente as medidas de devida diligéncia, e
perpetradas violacdes a direitos humanos de terceiros na cadeia produtiva, entre os
quais se encontram os trabalhadores terceirizados, a empresa-lider deve repara-las. Seja
porque, tendo capacidade de influéncia sobre a prevencao, deixou de adotar medidas
preventivas ou as adotou de forma inefetiva ou insuficiente, seja porque, mesmo nao
tendo capacidade de influéncia, insistiu na relacdo comercial com a empresa produtora
das violag¢des, propiciando seu envolvimento com os danos (Principios 11,19 - B./ e 22).

Esse plexo de responsabilidades derivadas (da eficacia direta) dos direitos
fundamentais dos trabalhadores em sua dimensao de direitos humanos, interpretados
aluz dos Principios Orientadores, encontra plena correspondéncia na disciplina juridico-
constitucional integrativa das responsabilidades civil e trabalhista vigentes no Pais,

funcionalmente interconectadas na concretizacdao dos direitos fundamentais.’®’

167 A andlise tedrica da responsabilidade da empresa-lider da cadeia produtiva empresarial
descentralizada por direitos humanos positivados dos trabalhadores terceirizados, articulada com a
ordem juridica infraconstitucional brasileira e, em especial, com o sistema normativo de responsabilidade
civil, é objeto do Capitulo 7 da obra referencial ao presente artigo. AMORIM, Helder Santos. Terceirizagao
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6. Conclusao

O artigo ofereceu primeiramente, no campo sociolégico, a abordagem
da dinédmica e dos movimentos econdmicos e sociais que tornaram as cadeias
transnacionais de mercadorias, capitaneadas pelas grandes corporac¢des de capital
monopolista, locus e agentes da divisdo internacional do trabalho, liderando os
processos de reestrutura¢ao produtiva flexivel e fragmentada por todo o planeta, nas
Ultimas décadas, sob orienta¢do doutrinaria da globalizagdo econdmica neoliberal.

Influenciadas pelo modelo de organizacdo produtiva vigente em cada
tempo, as cadeias produtivas transnacionais assumiram papel central na desigual
transmissao de valor entre os paises e regides do mundo, conforme os interesses do
capital dominante em cada época. A transnacionaliza¢ao do capital e da producdo, na
globalizacdo neoliberal, potencializou o poder das cadeias produtivas como correias
de transmissdo e agregacdo de valor entre as regides do mundo.

Segundo dados da OIT extraidos do relatorio da 1052 Conferéncia Internacional
do Trabalho (2016), nos elos terceirizados das cadeias produtivas transnacionais o
poder da empresa contratante para impor custos reduzidos, alta qualidade e entregas
rapidas, pressiona as empresas terceirizadas a superexplorarem o trabalho de seus
empregados e a extrairem vantagens dos seus préprios fornecedores subcontratados,
fomentando processos de trabalho altamente precarizados.

Nas décadas que se seguiram a globalizacao neoliberal, as cadeias produtivas
transnacionais deslocaram atividades executivas, que demandam maiorusode maode
obra e recursos naturais, dos paises centrais para regides periféricas e semiperiféricas,
em busca do rebaixamento do custo de producdo, especialmente por meio de contratos
de fornecimento sujeitos ao seu estrito controle produtivo estratégico. Nessa dinamica,
a terceirizagdo externa opera como veiculo de pressao redutora do custo de producao,
para que essa reducdo seja capturada como excedente pelas grandes corporac¢des
controladoras das cadeias produtivas.

A dindmica exploratéria do trabalho nos elos terceirizados de cadeias

Externa: a responsabilidade da cadeia produtiva pelo direito fundamental ao trabalho digno. Ob. Cit.,
p. 303/354.
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produtivas das empresas transnacionais, especialmente nas regides periféricas do
planeta, enseja condi¢cdes de trabalho profundamente precarias - trabalho escravo,
infantil, informal, em condi¢cbes degradantes de saude e seguranca etc. -, com
violacdo de direitos humanos socio-trabalhistas. Esse é um problema que os sistemas
internacionais de protecao aos direitos humanos nao tém conseguido oferecer solucao,
em face da postura estatocéntrica tradicional que ainda se empresta aos direitos
humanos, a luz da qual apenas os Estados sao sujeitos diretamente obrigados pelas
normas internacionais, deixando ao largo de seus mecanismos de responsabiliza¢do as
empresas transnacionais.

Trata-se de uma lacuna de governacdo internacional do trabalho, que se
localiza no descompasso entre a ampla liberdade territorial de atua¢do das grandes
corporacgdes transnacionais, de capital monopolista, detentoras de poder econémico as
vezes superior ao de muitos Estados, e o restrito sistema estatal de responsabiliza¢ao
dessas empresas pelos danos decorrentes de sua atuacado.

Diantedesse quadro, oartigoanalisouoscaminhosadotados pelaONU e pela OIT,
nas ultimas décadas, voltados a instituicdo de um padrao minimo internacional cogente
de condicBes de trabalho, passivel de ser exigido das corporacdes transnacionais, onde
quer que atuem, inclusive por meio de suas empresas fornecedoras.

No ambito da OIT, o tema alcancou centralidade no ano de 1998, quando a
Conferéncia Internacional do Trabalho aprovou os Principios e Direitos Fundamentais no
Trabalho (1998) como um minimo normativo cogente a todos os paises-membros da
organizagao.

Também em resposta a conscientizacdo crescente do publico sobre o
envolvimento de empresas transnacionais em violacdes de direitos humanos, inclusive
contra os trabalhadores, vem se desenvolvendo no ambito da ONU, desde a década
de 1970, a agenda de estudos sobre a relagdo entre empresas e direitos humanos. No
plano desse movimento, impulsionado por uma forte demanda de responsabilizacao
internacional direta das empresas por viola¢Bes de direitos humanos, em 2011 o
Conselho de Direitos Humanos da ONU aprovou o documento denominado Empresas e
Direitos Humanos: Para@metros da ONU para Proteger, Respeitar e Reparar, que apresenta
os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos.

Comosuamaisimportante contribuicao, os Principios Orientadores sistematizam
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0s papeis das corporacdes em face dos direitos humanos ja previstos em tratados
internacionais, identificando seu dever de zelar pela observancia dos direitos humanos
em toda a cadeia produtiva.

Embora dotados de natureza de soft law, os Principios Orientadores lograram
ampla respeitabilidade internacional, na ultima década, alcando o status de communis
opinio iuris, uma espécie de consenso da comunidade internacional acerca do tema.
Tornaram-se, com isso, fonte material do Direito Internacional dos Direitos Humanos
acerca da responsabilidade das empresas pela observancia dos direitos humanos,
inclusive dos trabalhadores, em suas cadeias produtivas.

Especialmente no Brasil, em que a Constituicao de 1988 aderiu a prevaléncia dos
direitos humanos nas rela¢des internacionais (CR/1988, art. 4°, 1), elegeu a dignidade da
pessoa humana como principio fundamental da Republica (art. 1°, I11), inseriu os direitos
sociais no rol dos direitos e garantias fundamentais (arts. 6° e 7°) e promoveu abertura
material a incorporac¢do dos direitos humanos no rol dos direitos fundamentais (art.
5°, 88 2° e 3°), os Principios Orientadores passaram a assumir importante papel
integrador e interpretativo dos direitos humanos fundamentais dos trabalhadores,
com vistas a operacionalizar os deveres empresariais conforme as demandas sociais
da comunidade internacional.

Aqui, os Principios Orientadores influenciam o elevado padrdao de protecdao
constitucional aos direitos humanos dos trabalhadores, inclusive dos trabalhadores
terceirizados em face das empresas-lideres das cadeias produtivas, padrao este
inferido da Constituicdo por irradiagéo horizontal direta dos direitos fundamentais
sobre as relacdo privadas de producao.

Esse arcabouco de responsabilidade da empresa-lider da cadeia produtiva,
fundadoemnormasinternacionais e constitucionais, pode ser perfeitamente articulado
com a ordem juridica infraconstitucional brasileira e, em especial, com a ordem
juridico-trabalhista e com o sistema normativo de responsabilidade civil, de modo a
viabilizar solucdes de protecdo aos milhares de trabalhadores que ainda laboram em

condic¢des precarias nos elos terceirizados de poderosas cadeias produtiva.
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