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JUSTICA DO TRABALHO
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SECRETARIA DE LICITACOES E CONTRATOS
Informagao SLC n° 007/2022
Curitiba, 15 de margo de 2022.

Assunto: Analise de impugnacdo contra os termos do edital do Pregdo eletronico
12/2022.

Cuida-se, nesta oportunidade, da analise e manifestacdo desta Secretaria de
Licitacdes e Contratos sobre a impugnacao apresentada pela empresa UXOPEN, no
certame licitatorio Pregdo Eletronico n°® 12/2022 (Processo Vetor n® 271511).

A teor do contido no Decreto 10.024/19 ressalta-se que a pega impugnatoria

¢ tempestiva.

A impugnante solicita que os requisitos constantes nos itens 9.16.1 € 9.16.2
do Termo de Referéncia, anexo ao edital, sejam desconsiderados para que a empresa

possa participar do certame.

9.16 No caso de oferecimento de proposta na modalidade Partner Support Service
(PSRT), a efetivagdo da contratagdo estara condicionada a comprovagdo de que a
licitante é Parceiro Certificado da Cisco Systems, no minimo na categoria Gold
Partner, para o produto no qual sera prestado os servigos desta contratagdo. Esta
comprovagdo podera ser feita com.

9.16.1  Indica¢do da pagina Internet (URL do sitio) do fabricante que

contenha esta informagdo,
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9.16.2  Copia do contrato entre a CONTRATADA e o fabricante com

indicagdo dessa informagao.
“Conforme paragrafos constantes anteriormente. REQUISITOS DE GARANTIA E
MANUTENCAO” se faz necessdrio contratar o pacote de servico de suporte técnico de
garantia diretamente do fabricante ou ser o proprio fabricante Cisco para participar
da concorréncia. Tendo em vista que a UXOPEN ira apresentar “Atestado de
Capacidade Técnica”, com capacidade técnica para atendimento e estoque proprio
para reposi¢do das pegas, tem mais de 20 anos de mercado, sem a participagcdo da

’

Cisco.’

Instada a se manifestar, visto que se trata de aspecto técnico da solugdo, a Secretaria

de Tecnologia da Informacao do Tribunal respondeu da seguinte forma:

“O certame em tela tem como objeto suporte e garantia de hardware e software para os
equipamentos MDS 9710 da fabricante CISCO, conforme item 4.3 do termo de
referéncia. Os softwares em questdo sdo desenvolvidos e mantidos somente pela
fabricante CISCO, que prové melhorias, corregoes de seguranga e atualizagoes
constantes e que podem ser atualizados pelos usuarios dos equipamentos desde que
possuam suporte vigente com a fabricante. Estas atualizagoes constam no item 4.10 do
termo de referéncia. Devido a criticidade destes softwares, é imprescindivel o suporte
da fabricante, direta ou indiretamente, para eventuais intervengoes em caso de

incidentes ocorridos pelo seu mau funcionamento.

A empresa UXOPEN alega que pode fornecer as pegas, hardware, sem a participagcdo
da fabricante CISCO e afirma que possui estoque proprio para reposi¢do de pegas.
Ainda, cita os subitens 9.16.1 e 9.16.2 do termo de referéncia, os quais elencam
requisitos para comprova¢do do tipo de parceria com a fabricante CISCO na
modalidade Partner Support Service (PSRT), estipulado no item 9.16. Neste tipo de

suporte PSRT a empresa contratada presta atendimento técnico de primeiro nivel ao
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contratante, tanto de hardware quanto de software, e caso ndo consiga resolver o
problema, pode escalar para a fabricante CISCO para resolvé-lo. Portanto, é
indispensavel a participagdo da fabricante CISCO para manuten¢do dos softwares que

mantém o pleno funcionamento dos equipamentos MDS 9710.

Assim, a empresa UXOPEN devera cumprir os requisitos estipulados no item 9.15
ou 9.16 do termo de referéncia, garantindo que a fabricante CISCO seja acionada
direta ou indiretamente para a prestagdo destes servigos, independentemente de
chamados relacionados ao software ou ao hardware dos equipamentos e cumprindo

todos requisitos de niveis de servigos elencados no edital.”

Da manifestacido da STI depreende-se que a solucdo ¢ critica para o

funcionamento dos sistemas de informatica do Tribunal, desta forma nao ¢ possivel

abrir mdo da participagdo da fabricante do software na manutenc¢do do sistema.

que:

Sobre o tema, o enunciado do Acordao 2613/2018-TCU-Plenario definiu

“A exigéncia de declaragdo do fabricante atestando que a licitante estd autorizada a
comercializar os seus equipamentos e capacitada a prestar o suporte técnico
necessario, como requisito de habilita¢do, somente é admitida em casos excepcionais,
quando for imprescindivel a execu¢do do objeto, situagdo que devera ser tecnicamente

)

Jjustificada no processo licitatorio.’

O edital do Pregao 12/2022 estd alinhado com o entendimento do TCU na

medida em que a exigéncia de comprovacao da parceria com a Cisco ndo € requisito

de habilitacdo, sendo exigido apenas da empresa vencedora para efeticagdo da

contratacdo, e, como apontado pela area técnica, ¢ indispensdvel a execu¢dao do

objeto.
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CONCLUSAO

Dado o exposto e considerando a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da
Unido, entendo que ndo ha, no momento, motivos que justifiquem alteragdes no
edital, ou que a empresa impugnante seja isenta de comprovar atendimento ao

disposto no edital do Pregdo 12/2022 e seus anexos.

Alexandro Furquim

Pregoeiro

De acordo:

Paulo Celso Gerva

Diretor da Secretaria de Licitacoes e Contratos — TRT9
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