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O CONCEITO DE PRECARIADO E AS RELACOES DE TRABALHO
SURGIDAS NO SECULO XXI: UMA ABORDAGEM SOBRE A
CONSIDERACAO DE VINCULO EMPREGATICIO AOS
TRABALHADORES DE PLATAFORMAS DIGITAIS

Guilherme Sebalhos Ritzel
Marcelo Barroso Kimmel

RESUMO

Este trabalho tem o intuito de abordar um conceito tedrico importante para o mundo
do trabalho contemporaneo, que é o de precariado. Para isso, utilizou-se de fontes
secundarias de pesquisa como a bibliografia referente ao tema e também decisdes
judiciais que versaram sobre a possibilidade de vinculo empregaticio de motoristas do
aplicativo Uber. A pesquisa compreende a ideia de que nas ultimas décadas os direitos
trabalhistas estdo se flexibilizando cada vez mais, entretanto, o que contribui apenas
para a intensificacdo do labor e precarizacdo das relacBes de trabalho, mesmo diante
da permanéncia da dependéncia para com o tomador de servi¢os, contribuindo para
sensac¢do de incerteza e de instabilidade na vida dos trabalhadores.
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INTRODUCAO

As relacBes de trabalho no mundo contemporaneo foram modificadas nas
ultimas décadas com o aumento da flexibilizacdo ascendente. Ascendente por se
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tratar de uma flexibilizacdo que sempre visou a quebrar a rigidez da regulacao estatal
(tipica do Estado de Bem-Estar Social) no sentido do aumento da produtividade e
intensificacdo do trabalho, e ndo no sentido de diminui¢do da jornada de trabalho e
aumento das garantias sociais.

Neste sentido, surge uma classe de trabalhadores conhecida por alguns
pesquisadores como “precariado”, sem a estabilidade e a regulacdo do trabalho
inerentes a uma relacdo tradicional de emprego. Embora exista divergéncia entre
autores sobre ser ou ndo uma nova classe social, o fato é que o precariado € um
grupo de trabalhadores a margem das leis trabalhistas e dos direitos previdenciarios,
o que dificulta, inclusive, a consciéncia do trabalhador enquanto parte do seu grupo
profissional (dificultando a luta sindical e o pensamento coletivo dos individuos) e
que também, pode acarretar ao individuo um adoecimento mental a longo prazo
(depressao, baixa autoestima, ansiedade, etc.), tendo em vista a incerteza do cotidiano,
as baixas remuneracdes e a falta de descanso.

O mundo do trabalho no Século XXI tem sido marcado pelo trabalho flexivel,
tanto formal como no ambito da informalidade, que se acentua com a crise econémica
vivida nos ultimos anos. Neste sentido, percebe-se que ha um grande contingente de
trabalhadores que laboram por conta prépria, o que induz a uma vulnerabilidade nas
relacdes laborais.

Portanto, esta pesquisa utilizou de fontes secundarias de pesquisa, como a
abordagem tedrica de pesquisadores sobre o tema, e também de decisdes judiciais
qgue vinculam a relacao de emprego entre motoristas de Uber e o aplicativo. Ainda, por
meio do método dedutivo de pesquisa buscou-se a partir do conceito de precariado
entender a realidade dos trabalhadores de plataformas digitais, chegando-se assim,
na disputa judicial ensejada pelo caso especifico dos motoristas da Uber.

1 AS MUDANCAS NO MUNDO DO TRABALHO E O CONCEITO DE PRECARIADO.

A sociedade se organiza por meio do modo de produc¢dao em que vive, sendo o
trabalho essencial para a subsisténcia humana. Contudo, seria equivocada a suposi¢ao
de que a relacdo entre trabalho e individuo sempre tenha sido homogénea e linear.
Desta forma, é de se ressaltar que a histéria do trabalho moderno foi se transformando
e se moldando ao longo dos ultimos séculos.
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Ricardo Antunes’, explica que a sociedade capitalista encontrou em meados do
Século XVIII condi¢des favoraveis para sua expansdo, da transicdo da manufatura e da
producdo artesanal para uma crescente industrializacao. Polanyi? destaca que essa
expansao nao ocorreu de maneira imediata, para isso, o autor da o exemplo inglés,
em que diferentes legislacdes contribuiram para essa transformacao.

Destaca-se que na Inglaterra da chamada Revolucdo Industrial surgiu a “Lei
Speenharnland”, em 1795, visando a conceder um abono salarial para proteger os
trabalhadores e evitar uma autorregulacao salarial irrestrita. Posteriormente foi criada
a chamada Lei dos Pobres (Poor Law Reform) em 1834, que se projetava com um Vviés
diferente, pois restringia a assisténcia a um menor numero de individuos, obrigando a
maior parte da populacdo a entrar em um mercado de trabalho altamente competitivo
e desregulado, sendo tal desregulacdo atenuada com a legalizacdo dos sindicatos de
trabalhadores a partir de 1870, conforme Polanyi3.

Ja noinicio do Século XX, a pressao por melhores condi¢des de trabalho ensejou
em uma inclinacdo mais favoravel aos direitos sociais sob o ponto de vista juridico.
Delgado* expde essa diretriz, lembrando como marco historico do Direito do Trabalho
a Constituicdo de Weimar na Alemanha e a fundacao da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT) em 1919, assim como a Constituicdo Mexicana de 1917.

Percebe-se que a morfologia do trabalho passou por diferentes conjunturas,
chegando ao Século XX precisando se adaptar a uma tendéncia que aliasse
produtividade e consumo, o que poderia ser almejado por meio de uma divisao do
trabalho preestabelecida. Nesta situacdo, tendo influéncia da obra “Principios da
Administracdo Cientifica” de F.W Taylor surgiu o modelo de producao “fordista” no
comeco do Século XX, conforme Harvey®.

O fordismo se baseou em uma ideia de producao em massa, buscando maior
controle e eficiéncia nesse trabalho em larga escala, e nesta linha, a atividade produtiva

1 ANTUNES, Ricardo. O que é sindicalismo. Sdo Paulo: Brasiliense, 1980, p. 10.

2 POLANYI, Karl. A grande transformacdo: as origens de nossa época. Rio de Janeiro: Elsevier,
2000, p. 104.

3 POLANYI, Karl, op. cit,, p. 104.

4 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. Sdo Paulo: LTr, 2017, p. 104.

5 HARVEY, David. A condi¢cdo pés-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca cultural.

Sao Paulo: Loyola, 1992, p. 121.
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também visava ao trabalhador a ideia de consumidor do proéprio produto. Harvey®
destaca que o fordismo tinha uma caracteristica ideoldgica muito forte em rela¢do
ao mundo do trabalho, e que esse seria um dos motivos de ndo ter sido disseminado
em todo mundo capitalista, pois outras na¢des se identificavam com outros tipos de
padrdes e outros tipos de culturas. Ainda, mesmo no berco do fordismo, os Estados
Unidos da América, nem todos os trabalhadores se adaptaram a forma produtiva,
sendo visivel a rotatividade nas relacbes de emprego:

[...] o estado das relagdes de classe no mundo capitalista dificilmente era propicio
a facil aceitacdo de um sistema de producdo que se apoiava tanto na familiarizacdo
do trabalhador com longas horas de trabalho puramente rotinizado, exigindo
pouco das habilidades manuais tradicionais e concedendo um controle quase
inexistente ao trabalhador sobre o projeto, o ritmo e a organiza¢do do processo
produtivo.’

O autor® ainda ressalta que fordismo ganhou opinides diversas da esquerda
e da direita no plano politico, pois embora Lenin na Unido Soviética visse com bons
olhos a tecnologia da producao taylorista e fordista; os sindicatos dos paises ocidentais
faziam duras criticas a este modelo. Ja com relacdo a direita politica, com o passar das
décadas foi ganhando forca uma ideia menos rigida de trabalho, mas com aumento
de produtividade e redug¢do dos custos. Desta maneira, aos poucos foi se percebendo
uma transicao do modelo fordista, que se acentuou na segunda metade do Século XX
com a chegada do “toyotismo”.

Boltanski e Chiappelo? explicam que, nas décadas de 1960 e 1970, acentuou-se
uma transformacdao no mundo do trabalho, até entdo mais préximo ao “fordismo”
regulado, paraum modelo que visa auma maior flexibilidade. Nessalinha, apresentam-
se como destaques a terceirizacdo de servicos, o controle de produtividade, assim
como novas formas de organizacdo do trabalho. Antunes’ conceitua essa nova forma

produtiva de padrdo de acumulacao flexivel, estimulando a ideia de “empresa enxuta”,

6 Idem, p. 123.

7 Idem, ibidem.

8 HARVEY, David, op. cit., p. 123.

9 BOLTANSKI, Luc; CHIAPELLO, Eve. O espirito do capitalismo. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2009, p.
430.

10 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servicos na era digital. Sao

Paulo: Boitempo, 2018, p. 154.
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destacando o autor™ que as informac8es levantadas por pesquisas nos ultimos vinte
anos comprovam a precarizacao do trabalho sob tal modelo empresarial:

Sdo investigagcbes que demonstram resultados do que de fato acontece num
pais cuja regulacdao pelo Enunciado 331, que proibe terceirizar a atividade-fim,
ndo impediu a criacdo de trabalhadores e trabalhadoras de primeira e segunda
categorias, num quadro de desrespeito a legislacao trabalhista, originando uma
vulnerabilidade social e politica que coloca em risco a relagdo de emprego como
elemento basico dos contratos formais.

Sobre isso é importante destacar que a Sumula 331 do Tribunal Superior do
Trabalho (TST), que limitava a terceirizacdo a atividade-meio de uma empresa, foi
superada pela Lei n° 13.429, de 13 de marco de 2017, mais tarde alterada pela Lei n°
13.467, de 13 de julho de 2017 (apelidada de lei da “reforma trabalhista”), que hoje
possibilita a terceirizagdo também em atividades ligadas a finalidade da empresa, nao
mais apenas atividade-meio (como setor de limpeza e seguranca em uma empresa
com outra razdo social, por exemplo), conforme regulamentacdo da prestacdo de
servicos a terceiros, que foi inserida na Lei n® 6.019, de 03 de janeiro de 1974 que
ja tratava de trabalho temporario, outra forma de trabalho precario. Desta forma,
para compreender o mundo do trabalho contemporéneo é necessario compreender
o impacto das flexibiliza¢bes nas relacbes de emprego, além é claro, do desemprego e
da diminui¢do do trabalho formal.

Dados do IBGE estimaram que em 2019 (periodo pré-pandemia) 41% da
populacdo economicamente ativa ja trabalhava na informalidade’. Tal fato demonstra
que parcela significativa dos trabalhadores brasileiros desempenham atividade
profissional a margem do Direito do Trabalho e das garantias trabalhistas.

Desta forma, um conceito que bem define o trabalho flexibilizado do Século
XX é o chamado “precariado”. Standing' argumentou que a desregulamenta¢ao dos
vinculos formais de emprego e a crescente flexibilizacdo contribuiram para uma classe
chamada pelo autor de “precariado”, que vive da incerteza e da instabilidade:

11 Idem, p. 157.

12 CAMPQOS, Patricia. Com pandemia, entregadores de app tém mais trabalho, menos renda e
maior risco a saude. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-53258465. Acesso em 23
ago. 2021.

13 STANDING, Guy. O precariado: a nova classe perigosa. Belo Horizonte: Auténtica, 2011, p. 15.
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Nos anos 1970, um grupo de economistas de inspiracdo ideoldgica capturou o
ouvido e a mente dos politicos. O elemento central de seu modelo “neoliberal”
era que o crescimento e o desenvolvimento dependiam da competitividade do
mercado; tudo deveria ser feito para maximizar a concorréncia e a competitividade
e para permitir que os principios de mercado permeassem todos os aspectos da
vida.

Praun™ lembra que nas décadas finais do Século XX, periodo de grande
globalizacdo econémica, havia uma expectativa sobre um mundo com menos amarras
burocraticas, e que caminharia em direcao a um avanco tecnolégico e de diminuicao
do trabalho na vida dos individuos:

Ao longo das décadas de 1980 e 1990, muito se falou sobre a possibilidade
efetiva de uma sociedade do tempo livre e suas potencialidades. Conforme essa
perspectiva, tanto a degradagdo presente no interior das fabricas do século XIX
com a embrutecedora separagdo entre o pensar e o executar, marcantes na “era
fordista”, estariam, a partir das Ultimas décadas do século XX, fadadas ao fim.
Uma inversao estaria em curso. Ela traria o progressivo controle humano sobre o
processo de trabalho.

Entretanto, tal tese nao se confirmou, havendo na verdade maior exploracao do
trabalho, intensificacdo dosritmos de producdo e baixos salarios, que no caso brasileiro,
ja seria por si uma caracteristica de um pais com a industrializacdao dependente’.
Standing' diferencia o precariado do tradicional proletariado, pois o proletariado
sempre exerceu seu oficio a longo prazo, com empregos estaveis e horas fixas;
enquanto a falta de estabilidade (legal ou mesmo de fato) é uma das caracteristicas
gue mais se acentua no trabalho contemporaneo, diferenciando muitos trabalhadores

de hoje em relacdo as gerag¢des anteriores:

Muitos que passaram a fazer parte do precariado ndo conheceriam seu empregador
ou saberiam quantos companheiros empregados tinham ou provavelmente teriam
no futuro. Eles também ndo eram a “classe média”, um vez que ndo tinham um

14 PRAUN, Luci. Trabalho, adoecimento e descartabilidade humana. In: ANTUNES, Ricardo.
Riqueza e miséria do trabalho no Brasil IV: trabalho digital, autogestao e expropriacao da vida. Sao
Paulo: Boitempo, 2019, p. 181-203, p. 202.

15 ANTUNES, Ricardo, 2018, op. cit., p. 138.
16 STANDING, Guy, op. cit., p. 23.
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salario estdvel ou previsivel ou o status e os beneficios que as pessoas da classe
média deveriam possuir.”’

Comiisso, afirma-se que o precariado pode ser entendido em uma multiplicidade
de profissdes, com diferentes niveis de renda ou de posi¢do social, mas que tém em
comum a falta de seguranca econdmica e a instabilidade na vida profissional®. Sobre
isso, € importante ressaltar que a ideia de planejamento e de estabilidade no emprego
serefere ndo apenas auma questdo salarial, mas também a uma questdo de seguranca
e manutenc¢do da qualidade de vida do individuo, além também da delimita¢do entre
os afazeres profissionais e a vida privada (lazer e vida familiar, por exemplo).

Nesse sentido, Vasapollo' sustenta que os equipamentos criados paraaumentar
a produtividade do trabalho nos processos repetitivos, aumentam “[...] os ritmos e
encargos dos trabalhadores, sem responder com iguais incrementos de salarios reais
ou correspondentes reduc¢des de jornada de trabalho.”. O crescente desenvolvimento
da tecnologia acaba por modificar o modo de produc¢do, com sacrificio do fator
trabalho. Segundo Vasapollo?, “Nos ultimos anos, houve reestruturagdao nas empresas
e também inovacdes tecnoldgicas que nao criam novas formas de ocupacdo, mas que
sdo responsaveis pelo vertiginoso aumento do desemprego [...]" e as empresas “[...]
se utilizam mais do denominado outsorcing, ou seja, realizando externamente diversas
fases do processo produtivo.”. O novo processo de acumulacao flexivel aumenta o
setor de servicos e também os niveis de desemprego; e se caracteriza “[...] cada vez
mais pela precariedade, pela flexibilizacdo e desregulamentacdo, de maneira sem
precedentes para os assalariados.”'.

No préximo capitulo sera discutida a possibilidade de consideracdo de vinculo
empregaticio de trabalhadores de plataformas digitais. Tal situacao além de ser de
grande importancia para as rela¢des de trabalho no mundo contemporaneo, também

diz respeito ao reconhecimento formal de um tipo de trabalho realizado de maneira

17 Idem, ibidem.

18 Idem, p. 97.

19 VASAPOLLO, Luciano. Por uma politica de classe: uma interpretacao marxista do mundo
globalizado. Sao Paulo: Editora Expressao Popular, 2007, p. 86.

20 Idem, p. 89.

21 VASAPOLLO, Luciano, op. cit.,, p. 91-92.
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autdbnoma e precarizada, a margem do trabalho regulado pela Consolidacao das Leis
do Trabalho (CLT).

2 OS TRABALHADORES DE PLATAFORMAS DIGITAIS DIANTE DOS TRIBUNAIS
TRABALHISTAS: ENTRE O VINCULO EMPREGATICIO E O TRABALHO AUTONOMO

O mundo moderno do trabalho tem por meio da tecnologia se dinamizado
constantemente e, por isso, certas atividades profissionais se expandiram nos
ultimos anos. Nesta perspectiva, trabalhadores que exercem seu oficio por meio de
plataformas digitais sdo cada vez mais numerosos nos dias de hoje, como por exemplo,
0s motoristas de aplicativo.

Pesquisas demonstram que em marco de 2021 o numero de trabalhadores
de plataformas digitais e aplicativos era estimado em 32 milh8es de brasileiros?.
Conforme o estudo vinculado ao Pnad (Pesquisa Nacional Amostragem Domiciliar)
e ao IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), ainda que nem todos os
trabalhadores atuem somente neste ramo, constituindo para muitos uma forma de
conseguir uma renda extra.

Entretanto, o levantamento afirma que o desemprego crescente dos ultimos
anos foi o principal motivo para este tipo de trabalho ter se disseminado nos dias
atuais, se exemplificando no alto nimero de motoristas de aplicativo (como Uber) e
entregadores delivery, por exemplo. No caso especifico dos aplicativos relacionados
ao transporte de passageiros, o crescimento deste ramo trouxa a tona a necessidade
de algumas regulamentacdes legais.

Neste sentido, a Lei n° 13.640, de 26 de mar¢o de 2018, buscou estabelecer
certos parametros para a atividade no Brasil. Naquele periodo, havia a polémica em
torno da ideia de que o “Uber”, principal aplicativo de transporte de passageiros,
estaria prejudicando o trabalho dos taxistas em grandes cidades por meio de uma
concorréncia desleal. Olmos e Dalla Favera?, ja em 2015, relatavam os conflitos entre

22 IPESI - PORTAL DE NOTICIAS DA INDUSTRIA. Brasil tem 32 milh&es de trabalhadores em
plataformas digitais e aplicativos. Disponivel em: https://ipesi.com.br/brasil-tem-32-milhoes-de-
trabalhadores-em-plataformas-digitais-e-aplicativos/ Acesso em 23 ago. 2021.

23 OLMOS, Olivia Martins de Quadros; DALLA FAVERA, Rafaela Bolson. A polémica em torno
do aplicativo Uber no brasil: argumentos de direito contra e a favor da sua manutencao. Anais do
Xl Seminario Nacional Demandas Sociais e Politicas Publicas na Sociedade Contemporanea. | Mostra
Nacional de Trabalhos Cientificos. Santa Cruz do Sul: Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC), 2015,
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motoristas do Uber e taxistas, logo quando da sua chegada ao Brasil: “[...] muitos
taxistas ndo admitem a permanéncia desse aplicativo no pais, principalmente por
acreditarem que muitas pessoas deixariam de usar os taxis comuns, optando pelo
Uber, deforma que aqueles perderiam espaco.”. Depois de relatarem protesto ocorrido
em setembro de 2015 em Sao Paulo, as autoras?® revelam que “A ira dos taxistas € tao
grande que alguns deles ja praticaram até atos criminosos contra motoristas do Uber,
por entenderem pela inadmissibilidade da existéncia desse aplicativo no Brasil.”.

Binembojm? menciona que a referida lei buscou uma ponderacdo entre os
interesses estatais e o dos consumidores (no caso, 0s passageiros) em relacao a livre
iniciativa. O autor destaca que entre as regras impostas estao a idade maxima dos
veiculos, a checagem de antecedentes criminais dos motoristas, a responsabilizacao
em caso de acidentes de passageiros e o pagamento de tributos municipais, entre
outras questoes.

Contudo, do ponto de vista trabalhista a atividade ndo ganhou um destaque
mais cuidadoso. Na verdade, foram impostos aos motoristas de aplicativo os riscos da
atividade laborativa, com a premissa de que o trabalho é autdnomo e que a empresa
apenas faz a intermediacao do servigo.

Loiola e Amorim? destacam que a responsabiliza¢do sobre os riscos da atividade
deve ser vista como uma caracteristica bastante negativa para esse tipo de trabalho,
citando o fato de que muitos motoristas de Uber estao expostos a assaltos, a perda de
seus pertences, além do proéprio risco a vida. Desta forma, o vinculo contratual ajustado
entre o motorista e a empresa tomadora de servicos define a ideia de independéncia

do trabalhador frente a atividade. Contudo, Martins?’ discorre que:

N3o é o trabalhador autdbnomo subordinado, pois exerce sua atividade por conta

p. 05.

24 Idem, p. 05-06.

25 BINENBOJM, Gustavo. Liberdade igual: o0 que é e por que importa. Rio de Janeiro: Editora
Historia Real, 2020, p. 87.

26 LOIOLA, Ana Clara Bezerra; AMORIM, Isadora Cecilia Mota. Responsabiliza¢do dos aplicativos

de transporte nos crimes cometidos contra motoristas. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 12°
Regido. Florianopolis. v. 23, n. 32, p. 29-42, 2020, p. 36.

27 MARTINS, Sérgio Pinto. Manual de direito do trabalho. 12 ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2019,
p. 95.
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prépria e ndo do empregador. Por esse motivo distingue-se do empregado, pelo
fato que é independente. E preciso, contudo, verificar a quantidade de ordens a
que estd sujeito o trabalhador, para se notar se pode desenvolver normalmente
seu mister sem qualquer ingeréncia do empregador.

Filgueiras e Antunes® tecem grandes criticas ao entendimento de que nao
ha vinculo de emprego neste tipo de situacdo. Conforme lembram os autores, as
plataformas e os aplicativos estabelecem quem pode ou ndao pode trabalhar, além
de determinar o valor a ser recebido em uma corrida, por exemplo. Tal situacdo vai
ao encontro da crescente flexibilizacdo do trabalho, caracterizada por pesquisadores
como “uberizacao do trabalho".

Nesta linha, ressalta-se que este tipo de relacdao laboral entra em sintonia
com a flexibilizacdo do toyotismo, ndo sendo necessariamente uma caracteristica de
moderniza¢do, pois a desregulamentacdo ja é uma tendéncia ha algumas décadas
com banco de horas, terceirizacdo, trabalho a tempo parcial, trabalho intermitente
mais recentemente, entre outras formas de precarizagao°.

A verdade é que o trabalho mediado por aplicativo se torna uma opg¢ao ao
desemprego crescente, porém, pesquisas realizadas durante a pandemia da Covid-19
demonstram que no caso de entregadores delivery (outro servico que vem crescendo
nos ultimos anos), as remunerac¢des ndao condizem com o ritmo intenso de trabalho
e 0S riscos a seguranca e a saude®. O mesmo vale aos motoristas de passageiros,
considerando que se trata de atividades a margem da devida protecdo trabalhista e
previdenciaria.

Entretanto, ha tese favoravel sobre a ideia de que ha uma relacdo de emprego
entre trabalhadores e empresas de aplicativo. Como se vé no plano internacional, a
Suprema Corte na Inglaterra, em fevereiro de 2021, considerou a possibilidade de
garantir direitos trabalhistas como férias, descanso semanal remunerado e salario-

28 FILGUEIRAS, Vitor; ANTUNES, Ricardo. Plataformas digitais, uberizacdo do trabalho e regulacdo
no capitalismo contemporaneo. In: ANTUNES, Ricardo. Uberizacgao, trabalho digital e indUstria 4.0. Sdo
Paulo: Boitempo, 2020, p. 59-78, p. 67.

29 SLEE, Tom. Uberizacdo: a nova onda do trabalho precarizado. Sdo Paulo: Editora Elefante, 2017.
30 FILGUEIRAS, Vitor; ANTUNES, Ricardo, op. cit., p. 66.
31 CAMPOS, Patricia. Com pandemia, entregadores de app tém mais trabalho, menos renda e

maior risco a saude. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-53258465. Acesso em 23
ago. 2021
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minimo a trabalhadores da empresa Uber®, apds reivindicacdo da “Trade Union
Congress” (entidade sindical de nivel nacional). Na mesma linha, em maio de 2021, na
Espanha, foi instituida a “Ley de Riders”, que insere os trabalhadores de plataformas
digitais no chamado “Estatuto de los Trabajadores”.

Neste sentido, o Poder Judiciario brasileiro vem sendo chamado a se manifestar
sobre este tipo de questdo. Para o Direito do Trabalho brasileiro o que importa para a
caracterizacao do vinculo € a real situacao, independente se um contrato formal entre
as partes afirme uma realidade diversa, como se vé na decisdao do Tribunal Regional
do Trabalho da 17 Regiao (TRT1), do Rio de Janeiro*:

RECURSO ORDINARIO. UBER. MOTORISTA. VINCULO DE EMPREGO.SUBORDINACAO
ALGORITMICA. EXISTENCIA. O contrato de trabalho pode estar presente mesmo
guando as partes dele ndo tratarem ou quando aparentar cuidar-se de outra
modalidade contratual. O que importa, para o ordenamento juridico trabalhista,
é o fato e ndo a forma com que o revestem - principio da primazia da realidade
sobre a forma. No caso da subordinacdo juridica, é certo se tratar do coracdo
do contrato de trabalho, elemento fatico sem o qual o vinculo de emprego nao
sobrevive, trazendo consigo acompanhar a construcdo e evolucdo da sociedade. A
Lei, acompanhando a evolugdo tecnoldgica, expandiu o conceito de subordinacdo
classica ao dispor que “os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio”
(paragrafo Unico do artigo 62 da CLT). No caso em andlise, resta claro nos autos
gue o que a Uber faz é codificar o comportamento dos motoristas, por meio da
programacao do seu algoritmo, no qual insere suas estratégias de gestao, sendo
que referida programacdo fica armazenada em seu cddigo-fonte. Em outros
termos, realiza, portanto, controle, fiscalizacdo e comando por programagao
neo-fordista. Dessa maneira, observadas as peculiaridades do caso em andlise,
evidenciando que a prestagdo de servicos se operou com pessoalidade, nao
eventualidade, onerosidade e sob subordinagao, impde-se o reconhecimento do
vinculo de emprego.

32 THE GUARDIAN. Uber drivers entitled to workers' rights, UK supreme court rules. Disponivel
em: https://www.theguardian.com/technology/2021/feb/19/uber-drivers-workers-uk-supreme-court-
rules-rights. Acesso em 23 ago. 2021.

33 ESPANHA. Ley de Riders (Decreto Real 9/2021), que insere os trabalhadores de plataformas
digitais no Estatuto de los Trabajadores. Disponivel em: https://www.boe.es/boe/dias/2021/05/12/pdfs/
BOE-A-2021-7840.pdf. Acesso em 23 ago. 2021.

34 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 1° Regido. Recurso Ordinario 0101291-
19.2018.5.01.0015. Relatora: Carina Rodrigues Bicalho. 02/03/2020a. Reclamante: Erica Abade
Rodrigues. Reclamado: Uber do Brasil Tecnologia Ltda. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/dl/
trt-reconhece-vinculo-emprego-entre2.pdf. Acesso em 23 ago. 2021.

Revista Eletronica do TRT-PR. Curitiba: TRT-9% Regido, V. 10 n.103 - Set.21



Artigo

A decisdo da justica trabalhista esta vinculada ao “Principio da Primazia da
Realidade”, principio que direciona o Direito do Trabalho a tratar o contrato de trabalho
na diretriz de que a realidade se sobressai em relacdo a forma. Assim, os fatos devem
se sobrepor a autonomia privada das partes, levando em consideracdo a real prestacao
de servico®®. O principio da primazia da realidade contribui para a compreensao de
quando ha ou ndo vinculo empregaticio entre as partes contratantes. Logicamente, o
principio mencionado ndo desconsidera completamente o que esta inserido em um
contrato de trabalho ou de presta¢dao autdbnoma de servico, porém, os critérios que
demonstram a existéncia de relacdo de emprego sao considerados fatico-juridicos,
devendo o vinculo ser continuo (ndo-eventual), pessoal, oneroso, desempenhado por
pessoa fisica e por meio da subordinacdo ao tomador de servigos.

A ideia de inexisténcia de vinculo laboral se socorre pelo dispositivo juridico
inserido pela “reforma trabalhista” (Lei n°® 13.467/2017) no artigo 442-B da CLT, onde
se afirma que a contratagdo de um autébnomo, cumpridas todas as formalidades
legais, afasta o vinculo de emprego. Porém, como destaca Leite*’, esse artigo pode
ser confrontado pelo principio da primazia da realidade e também pelo artigo 9° da
mesma CLT, que ressalta serem nulos os atos praticados com o objetivo de “desvirtuar,
impedir ou fraudar” a aplicacdo dos preceitos das normas consolidadas.

Este entendimento se fez presente em outras decisdes judiciais, como a do
Tribunal Regional do Trabalho da 11° Regido (TRT11), do Amazonas e Roraima®:

TRABALHADOR EM PLATAFORMAS DIGITAIS (UBER). VINCULO DE EMPREGO.
SUBORDINACAO CLASSICA, OBJETIVA, ESTRUTURAL, PSIQUICA E ALGORITMICA.
REQUISITOS PREENCHIDOS. RECONHECIMENTO DO VINCULO DE EMPREGO.
PRINCiPIOS DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA, CENTRALIDADE DA PESSOA
HUMANA NA ORDEM ECONOMICA E SOCIAL. [...] O art. 62 da CLT complementa
os citados artigos 292 e 39, esclarecendo que, para fins de relacdo empregaticia,
o trabalho pode ser realizado a distancia, podendo ser controlado por meios

35 PLA RODRIGUEZ, Américo. Principios de direito do trabalho. Sdo Paulo, LTr, 1978, p. 2018, p.
228.

36 DELGADO, Mauricio Godinho, op. cit., p. 313.

37 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho. 12. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2020,
p. 198.
38 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 11° Regido. Recurso Ordinario 0000416-

06.2020.5.11.0011. Relatora Ruth Barbosa Sampaio, 24/05/2021a. Reclamante: Dennis Neves dos
Santos. Reclamado: Uber do Trabalho Tecnologia. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/dl/
acordao-uber-jurisprudencia-manipuladal.pdf. Acesso em 23 ago.2021.
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telematicos e informatizados de comando, controle e supervisao.

Esse julgado demonstra uma coeréncia no que diz respeito a considera¢ao dos
requisitos legais para a configuracao da relacao de emprego, conforme os artigos 2°
e 3° da CLT, complementando esse entendimento com o que prevé o artigo 6° do
mesmo diploma legal, que dispde sobre a possibilidade dos meios telematicos e
informatizados serem facilitadores do controle e da supervisao no trabalho. Logo,
a subordinacdo juridica pode ser acentuada por meio das tecnologias algoritmicas,
como no caso dos motoristas de aplicativo.

Em situacdo semelhante a este recurso ordinario apreciado pelo TRT da 112
Regido, o TRT da 15% Regiao (Campinas) julgou uma a¢ao bastante parecida envolvendo
a empresa Uber e indeferiu acordo privado entre as partes em momento anterior a
audiéncia trabalhista. O juizo expbe que a empresa ao propor acordo extrajudicial
em que o trabalhador recebe verba indenizatéria em face dos direitos empregaticios
visa a burlar as normas trabalhistas; “Com relacdo a quitacdo plena do contrato de
trabalho, ndo ha o que retificar ou esclarecer™®. O Tribunal ainda afirma que este tipo
de conduta configura abuso de direito e violacdo ao “principio da paridade de armas”.

A pratica traz a tona duas caracteristicas desse tipo de relacdo juridica (o que
inviabiliza uma negociacao leal entre as partes): a) a desigualdade de condi¢des entre
o trabalhador e a empresa; b) a ideia de burlar direitos trabalhistas por meio de um
acordo privado. Assim, a ideia de sonegacao de direitos trabalhistas também se faz
presente em outras situa¢des, como o julgado pelo TRT11 em julho de 2020, em
que um trabalhador empregado de uma empresa ha quatro anos foi dispensado e
recontratado para desempenhar o mesmo servico como MEI (Microempreendedor
Individual), perdendo direito ao FGTS, férias, décimo terceiro salario entre outras
garantias®.

Analisando essas decisdes apreciadas pelo juizo trabalhista, percebe-se que a

39 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 15° Regido. Recurso Ordinario 0011710-
15.2019.5.15.0032. Relator: Jodo Batista Martins César. 20/04/2021b. Reclamante: Rogério Adriano
Venancio Martins. Reclamado: Uber Tecnologia Ltda. Disponivel em: https://trt15.jus.br/jurisprudencia/
consulta-de-jurisprudencia. Acesso em 23 ago. 2021.

40 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 11° Regido. TRT11 reconhece vinculo de emprego
entre diagramador contratado como pessoa juridica e editora no AM. 03/07/2020. Disponivel em:
https://portal.trt11.jus.br/index.php/comunicacao/5307-trt11-reconhece-vinculo-de-emprego-entre-
diagramador-contratado-como-pessoa-juridica-e-editora-no-am. Acesso em 23 ago. 2021.
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Justica brasileira buscou resolver este tipo de problema por meio de uma interpretacao
bastante coerente, considerando os requisitos essenciais para uma relacdo de
emprego. Entretanto, quando o tema chegou ao Tribunal Superior do Trabalho (TST) o
entendimento foi na direcdo contraria*':

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. ACORDAO PUBLICADO
NA VIGENCIA DA LEI N2 13.467/2017. VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA DE
APLICATIVO. UBER. AUSENCIA DE SUBORDINACAO. TRANSCENDENCIA JURIDICA
RECONHECIDA. Conforme ja exposto na decisdo agravada, os elementos
constantes dos autos revelam a inexisténcia do vinculo empregaticio, tendo em
vista a autonomia no desempenho das atividades do autor, a descaracterizar a
subordinacao. Isso porque é fato indubitdvel que o reclamante aderiu aos servicos
de intermediacdo digital prestados pela reclamada, utilizando-se de aplicativo que
ofereceinterface entre motoristas previamente cadastrados e usuarios dos servicos.
E, relativamente aos termos e condig¢Bes relacionados aos referidos servigos, esta
Corte, ao julgar processos envolvendo motoristas de aplicativo, ressaltou que o
motorista percebe uma reserva do equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo
usuario. O referido percentual revela-se superior ao que esta Corte vem admitindo
como bastante a caracterizacdo da relagdo de parceria entre os envolvidos, uma
vez que o rateio do valor do servico em alto percentual a uma das partes evidencia
vantagem remuneratéria ndo condizente com o liame de emprego. Precedentes.
Ante a improcedéncia do recurso, aplica-se a parte agravante a multa prevista no
art. 1.021, § 49, do CPC. Agravo nao provido, com imposi¢do de multa.

A fundamentac¢do da Corte Trabalhista se fez da mesma forma que os Tribunais
Regionais, considerando os elementos caracterizadores darelacdo de emprego, porém,
0 TST entendeu nao haver subordinacdo do trabalhador a empresa reclamada, apesar
de a lei brasileira dispor que “Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacao juridica, aos meios
pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio.”, conforme
paragrafo unico do art. 6° da CLT, nela incluido pela Lei n® 12.551, de 15 de dezembro
de 2011.

Tal situagao diz respeito ao excesso de informalidade no mercado de trabalho e a
burla de direitos, que como Krein e Buarque*? destacam, o Brasil a partir das décadas

41 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. TST, Agravo de Instrumento em Recurso de Revista
1001160-73.2018.5.02.0473. Relator: Ministro Breno Medeiros. 04/08/2021b. Reclamante: Leandro
Dias da Costa. Reclamado: Uber Tecnologia Ltda. Disponivel em: https://jurisprudencia.tst.jus.
br/#ff33d22717107c2c7302d776a403acee. Acesso em 23 ago. 2021.

42 KREIN, José Dari; BUARQUE, Carolina de Pra Camporez. Apresentacado. In: KREIN, José Dari. O
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de 1930 e 1940 buscou estabelecer uma legislacdo trabalhista extensa (e bastante
avancada), mas que o pais nunca se destacou por ter um sistema de protec¢do social
forte como dos paises europeus, estando boa parte da populagao na informalidade
ou a mercé de um alto nivel de descumprimento. Ainda, a incerteza e a instabilidade
na vida profissional ndo apenas atrapalham o trabalhador do ponto de vista da
remuneracao, mas cria obstaculos no projeto de vida do individuo*, o que prejudica
ndo sé o trabalhador individualmente, mas o proprio desenvolvimento da nacdo,
incluindo a possibilidade de expansao e estabilidade da propria classe empresarial.

Portanto, o trabalho do motorista de aplicativo e de outros individuos que
exercem atividade ligada as plataformas digitais tem sido uma oportunidade para
muitas pessoas lidarem com o desemprego crescente. Porém, a falta de oportunidades
enseja em um grande numero de individuos ingressando em um trabalho aquém do
assalariamento tradicional, formando o contingente de trabalhadores do chamado
“precariado”. Do mesmo modo, este tipo de servico carece de uma maior formalizacao,
considerando a problematica que o tema enseja, seja pela caracterizagao da atividade
como trabalho autébnomo ou, muitas vezes, de uma relagdo empregaticia disfarcada
de autdbnoma, como se vé na judicializa¢do acentuada nos ultimos anos.

CONCLUSAO

Diante do exposto, fica nitido que o tema ganha grande repercussdo na opinido
publica, mas sem o devido cuidado e o pensamento critico. Criou-se na sociedade
contemporanea uma premissa em que o mundo do trabalho moderno ndo esta
regulado (ou burocratizado conforme os criticos), estando assim o trabalhador livre
do “assalariamento obsoleto” e diante das expectativas do “empreendedorismo de
si mesmo”. Porém, tal argumento merece ressalvas, pois muitos trabalhadores que
outrora estavam no mercado de trabalho formal e regulado pela CLT, por motivos de
crise econdmica e pelos altos indices de desemprego, passaram a trabalhar por conta
propria devido a necessidade e pela subsisténcia, contribuindo para a vulnerabilidade

trabalho pos-reforma trabalhista (2017). Sdo Paulo: Cesit - Centro de Estudos Sindicais e de Economia
do Trabalho, 2021, p. 26.

43 SEVERO, Valdete Souto. A perda do emprego no Brasil: notas para uma teoria critica e para
uma pratica transformadora. Porto Alegre: Sulina, 2021, p. 11.
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social.

Nesta perspectiva, o conceito “precariado” cunhado por Guy Standing parece
bastante pertinente para a analise do mundo do trabalho surgido na segunda
década do Século XXI, em que muitos trabalhadores desempenham suas atividades
profissionais de maneira autbnoma para tomadores de servicos como aplicativos e
plataformas digitais. Esta situacao ganha destaque no mundo juridico pelas recentes
decis@es judiciais em que motoristas da UBER tentam pleitear o reconhecimento de
vinculo de emprego com a empresa.

Neste ponto, conclui-se que o conjunto normativo do Direito do Trabalho brasileiro
possibilita uma interpretacdao favoravel aos motoristas. Porém, acredita-se que o
assunto deve se desenvolver mais nos proximos anos, tendo em vista a discordancia
de posi¢des entre muitos Tribunais Regionais do Trabalho e o TST, pendente, talvez,
de uma regulamentacdo que acolha o trabalhador de aplicativos como um terceiro
género, nem empregado, nem auténomao.

Desta forma, é de grande importancia destacar que é bastante negativo para os
trabalhadores assumir os proprios riscos da atividade laborativa. E o que se constata
por meio da situa¢ao profissional de trabalhadores informais a margem da CLT; por
trabalhadores celetistas precarizados; e por aqueles que sao subordinados, embora
formalmente considerados autdbnomos (como nos casos explicitados no texto).
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