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Relatorio de Auditoria Audint 002/2019

Obijeto: Avaliacéo sobre os atos de gestao referentes ao exercicio de 2018.
Escopo: Exame do conteudo do Relatério de Gestdo disponibilizado pelo TRT-PR no sistema
e-Contas.

O presente relatério decorre das atribuicdes reservadas a essa unidade de auditoria
interna, ndo obstante este Tribunal ndo tenha sido inicialmente relacionado na Decisdo Normativa
TCU 172/2018, dentre as unidades jurisdicionadas a terem seus processos de contas ordinarias
constituidos para julgamento pelo TCU.

Considerando a faculdade constante do art. 4°, 8 6°, da IN TCU 63/2010, o Ato TRT-
PR 356/2013, Secdo Il1, em seus artigos 11 e 12, e o constante do Artigo 237, alineas f, g, h e k, do
Regulamento Geral deste TRT, aprovado pela Resolugdo Administrativa 135/2012 do Orgdo
Especial; e considerando as atividades - AV 5 e 10 e CS 3 e 4, constantes do Plano Anual de
Auditoria 2019, tem-se a presente avaliacdo como auditoria de gestdo relativa ao item 1V do artigo
13 da IN TCU 63/2010.

Além disso, apresenta-se no anexo a este relatorio as informacgdes relativas a
execucdo e resultados do Plano de Auditoria, elaborado e revisado para o exercicio de 2019.

O Relatério de Gestao foi apresentado dentro do prazo definido na DN TCU n°
170/2018, considerado o deferimento de prorrogacéo do prazo pela Secretaria de Métodos e Suporte
ao Controle Externo (Semec/TCU), ressaltando-se que o acesso as informacdes consolidadas, na
forma do art. 15, §2° da DN TCU n° 170/2018, deu-se apenas em 10 de abril de 2019, com a
disponibilizacdo pelo gestor do contetido consolidado® no sistema e-Contas.

Desta forma, a avaliacdo por parte desta unidade de auditoria interna esteve sujeita as
limitacGes de analise em decorréncia de ter ocorrido inicialmente o acesso parcial e fragmentado das
pecas, aliado ao fato de que houve alteragdes de conteldo posteriores ao primeiro envio. Outra
limitacdo importante estd relacionada com a auséncia de definicdo dos processos, tanto para
avaliacdo do relato integrado quanto para elaboracdo do Plano Anual de Auditoria, com base na
metodologia de auditoria com base em riscos.

Consta deste relatério, ainda, além de analise sobre aspectos relevantes da gestdo
estabelecidos no escopo definido pela prépria unidade de auditoria interna, opinido expressa sobre a
capacidade de os controles internos administrativos da UPC identificarem, evitarem e corrigirem
falhas e irregularidades, bem como de minimizarem riscos relacionados aos processos relevantes
para a consecucao dos objetivos da UPC.

1.  Avaliacdo de Conformidade das Pecas disponibilizadas - Anexo Il a DN TCU 170/2018

Tratam-se das pecas previstas nos incisos I, 1l e 111 do art. 13 da IN TCU 63/2010, da
adequacdo do contetdo e da estrutura dos documentos, e critérios definidos pela Decisdo Normativa
TCU 170/2018 e Portaria TCU 369/2018.

Com relacdo ao seu conteudo, verifica-se a incluséo pelo gestor no sistema e-Contas
do Relatorio de Gestdo 2018, contendo as informacdes relativas a estrutura geral que foram
requisitadas, nos termos do Anexo Il da DN 170/2018, da Portaria TCU 369/2018 e do Sistema e-
Contas.

Verificou-se que o gestor ndo fez constar o topico sugerido pelo TCU "Outras
informacdes relevantes” e que pudesse acrescentar aquelas informagdes ndo relacionadas
diretamente com as outras secdes, nos termos em que orientado, e que seja de interesse dos

!idSisdoc_16636077v1-97 - DocumentoltemPrestacaoConta. Acesso em 10 de abril de 2019, as 09:35.
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dirigentes da unidade prestadora de contas divulgarem em razdo da relevancia e da necessidade de
accountability dos gestores, entre as quais como o TRT determina os temas a serem incluidos no
relatorio integrado e como estes temas sdo quantificados ou avaliados, bem como o tratamento de
determinacOes e recomendacdes do TCU e auditoria interna.

Percebe-se, entretanto, que as informacgdes foram inseridas dentro do tdpico
"Alocacdo de recursos e areas especiais da gestdo" (p. 85-87), além da intencdo em estabelecer o
processo de trabalho para a elaboracdo do Relatério de Gestdo, e estabelecer método para a selecao
dos temas a serem incluidos no relato integrado, e como esses temas sdo quantificados e avaliados,
conforme constou do Apéndice - Nota Explicativa sobre a Integridade na Elaboracdo do Relatorio
de Gestéo (p. 114-115).

Quanto ao Rol de Responsaveis, foi observado o art. 6° da DN 170/2018, tendo sido
informado pelo gestor no sistema e-Contas 0s seguintes agentes responsaveis:

Natureza da

o Periodo de exercicio
responsabilidade

Agente responsavel - funcéo

MARLENE TERESINHA FUVERKI
SUGUIMATSU - Desembargadora
Presidente do Tribunal

Ordenador de e 01Jan - 31Dez2018

Despesas - Titular

NAIR MARIA LUNARDELLI
RAMOS - Desembargadora Vice-
Presidente do Tribunal

Ordenador de
Despesas - Substituto

« 08Jan - 14Jan2018
e 07Fev - 08Fev2018
e 20Mar - 21Mar2018
¢ 05Abr - 10Abr2018
e 17Abr - 21Abr2018
« 23Mai2018

« 28Mai - 04Jun2018
e 12Jun - 15Jun2018

e 04Jul - 11Jul2018

e 14Jul - 15Jul2018

e 14Ago - 15Ag02018
« 30Ago - 01Set2018

« 160ut2018

e 07Nov - 08Nov2018
« 05Dez2018

e 11Dez - 12Dez2018

ROSALIE MICHAELE BACILA

o 25Fev - 27Fev2018

LUIZ EDUARDO GUNTHER - Ordenador de e 22Mar2018 « 04Mai2018
Desembargador Federal do Trabalho Despesas - Interino « 03Abr - 04Abr2018 e 23Ag0 - 26Ag02018
« 11Jan - 13Jan2018 « 25Jul2018

e 07Ago - 09Ag02018

Desembargadora Federal do Trabalho

Despesas - Interino

Ordenador de « 24Mai2018 « 25Set - 28Set2018
BATISTA-D F | .
do Trasbalho esembargadora Federa Despesas - Interino e 04Jun - 07Jun2018 « 230ut - 250ut2018
« 12Jul2018 e 20Nov - 22Nov2018
« 18Jul2018 « 03Dez - 04Dez2018
ROSEMARIE DIEDRICHS PIMPAO - | Ordenador de . 13Jul2018

Comparando-se com as informacdes extraidas diretamente do SIAFI para o exercicio
de 2018, tem-se que ha ligeira discrepancia em algumas datas lancadas referentes ao exercicio de
responsabilidade, como ordenadores substitutos e interinos, com os periodos lan¢ados no sistema e-
Contas.

Assim, tem-se que as pecas apresentadas em cada um dos capitulos descritos no
sistema e-Contas estdo em conformidade com as orientacbes do TCU, bem como o rol de
responsaveis inserido no sistema atende, ou ndo comprometem as exigéncias esculpidas nos arts. 10
e 11 da IN TCU 63/2010, permitindo com as informagdes apresentadas melhor caracterizar a
unidade, proporcionando ao leitor do relatorio obter uma melhor compreenséo acerca das raz0es de
sua existéncia, sua estruturagdo, principais relagbes com o contexto de atuacdo, principais
macroprocessos, competéncias, entre outras.
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Demais consideracdes quanto a profundidade e ao formato da apresentacdo das
informacdes de cada capitulo do contetido exigido pelo TCU serdo analisadas a seguir no decorrer
deste relatdrio.

2. Avaliacdo dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestéo

Os critérios de avaliagcdo considerados para a auditoria estdo representados pelas
orientacdes gerais (diretrizes e estrutura geral) para a elaboracdo dos relatorios de gestdo de 2018
disponibilizados pelo TCU, cuja observancia da-se nos termos do Art. 5° e seu paréagrafo Unico da
Portaria TCU 369/2018.

2.1. Observéancia das diretrizes do Anexo Il1a DN TCU 170/2018

Conforme se observa do conteudo disponibilizado pela gestdo, tem-se que existiu a
preocupacdo em realizar uma abordagem estratégica e mostrar uma visao integrada e conectada das
informagdes, sem, no entanto estar diretamente relacionada a capacidade do Tribunal em alcancar
seus objetivos no curto, médio e longo prazos, principalmente pela auséncia da descri¢do explicitada
para o leitor do relato sobre a natureza e qualidade das relagbes mantidas com as principais partes
interessadas no que diz respeito a considerar e empreender esforcos em responder aos seus legitimos
interesses e necessidades.

Ndo se vislumbra mencdo expressa no relatorio que permita identificar clara
correlagéo entre o alcance dos resultados planejados frente aos desafios, oportunidades e incertezas
descritos no capitulo referente a Visdo Geral Organizacional e Ambiente Externo, assim como a
divulgacdo dos obstaculos que afetaram, de forma significativa, a capacidade de chegar aos
resultados esperados.

Embora ndo incluido no relatério o resumo do processo que determina a
materialidade das informacdes e descricdo dos limites do relato e de como o limite foi determinado,
como ja mencionado na avaliacdo de conformidade das pecas, constou inclusive da declaracdo
alternativa, constante do Apéndice, a intencdo de estabelecer o processo de trabalho para a
elaboracdo do Relatério de Gestdo, bem como o método para a selecdo dos temas a serem incluidos
no relato integrado, e como esses temas sdo quantificados e avaliados.

Da mesma forma, é essencial que se defina a relevancia do que constar do relato
integrado (RI), a fim de que nele estejam contempladas as informacgfes essenciais acompanhadas
das respectivas evidéncias que permitam, segundo orientacdes do TCU, relacionar as principais
iniciativas e acOes realizadas, resultados atingidos, avaliacdo de seu custo-beneficio, impacto sobre
objetivos e potenciais implicacdes para 0 nosso modelo de negdcios (ou cadeia de valor) tudo com
vistas a valorizar e legitimar, perante as partes interessadas criticas, 0 nosso desempenho futuro
frente as incertezas, desafios, e oportunidades.

2.2. Conteldo relativo a estrutura geral do Anexo 11 8 DN TCU 170/2018

2.2.1. Capitulo 1 - Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo

Neste capitulo consta a apresentacdo das informagdes que identificam a unidade
prestadora da conta (missdo, visdo e valores), estrutura organizacional, ambiente externo em que
atua o TRT, principais desafios, incertezas e oportunidades, e modelo de negécios, representado
pela cadeia de valor.

Segundo constou da orientagdo do TCU, tem-se a expectativa de que neste topico
sejam descritos 0s principais insumos, atividades, produtos e impactos (internos/externos e
positivos/negativos), por meio de diagrama simples e fluxo narrativo 16gico, com identificacdo das
partes criticas interessadas.
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Anélise, avaliacdo e oportunidades de melhoria:

Conforme se observa das informagdes trazidas pelo gestor, embora bem
caracterizadas as informacdes, cabe ressaltar, dentre as diretrizes estabelecidas pelo TCU para
elaboracdo do relatorio de gestdo, a auséncia de mengdo expressa de como ocorre 0 relacionamento
com as partes criticas interessadas e que apoiam, contribuem e estdo intimamente envolvidas com o
atingimento da prestacao jurisdicional trabalhista, misséo maior do TRT.

E essencial que o relatério contenha uma visdo da natureza e da qualidade das
relacfes que o TRT mantém com suas principais partes interessadas, incluindo como séo entendidas,
consideradas e apresentadas respostas efetivas aos seus legitimos interesses e necessidades.

Na avaliacdo do planejamento estratégico e resultados da gestdo, o principio de
governanca da confiabilidade (Decreto 9203/2017), ligado a observancia das diretrizes estratégicas e
acOes prioritéarias previamente discutidas e comunicadas a populacao, e o principio da transparéncia,
de compromisso da administracdo publica com a divulgacdo das suas atividades, presta informacdes
confidveis, relevantes e tempestivas a sociedade.

Segundo o Guia de Politica de Governanga Publica - 2018, a transparéncia é um dos
pilares para a construgdo de um governo aberto (open government). O conceito da OCDE de
governo aberto, abaixo, demonstra a inter-relacdo entre os principios de governanca previstos no
decreto e os ganhos de sinergia gerados pela sua implementagéo simultanea:

[Governo aberto é] uma cultura de governanca centrada no cidaddo que utiliza ferramentas, politicas e

praticas inovadoras e sustentaveis para promover transparéncia, capacidade de resposta e

responsabilizacéo do governo, de forma a incentivar a participa¢do das partes interessadas no apoio a

democracia e ao crescimento inclusivo®.

Um dialogo aberto e honesto com a sociedade, segundo tal conceito, é essencial para
fortalecer os lacos de confianga com a instituicdo, reduzindo incertezas em relagdo a sua atuacao.

Além disso, o TRT tem assumido gradativamente e cada vez mais 0 compromisso de
atuacdo conjunta, conforme tema compativel e vinculado a participacdo em redes colaborativas,
nacionais e regionais, de acordo com principios e valores do Planejamento Estratégico Institucional,
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - Agenda 2030, de adesdo ao Pacto Global, adesao
aos Acordos de Cooperacao Técnica, entre tantas outras iniciativas correspondentes.

2.2.2. Capitulo 2 - Planejamento Estratégico e Governanca

Segundo a orientacdo do TCU para apresentacdo deste capitulo, o objetivo é
demonstrar a direcdo estratégica, as estruturas que contribuem para a boa governanga e 0
alinhamento desta com as partes interessadas.

Anaélise, avaliacdo e oportunidades de melhoria:

Embora conste do relato mensagem clara sobre objetivos estratégicos, ndo foram
explicitadas as estratégias estabelecidas para alcanga-los e, principalmente, ndo se identificam no
relato a analise e demonstracdo dos planos para implementar as prioridades definidas.

A auséncia de vincula¢do com a estratégia ao longo de todo o RI ofende diretamente
um principio de composicdo do RI (Foco estratégico e orientacdo para o futuro). Segundo consta do

item 3.3 da Estrutura Internacional para o Relato Integrado:
3.3 Um relatdrio integrado deve oferecer uma visdo da estratégia da organizacdo e como ela se
relaciona com a capacidade da organizagdo de gerar valor em curto, médio e longo prazo, bem como
COm Seu uso e Seus impactos sobre os capitais (financeiro, manufaturados, intelectual, humano, social
e natural).

2 (OCDE, 2017d).
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Assim, recomenda-se, como oportunidade de melhoria, mostrar as relacdes de causa e
efeito entre as ameagas e oportunidades identificadas no ambiente externo e o0s objetivos
estratégicos (acOes planejadas, em execucdo ou executadas).

E possivel, segundo se observa no relato do gestor, que possa haver avancos efetivos
no desdobramento da estratégia desde que a intencdo de alavancar as RAE’s se concretize e que 0s
trabalhos de avaliagéo, direcionamento e monitoramento possam ser exercidos pelas instancias de
governanca especificas em proveito e sob o controle dos responsaveis pela governanca.

Importante iniciativa nesse sentido pode ser observada pela instituicdo da Politica de
Governanca Corporativa (PGC/TRT-PR), mencionada a p. 18, a qual aléem de descrever as
estruturas de governanca estabelece papeis e reponsabilidades inerentes.

As diversas instancias de governancga, por agirem e estarem investidas das atribuicdes
em apoio ao guardido da governanca institucional, dirigente méximo e colegiados, tém enorme
responsabilidade de agir e prestar contas em nome e em relagdo a comunidade e partes interessadas
envolvidas.

Reforca-se a conviccdo que o principio do foco estratégico e a orientacdo para o
futuro compdem a Estrutura Internacional do RI, justamente por possuir intima relacdo com a
confiabilidade. E a confiabilidade é principio da boa governanca, pois uma instituicdo confiavel
deve manter-se fiel aos objetivos e diretrizes definidas previamente, passar seguranga para 0S
cidaddos em relacdo a sua atuacdo e manter a¢fes consistentes com sua missao institucional.

Dessa forma, a confiabilidade esta intimamente ligada a observancia das diretrizes
estratégicas e acdes prioritarias previamente discutidas e comunicadas aos cidaddos. Alem disso,
deve ser ressaltado ndo s6 a importancia de se perseguir e alcancar os objetivos determinados como
também os riscos para atingi-los.

Indo além, o planejamento e a gestdo de riscos permitem que a instituicao trabalhe as
incertezas de forma consistente e previsivel, promovendo a confiabilidade. Para garantir a
observancia de todos esses elementos, é necessario que diretrizes, objetivos e resultados esperados
sejam definidos a partir de um processo robusto de planejamento.

Recomenda-se, apenas com 0 objetivo de dar efetividade a referida diretriz, que
sejam delineados os processos especificos para tomada de decisdo, iterativos e objetivos, por meio
da definicdo de algadas, periodicidades de reportes e prestacdo de contas, repositdrio tnico de busca
das informacdes de qualidade, do fluxo/tramitacdo das matérias enfrentadas pelas diversas
instancias de governanca e da sua divulgacdo para absorcdo e compreensdo por todas as partes
interessadas criticas, diretamente e indiretamente impactadas pelas diretrizes tragadas®.

Impde-se, ainda, que ocorra 0 acompanhamento, a atualizagdo e o monitoramento
constante da estratégia, a fim de cumprir a necessidade de dar publicidade aos resultados alcancados
pelo TRT, especialmente pelo que consta do artigo 4° 8 1° incisos I, Il e 1V, da Resolugéo
Administrativa 45/2018 do E. Pleno deste TRT.

Quanto a realizacdo de atividades de correicdo e de medidas administrativas para
apuracdo de responsabilidade por danos ao Erario, tem-se que foram relatadas pelo gestor as p. 20
que ocorreram correi¢des ordindrias em todas as Unidades Judiciarias de primeiro grau, em
cumprimento ao Regimento Interno do TRT, além de autuados 61 procedimentos disciplinares,
ressaltando que néo restou caracterizado ilicito que ensejasse impacto ao erario.

Informado pelo gestor que a apuragé@o de irregularidades funcionais praticadas por
servidores compete ao Nucleo de Etica e Disciplina, e também que, em relacdo a magistrados, de 1°

® The IIA. Tone at the top. Trazendo & alta administracdo, conselhos de administracdo e comités de auditoria
informacdes concisas sobre topicos relacionados a governanca. Edi¢do 84 | Outubro de 2017. In O Papel da Auditoria
Interna em Garantir Informag@es Precisas para o Conselho.
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e 2° Grau, os ritos e penalidades de processos administrativos disciplinares seguem os ditames da
Resolugdo CNJ 135/2011.

Ainda que ndo tenha ocorrido impacto ao erario, recomenda-se descrever mais
especificamente, preservados os sigilos necessarios, os resultados dos impactos decorrentes do total
de apuraces disciplinares (61 em 2018) a fim de fortalecer o ambiente interno de controle, com
efeitos na cultura da ética e comportamento organizacional esperado, fortalecendo as medidas
preventivas com o objetivo de evitar a repeticdo de condutas similares.

No que diz respeito as atividades que envolvam 0 manuseio ou 0 processamento de
valores e recursos, guias de recolhimento, pagamento de colaboradores, honorarios e de
fornecedores, independentemente de estar sendo desenvolvida a metodologia de gestdo de riscos
institucional, que sejam desde logo indicados e explicitados quais os riscos envolvidos bem como os
controles internos existentes para prevenir eventuais desvios.

Quanto a orientacdo para que constem informacfes sobre a Carta de Servigos ao
Cidadéo, tem-se que foi informado pelo gestor na pagina 23 que o documento passa por processo de
atualizacao.

Entretanto, ndo se identifica maiores explicacdes acerca do que o cidaddo pode
esperar deste processo e de quando estara disponivel para seu devido acesso.

Por tal razdo, recomenda-se inserir mais informacdes acerca do processo de
estruturacdo da carta de servigos que estd passando por processo de atualizagéo.

Na sequéncia, ao tratar o Relatorio de Gestdo da afericdo de satisfacdo dos cidaddos-
usudrios, o gestor apresenta graficos relativos aos atendimentos realizados pela Ouvidoria, 0 que
leva ao entendimento de que esta é a Unica maneira do cidaddo se manifestar sobre os servigos
oferecidos pelo TRT. Tendo em vista a especificidade do publico atendido recomenda-se que sejam
oferecidos ou indicados outros canais para manifestagéo do grau de satisfagdo como, por exemplo,
diretamente nos balcdes de atendimento das Varas ou no atendimento pelo service desk.

Quanto as formas de participacdo cidadd em processos decisorios, ou explicacdo
sobre como a cultura, ética e valores refletem nos recursos e relagdes com partes interessadas,
percebe-se que o relatério ndo trouxe informacGes para os resultados do relacionamento com a
sociedade e outras partes interessadas, nem ao menos por infograficos descritivos, limitando-se a
apresentar os atendimentos realizados pelo canal "Ouvidoria".

A capacidade do TRT gerar valor para si mesmo, conforme consta da Estrutura
Internacional para o RI, esta relacionada ao valor que ele gera para outros. Assim, a aferi¢cdo do grau
de satisfacdo para o cidaddo-usuario deve estar relacionada e explicitar os efeitos das atividades e
dos produtos da organizacdo sobre a satisfacdo de clientes em relacdo aos servigcos ofertados pela
carta, pelos compromissos, pelo planejamento previsto, e ndo apenas pela capacidade de
fornecimento de informac6es apenas quando requisitada.

O Guia de Politica de Governanca Publica descreve que a participacdo social,
entendida como a influéncia direta da populagdo nos processos decisorios do Estado, s6 acontece de
verdade se as manifestacGes apresentadas pela populacdo influirem de alguma forma na tomada de
decisdo dos agentes publicos. Isso significa que as ouvidorias devem fazer mais do que somente
receber e responder as manifestagdes.

Seus registros devem servir para subsidiar os gestores no aprimoramento dos
processos na administragdo publica e propor aperfeicoamentos na prestacdo de servigos publicos —
atribuicao, aliés, ja prevista pelo art. 13 da Lei 13.460/2017* — regulamentada pelo Decreto n° 9.492,
de 2018 —, que dispde sobre a participacio, protecio e defesa dos direitos dos usuarios. E assim que
as ouvidorias podem utilizar problemas individuais para elaborar solugdes coletivas.

* Dispde sobre participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da administracéo publica.
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Os cidadaos usuarios — atuais e potenciais — sdo sujeitos de direitos e as organizacoes
publicas, no ambito de suas competéncias, tém obrigacdo de atender, com qualidade e presteza, as
suas necessidades e demandas, estabelecendo uma relacao ética e transparente com a sociedade.

Desta forma, recomenda-se que seja estabelecido processo de insercédo e integragdo
das atividades e atribui¢fes desenvolvidas pela Ouvidoria de forma a permitir 0 aproveitamento e a
proposicdo de melhorias nos servigos prestados influenciando nas diretrizes adotadas pelas funcées
de governanca, bem como apoiando a tomada de decisdo com base em informacg6es de qualidade e
em prol do usuério final.

Quanto aos mecanismos de transparéncia das informacdes relevantes sobre a atuacao
do TRT, limitou o gestor em relatar que as informagOes que contribuem para a transparéncia da
gestdo encontram-se disponiveis no site do Tribunal, no Portal da Transparéncia e caso ndo encontre
as informacdes desejadas ou ndo fique satisfeito com as informagdes disponibilizadas, o usuério
pode acionar o Servico de Informacg6es ao Cidadao ou a Ouvidoria do TRT-PR.

Segundo consta da Estrutura Internacional do RI (item 3.14), como inclusive ja
afirmado anteriormente, um relatorio integrado aumenta a transparéncia e a prestacdo de contas,
essenciais para construir confianca e resiliéncia, ao divulgar como o0s legitimos interesses e
necessidades das principais partes interessadas sdo compreendidos, levados em conta e tratados em
decisdes, acdes e desempenho, bem como na comunicagdo continua.

Nessa mesma toada, o Guia de Politica de Governanca Publica ao contextualizar
dentre os principios de governanca publica, o da transparéncia, traz a luz a definicdo da OCDE,
2016, que este se presta a “Fortalecer as relagdes com os cidaddos é um investimento sélido na
melhoria do desenvolvimento de politicas e um elemento essencial da boa governanga” e, para
tanto, deve-se seguir a diretriz de promover a comunicacdo aberta, voluntaria e transparente das
atividades e dos resultados da organizacdo, de maneira a fortalecer o acesso publico & informacao.

Com o atual cenario tecnoldgico e de controle social exercido por diversos agentes 0s
6rgdos publicos vém respondendo com atitudes que assegurem a transparéncia e o exercicio da
cidadania pela sociedade com a decisdo de dispor de dados abertos em seus sitios eletrdnicos.

Ressalta-se que a fim de avaliar a capacidade do TRT em assegurar tal transparéncia,
foi iniciada, em agosto de 2018, a atividade de auditoria direcionada ao Portal da Transparéncia
disponivel no sitio eletrénico deste Regional. Porém, a auditoria foi cancelada, conforme
autorizacdo exarada no Despacho Audint 26/2018, em decorréncia de fatos supervenientes durante o
desenvolvimento dos trabalhos.

Tais fatos consistiram em aces de auditoria dos o6rgaos de fiscalizacdo superior,
TCU e CNJ, com temaéticas similares, mas com escopos mais amplos que o projeto de auditoria
iniciado por esta Secretaria de Auditoria Interna.

Primeiramente, tratou-se da publicacdo do Acérddo n° 1.832/2018 pelo TCU (OF
TCU/SEFTI n° 481/2018), no qual foi apreciado o Relatério de Auditoria TC 017.368/2016-2,
relativo ao nivel de transparéncia dos portais eletronicos dos Poderes Judiciario, Legislativo e MPU
e de empresas estatais vinculadas ao Poder Executivo Federal, consistindo em 135 organizacdes
fiscalizadas.

Na sequéncia, em outubro de 2018, foi recebido o Oficio Circular CNJ/SEP
123/2018, solicitando informacdes para elaboracdo de ranking da transparéncia do Poder Judiciario.

Conforme constou do relatério individualizado decorrente da auditoria realizada pelo
TCU, em cumprimento ao Acordao 1832/2018 - Plenario, mesmo que no resultado geral o TRT 92
Regido tenha ficado em 2° lugar (Oficio 481/2018-TCU/Sefti), tem-se que foi apontado que este

TRT responde negativamente a algumas das questdes, a saber:
11) Divulga nome e cargo da autoridade do 6rgao responsavel pelo monitoramento da implementagéo
da LAI, contendo série historica;
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29) Ha Indicacdo da unidade responsavel pelo desenvolvimento e implementacdo dos programas,

projetos, acdes, obras e atividades, contendo série historica;

48) ¢ - O site divulga informagdes concernentes a procedimentos licitatérios (inclusive dispensas e

inexigibilidades) com dados dos Gltimos 6 meses, na integra e no formato aberto;

49) b e ¢ - O site divulga informagdes concernentes a contratos com dados dos Gltimos 6 meses, na

integra e no formato aberto;

56) b Ha divulgacdo, em periodicidade ao menos quinzenal, de despesas com Diarias e Passagens

internacionais de servidores/ empregados/ comissionados/ terceirizados, e de autoridades/membros

contendo série historica;

74) Divulga, anualmente, lista de documentos classificados em cada grau de sigilo (ultrassecreto,

secreto, reservado), contendo: a) Cédigo de Indexacdo de Documento que contém Informacao

Classificada (CDIC); b) Categoria na qual se enquadra a informacéo; ¢) Indicagdo de dispositivo legal

que fundamenta a classificacdo; d) Data da producdo, data da classificacdo e prazo da classificacdo,

completas e contendo série historica;

75) Divulga, anualmente, a lista das informagdes que tenham sido desclassificadas nos ultimos 12

(doze) meses; e

79) HA& informacdes sobre a realizacdo e resultados de audiéncias publicas, consultas publicas ou

outras formas de participacdo popular.

Embora citado pelo gestor (p. 75) que o amplo arcabouco legislativo observado e
aplicado pelo TRT na gestdo da tecnologia da informacdo e comunicacdo contribua para uma
evolucdo continua de padrdes referentes a dados abertos, acessibilidade, transparéncia, seguranca da
informacao, interoperabilidade, ndo se vislumbra mencéo especifica de que tenha sido estabelecida
uma Politica de Dados Abertos, mesmo tendo sido identificadas algumas iniciativas nesse sentido,
guando da realizacdo da auditoria referente ao Portal da Transparéncia, quando se pode verificar ao
acessar algumas paginas que o TRT dispde de dados abertos.

Para que estas iniciativas tenham coesdo recomenda-se que o Tribunal elabore uma
Politica e um Plano de Dados Abertos, além de tornar pablico desde logo para o usuério final quais
as ferramentas de dados abertos que ja se encontram disponibilizadas pelo TRT.

Ao mesmo tempo, em face da auséncia de categorizacdo de graus de sigilo, e de
classificacdo da informacao, isto gera consequéncias na efetividade de divulgacdo além da auséncia
de diretrizes sobre necessidade de armazenamento gerando eventual sobreposicdo e generalidade na
guarda e gestdo documental (backup's), ou mesmo pela possibilidade de eliminacdo, tudo em
decorréncia da auséncia de vinculagéo da classificacdo como o tempo de armazenamento, conforme
instituido pela RA 96/2018, do Pleno do TRT que aprovou as tabelas de temporalidade.

Cabe alertar que, além da necessidade de observar, no processo de gestdo
documental, igualmente as normas estabelecidas pela Lei de Acesso a Informacdo (Lei
12.527/2011) € preciso que o TRT se prepare para o cumprimento em futuro relativamente proximo,
das providéncias atinentes as pessoas juridicas de direito publico para o tratamento adequado de
dados pessoais coletados e divulgados, nos termos em que previsto na Lei 13.709/2018 - Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD) que dispBe sobre a protecdo de dados pessoais e altera a Lei n°
12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet).

Quanto aos resultados dos servicos da ouvidoria e da LAI, tem-se que constou do
Relatorio de Gestéo referente ao exercicio de 2017 a seguinte informagé&o:

“As providéncias concernentes ao cumprimento da Resolugdo CNJ 215/2015 foram concentradas no

processo de implantagdo do Programa de Acesso a Informagdo (Projeto 18/2016), instituido pelo Ato

da Presidéncia 75/2016”.

“Com o objetivo de aperfeigoar as bases e os mecanismos de acesso a informagdo, o programa foi

estruturado sobre seis projetos, quais sejam: Servigo de Informagéo ao Cidadao (SIC), Mapeamento de

Processos, Sistemas, Classificagdo da Informacao, Transmissdo e Comunicagido”.

“Desde as primeiras tratativas do programa atentou-se a necessidade de estruturar e classificar as

informagdes e sistematizar o seu acesso conforme as disposi¢des referentes a transparéncia publica. A

partir dessa iniciativa houve a readequagdo do Portal da Transparéncia, que atualmente permite acesso

mais intuitivo as informagdes do TRT-PR, em transparéncia ativa, por parte da sociedade em geral”.
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No presente relatdrio, limitou-se o gestor a informar que em 2018 foi aprovada a RA
45/2018 do Tribunal Pleno que regulamenta a lei 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informagdo (LAl),
bem como as atribui¢Bes e funcionamento do Servico de Informacédo ao Cidaddo (SIC), no ambito
do TRT-PR.

Entretanto, cabe reiterar o que constou do Relatorio Final do Programa de Acesso a
Informagao citado no relatorio anterior (ANX SGP 676/2017):

“O Programa de Acesso a Informagdo foi conduzido com o apoio técnico e administrativo de uma
equipe multissetorial, o que viabilizou a execucdo de tarefas e a respectiva validagdo por servidores de
diversas unidades do Regional. Em todas as etapas houve grande concentracdo de esforcos para
planejamento, execucdo e avaliacdo de processos a fim de assegurar a satisfatéria entrega de produtos
e/ou servigos”.

Em consequéncia, em face de todo o esforco despendido, cabe relatar os
desdobramentos e a continuidade das acdes necessarias para manutengédo dos resultados obtidos com
0 Programa, além da disponibilizacdo dos dados relativos ao registro das a¢cGes de monitoramento
previstas e adequadas.

Isto se faz necessario, justamente por ter constado dentre as entregas do programa o
Plano de continuidade e/ou de sustentacdo do SIC - Servico de InformacgGes ao Cidaddo, instituido
pela Lei 12.527/2011 (ANX OTRT9 132/2017), regulamentada pela Resolugdo Administrativa
45/2018 do E. Pleno deste TRT, além de assegurar o cumprimento aos objetivos da LAI, por meio
do monitoramento e apresentacdo de relatérios anuais e medidas de aperfeicoamento a cargo do
Grupo Permanente de Acompanhamento (GPA-LAI) nos termos do art. 49, |, 11, Ill, e paragrafo
Unico da mesma resolucao.

Ao mesmo tempo, faz-se necessaria a garantia da continuidade do esforco realizado,
ndo s para corrigir eventuais necessidades de abordagem ou disponibilizacdo das informagdes ao
usuario como, principalmente, para mitigar o risco de descontinuidade, de retrabalho, com
consequente ineficiéncia no uso dos recursos disponibilizados.

Finalmente, no que diz respeito as medidas para garantir a acessibilidade aos
produtos, servicos e instalacBes, recomenda-se relatar as acbes de acessibilidade efetivas e ja
existentes como, por exemplo, implantacdo de solucdes para Libras.

Conforme se observa no sitio oficial do TRT atualmente disponibilizado, existe
apenas um icone “v-libras” que direciona para site explicativo do respectivo software, mas sem que
0 usuério possa utilizar diretamente da aplicabilidade de tradugdo automatica dos contetidos digitais
(texto, audio e video) do portugués para a Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, e que permita a
inclusdo necessaria para as pessoas surdas, ampliando assim o alcance do publico externo com
deficiéncia auditiva, assegurando o amplo exercicio dos direitos individuais e sociais fundamentais.

2.2.2.1. Gestdo de Riscos e Controles Internos

Segundo orientacdo do TCU deve constar neste tdpico a explanacdo sobre a
vinculacdo entre riscos e objetivos estratégicos, riscos significativos quantificados e medidas de
mitigacdo observadas e praticadas durante o exercicio.

Em sintese, portanto, requer o TCU que sejam demonstrados quais sdo 0S
mecanismos de controle estabelecidos para alcancar os objetivos institucionais.

Orienta, ainda, no que couber considerada a diretriz de materialidade do relato
integrado, que sejam abordadas dentro deste tdpico, que trata da gestdo de riscos e controles
internos: informacdes sobre agOes trabalhistas contra a entidade; estrutura de gestéo e controle de
demandas judiciais; explicagdo sobre tipos de riscos: estratégico, operacional, de mercado, de
crédito, de comunicacédo, de conformidade, entre outros; visdo geral do modelo de gestdo de riscos e
controles, esclarecendo os componentes dos controles internos: ambiente, avaliagdo de riscos,
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atividades de controle, sistemas de informacdo e monitoramento; e o detalhamento individualizado
dos principais riscos e da resposta a cada um deles (controles internos).

No que diz respeito as acdes do TRT, informou o gestor que, objetivando normatizar
a gestdo de riscos, foi instituido pela Presidéncia em 2018 o Programa de Aperfeicoamento a Gestao
(PAG), que consolida diversos projetos voltados a capacitagcdo de gestores e servidores, aplicacdo de
metodologias de processo, projetos, riscos, tomada de decisdo, comunicagdo e desenvolvimento do
sentimento de pertencimento, a principio, no ambito das secretarias vinculadas a Diretoria-Geral.

Disse que ja foram realizadas capacitagdes, com enfoque prético, voltadas a tematica
e também apresentados perante algumas instancias de governanca, comités, e de gestdo, diretores, a
obra “10 passos para a Boa Gestdo de Riscos, segundo o TCU”, de forma a aumentar a
conscientizacao sobre o tema.

Informa, também, que esta prevista a execugdo e conclusdo de projeto para institui¢éo
de politica e processo de Gestdo de Riscos Corporativos, a ser implantado gradativamente no TRT-
PR, que utilizam produtos e artefatos gerados durante as capacita¢des que ocorreram em 2018.

O gestor afirma, ainda, que a instituicdo da Politica de Governanca Corporativa
(PGC/TRT-PR) permitira contribuir com o fortalecimento das ac¢des, pois trata da composicéo das
“Instancias Internas de Apoio a Governanga”, responsaveis por realizar a comunicagdo entre partes
interessadas internas e externas a administracdo, bem como das auditorias internas que avaliam e
monitoram riscos e controles internos, comunicando quaisquer disfuncbes identificadas a alta
administragao.

Por fim, destacado pelo gestor que estd em vigéncia do Ato 357/2013 da Presidéncia
do Tribunal, com a previsdo de se atualizar este instrumento, em alinhamento a futura Politica de
Gestdo de Riscos Corporativos (PGR) e a PGC/TRT-PR, objetivando-se dar maior impulso e
efetividade as diretrizes resultantes dessa atualizagao.

Analise, avaliacdo e oportunidades de melhoria:

Costuma-se falar da gestdo de riscos como uma ferramenta para aumentar as
probabilidades de alcance dos objetivos da organizacdo em qualquer dos niveis: estratégico, tatico e
operacional. Entretanto, com base em modernos manuais e modelos de referéncia e relatos praticos
alcancados, a gestdo de riscos é uma ferramenta para aumentar a capacidade dos gestores para, num
ambiente altamente regulado, transformar a gestéo publica.

Os gestores publicos, mesmo que trabalhem focados nos resultados e nas expectativas
das diversas partes interessadas, muitas vezes ficam limitados para tomar decisdes por conta de
mecanismos de controle que inibem a boa gestdo publica.

Nesse sentido, a estrutura de gestdo de riscos é imprescindivel para os gestores
transformarem a administracdo publica. Gestores, tanto publicos quanto privados, devem tomar
decisdes, ja que isso faz parte de suas responsabilidades. Mas, tomar decisdes sem boas evidéncias,
ou seja, sem informacdes de qualidade, é desafiador e leva 0s gestores a uma postura de precaucao.
Em consequéncia, as a¢Oes e 0s resultados dessas decisdes terdo impactos timidos para o0 avanco e
melhoria da administracdo publica.

A partir do momento que os tomadores de decisdo tenham informac6es de qualidade
originadas de um gerenciamento de riscos robusto, poderdo ser mais assertivos e igualmente mais
envolvidos nos projetos e a¢des que sejam implantados buscando melhorar a gestao e os resultados
da organizacéo.

E e fundamental que seja assim, porque as coisas podem dar errado. Quando d&o
errado para gestores publicos, os resultados podem ser catastroficos para 0s mesmos, com puni¢oes
formais e informais que atingem seus bens materiais e imateriais.
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Entretanto, uma gestdo de riscos bem estruturada prepara o gestor para acionar
contingéncias, reduzir prejuizos e recolocar a organizagcdo no rumo. Ou seja, nas palavras do
navegador Amyr Klink, o risco € a chance de dar certo, ndo a chance de dar errado.

Dessa forma, o gestor é diligente e, ainda que alguma perda possa ser concretizada,
todas suas acdes tém legitimidade porque estdo fundamentadas no aprimoramento da gestdo publica
e na busca do bem publico, por meio de metodologias adequadas e recomendadas.

Ele ndo precisara ser rechacado, pelo contrario, podera ser enaltecido, tendo vista
seus altos valores, sua diligéncia e sua busca incansavel por resultados, mesmo que isso signifique
assumir, responsavelmente, os riscos.

Quanto a conformidade legal e atendimento as orienta¢des dos 6rgdos de controle,
tem-se que existe uma série de normativos ja possiveis de serem aplicados, tais como:

Decreto-lei 200/67 - dentre as atividades de controle, prevé que o trabalho administrativo sera

racionalizado mediante simplificacdo de processos e supressdo de contrdles que se evidenciarem como

puramente formais ou cujo custo seja evidentemente superior ao risco;

Decreto 9203/2017 - dentre as diretrizes da governanga previstas esta a de implementar controles

internos fundamentados na gestdo de risco, que privilegiara acOes estratégicas de prevencdo antes de

processos sancionadores;

IN TCU 63/2010 - que estabelece normas de organizacdo e de apresentacdo dos relatérios de gestéo,

dispondo: (...) IX. exame do desempenho: andlise da eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade

da gestdo em relagdo a padrdes administrativos e gerenciais expressos em metas e resultados
negociados com a administracdo superior ou definidos nas leis orcamentérias, e da capacidade dos
controles internos de minimizar riscos e evitar falhas e irregularidades; X. controles internos: conjunto

de atividades, planos, métodos, indicadores e procedimentos interligados, utilizado com vistas a

assegurar a conformidade dos atos de gestdo e a concorrer para que 0s objetivos e metas estabelecidos

para as unidades jurisdicionadas sejam alcancados; e

TCU - Aco6rdédos, Referencial Basico de Governanga, Referencial Basico de Gestdo de Riscos,

Levantamento Integrado de Governanga.

Da mesma forma, enfatizando-se a necessidade de vinculacdo estratégica na
abordagem da reflexdo sobre gestdo de riscos e controles internos, recomenda-se vincular o
programa de aperfeicoamento da gestdo (gestdo de riscos) com os riscos vinculados e considerados
a partir dos objetivos estratégicos.

Ainda, conforme constou da orientacdo do TCU, independentemente da metodologia
de enfrentamento ja estar formalmente implantada ou em desenvolvimento, recomenda-se descrever
as medidas especificas de gerenciamento dos riscos significativos e para os riscos identificados,
analisados e avaliados, descrever quais sdo as acOes de resposta existentes ou quais foram as
implantadas como, por exemplo, alguns elencados pelas proprias orientacGes: Riscos de acbes
trabalhistas contra o TRT que, mesmo podendo ndo ser materialmente relevantes (em termos
financeiros), podem impactar profundamente a imagem da instituicdo perante a sociedade e outras
partes interessadas.

A atual conjuntura de desprestigio da Justica do Trabalho perante a sociedade, como
informado dentre os desafios enfrentados, acentuam o impacto caso estes riscos se materializem.
Para tanto, recomenda-se igualmente mapear controles e estruturas de gerenciamento de riscos que
identifique, registre, avalie e responda aos riscos de demandas judiciais contra o TRT.

Esta unidade de auditoria interna, em varias oportunidades, cuida em transmitir ao
gestor que afirmar que, ao contrario do narrado pelo gestor em relatdrios anteriores, fazer gestdo de
riscos, de forma intuitiva ou empirica, pode ser qualquer coisa, mas nunca pode ser considerada
como prética de gestdo de riscos.

Recomenda-se para o enfrentamento efetivo da implantacdo da metodologia de
gestédo de riscos a observancia de modelos de referéncia reconhecidos, tais como o Manual do TCU,
denominado Riscos e Controles nas Aquisi¢des (RCA), modelo COSO ERM, ABNT NBR ISO
31.000, outros referenciais de gestao de riscos, normativos produzidos pela CGU e MPDG.
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Informado também pelo gestor que se encontra em vigor o Ato 357/2013 do
TRTI/PR, que estabelece diretrizes do Sistema de Controle Interno da instituicdo, cuja finalidade é
funcionar como um instrumento de gerenciamento de riscos indispensavel a governanga corporativa
a fim de prover as melhores condigfes para que 0s objetivos organizacionais sejam alcangados.

No que diz respeito ao estabelecimento efetivo e proativo dos controles internos
inerentes aos atos de gestdo, embora mencionado pelo gestor que se pretende atualizar o referido
instrumento para que fique alinhado a futura Politica de Gestdo de Riscos Corporativos, ressalta
igualmente a metodologia de gestdo de riscos que é altamente recomendavel que se realize uma
profunda gestdo do conhecimento existente e ja produzido, utilizando-se do modelo COSO I, e
atualizagdes, e outros referenciais, acérddos e diretrizes do TCU, normativos CGU, entre tantos
disponiveis.

N&o obstante a fragilidade da instituicdo representada pela exposicdo & baixa
capacidade no uso da metodologia de gestdo de riscos e de controles internos, percebe-se uma
significativa evolugdo no enfrentamento da prética de gestdo de riscos e controles internos,
principalmente se comparada com os relatos anteriores dos anos de 2016 e 2017, como enfatizado.

2.2.3. Capitulo 3 - Resultado da Gestéo

Segundo as orienta¢gdes do TCU para este capitulo o objetivo € demonstrar quais
foram as metas e as realizacbes em relacdo a missdo institucional e aos objetivos estratégicos
finalisticos, bem como sintetizar as principais perspectivas para 0s préximos anos.

Para demonstrar, requer-se explicitar a avaliacdo equilibrada dos objetivos
alcancados e do desempenho em relacdo as metas, sugerindo-se com base nas diretrizes tragcadas
pela metodologia do relato integrado que possam ser acostados graficos dos principais indicadores,
contendo as metas e os resultados atingidos, além do monitoramento de metas ndo alcangadas.

Da mesma forma, orienta 0 TCU que sejam apresentadas informacbes sobre os
desafios remanescentes e préximos passos possiveis onde sejam incluidos os obstaculos e incertezas
qgue a UPC provavelmente enfrentara ao perseguir o seu planejamento estratégico (perspectiva) e
potenciais implicacGes para o seu modelo de negdcios (ou cadeia de valor) e desempenho futuro.

Como se requer, ainda, a discussdo das potenciais implicacdes, inclusive para o
desempenho futuro, normalmente inclui 0 ambiente externo, bem como riscos, com uma analise de
como estes podem afetar a realizacdo dos objetivos estratégicos em integracdo com os demais
capitulos recomendados.

Anaélise, avaliacdo e oportunidades de melhoria:

Como se observa do topico especifico, o gestor informou que os resultados da
maioria dos indicadores finalisticos foram alcancados.

Iniciativas, acOes e indicadores devem ser apresentados, explicitados e publicados a
disposicao das partes interessadas para que deles possam participar opinar e influenciar por meio da
gestéo participativa.

Informado, também, pelo gestor que com relacdo aos riscos associados a cada
objetivo estratégico, conforme Capitulo 3 do Relatorio Integrado (p. 28), 0 TRT-PR "esta em fase de
implantacdo do processo de gerenciamento de riscos institucionais, sem previsao, neste momento,
de alcance a estratégia no curto prazo".

Vé-se que ao mesmo tempo em que afirma que os indicadores finalisticos foram
alcancados, inexiste a previsdo de insercdo do processo de gerenciamento de riscos institucionais a
estratégia no curto prazo, o que traz um indicio importante de desconexdo e fragilidade ao processo
de tomada de decisdo, podendo representar a consequente materializagdo do risco de impacto ao
atingimento dos resultados alcancados.
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Entretanto, afirma também o gestor que a analise dos resultados obtidos por objetivo
estratégico serd aperfeicoada para o ano de 2019, em acdo especifica que envolve o desdobramento
do Plano Estratégico Institucional e a redefinicdo dos modelos das ReuniGes de Anélise da
Estratégia (RAE's), por meio das quais se pretende monitorar a execucdo da estratégia, avaliar os
resultados e cenario e direcionar as proximas acGes a serem realizadas para a consecucdo da
estratégia.

A auséncia de analise circunstanciada acerca da visdo de causa e efeito dos objetivos,
e 0 modo que as iniciativas realizadas impactam em um ou em varios dos respectivos objetivos
poderdo se beneficiar dessa iniciativa.

Para que se possa impulsionar essa acdo, a fim de fortalecer os controles internos
necessarios como oportunidade de aumento da perspectiva de atingir os objetivos, recomenda-se
utilizar como referéncia o0 modelo do COSO ERM, o qual contém a estratégia e desempenho
organizacional no coracdo de sua estrutura atualizada em 2017.

Segundo enfatizou o TCU, no Acérddo 1294/2018-Plenario, o modelo Enterprise
Risk Management - Integrated Framework (Gerenciamento de Riscos Corporativos - Estrutura
Integrada), também denominado ou Coso Il, que intensifica a preocupacdo com o gerenciamento de
riscos, inclui os riscos relacionados aos objetivos estratégicos da organizacdo, isto é, aqueles
objetivos vinculados a sobrevivéncia, a continuidade e a sustentabilidade da organizag&o.

O COSO ERM, portanto, ao adicionar nova categoria de objetivos (estratégico) as
trés anteriormente estabelecidas pelo COSO | (operacional, comunicacdo e conformidade) evolui,
neste novo paradigma, da gestdo centrada em controles funcionais para a formacédo de uma cultura
de risco na qual todos os empregados tornam-se responsaveis pelo gerenciamento de riscos e atuam
em cooperacao aos gestores, para minimizar esses riscos por meio de controles internos e de outras
respostas.

Em artigo publicado na Revista Internal Auditor Magazine, em outubro/2017, ao
mencionar a necessidade de administrar o gerenciamento de riscos, Anderson D. enfatiza que
gerenciamento de riscos € mais uma habilidade e mentalidade do que um processo. Fazer o
gerenciamento de riscos corretamente melhora a tomada de decisdes, porém, se transformado
apenas em um departamento ou equipe, pode facilmente se separar do processo decisorio.

Afirma, ainda, 0 mesmo autor que 0 ERM - ou mais genericamente "gerenciamento
de riscos" - ¢ um componente integral da tomada de decisdes. E um conjunto de habilidades,
abordagens, competéncias, ferramentas, cultura e mais que ndo estdo sozinhos, mas fazem parte de
tudo o que uma organizacdo faz. Infelizmente, muitas organizacbes ndo executam bem o
gerenciamento de riscos e sofrem as consequéncias.

O resumo executivo da estrutura atualizada, em 2017, do Coso ERM discute cinco

componentes inter-relacionados:
Governanga e Cultura. A governanca define o tom da organizagdo, reforcando a importancia e
estabelecendo responsabilidades de supervisdo para 0 ERM. A cultura pertence a valores éticos,
comportamentos desejados e compreensdo do risco na entidade.
Estratégia e configuracdo objetiva. ERM, estratégia e configuracdo objetiva trabalham juntos no
processo de planejamento estratégico. Um apetite de risco é estabelecido e alinhado com a estratégia.
Os objetivos de negécios colocam a estratégia em pratica enquanto servem como base para identificar,
avaliar e responder ao risco.
Atuacao. Os riscos que podem afetar a consecucdo da estratégia e dos objetivos de negécios precisam
ser identificados e avaliados. Os riscos sdo priorizados pela gravidade no contexto do apetite de risco.
A organizacao seleciona respostas de risco e leva uma visdo de portfélio da quantidade de risco que
assumiu. Os resultados desse processo sdo relatados para os principais interessados em risco.
Reviséo e revisdo. Ao analisar o desempenho da entidade, uma organizacdo pode considerar o quéo
bem os componentes do ERM estdo funcionando ao longo do tempo e a luz de mudangas substanciais
e quais revisdes sdo necessarias.
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Informagdo, comunicacdo e relatorios. O ERM requer um processo continuo de obtencdo e
compartilhamento de informagdes necesséarias, tanto de fontes internas como externas, que flui para
cima, para baixo e em toda a organizacéo.

Em face do argumento acima descrito, recomenda-se utilizar o conhecimento
constante do modelo de referéncia do COSO ERM, em complemento aos demais modelos de
referéncia existentes, tais como a norma ABNT-NBR-ISO 31.000, referenciais do TCU, entre
tantos, a fim de permitir o aprofundamento das andlises circunstanciadas, no contexto do
desdobramento do Plano Estratégico Institucional e na redefinicdo dos modelos das Reunides de
Analise da Estratégia, conforme mencionado pelo gestor (p. 28).

Recomenda-se, também, visando a melhor compreenséo para o leitor, que as metas
propostas sejam explicitadas, direcionadas para os resultados atingidos, além de detalhar se a meta
foi alcangada ou ndo. Para metas ndo alcancadas, justificar e mostrar possiveis acdes para corregao.

Embora mencionado pelo gestor que os indicadores vinculados aos objetivos e 0s
respectivos resultados alcancados podem ser verificados consultando-se o Sistema de Gestdo
Estratégica da Justica do Trabalho (SIGEST/CSJT), recomenda-se explicitar as metas e a
contribuicdo de cada iniciativa ao objetivo a que se refere, também para facilitar a leitura e a
compreensdo diretamente no texto, considerando conjuntamente a diretriz de materialidade em
relacdo ao contetdo.

Quanto a integracdo propriamente dita do exposto neste capitulo, é possivel visualizar
a oportunidade de, quando enfrentado, por exemplo, o relato do OE5 “gerir as demandas repetitivas
e os grandes litigantes”, ampliar as iniciativas por meio da gestdo da informacdo e do uso de
sistemas eletronicos, principalmente quando se insere dentre as oportunidades de investimentos em
TIC (p. 13), de possibilidades de ampliacdo do uso de tecnologias de Inteligéncia de Negdcio
(Business Intelligence) e Inteligéncia Artificial.

Ao mesmo tempo, seria possivel citar o uso similar do powerBI em projetos, como
descrito nas acOes desenvolvidas pela Corregedoria (p. 20), tais como o e-Gestor, painel da taxa de
congestionamento, projecdo da pauta de audiéncias das unidades judiciarias e ata dinamica de
correicéo.

Importante ressaltar, como boa préatica, o potencial de impulso dado para o
atingimento dos resultados, conforme informa a adogdo da Politica de Governanga Corporativa (p.
18).

Dentre os principios béasicos de governanca do Codigo das Melhores Praticas do
IBGC encontram-se a transparéncia, a equidade, a prestacdo de contas e a responsabilidade
corporativa. Nesta, ao se somar as praticas de gestdo por processos ao gerenciamento de riscos
alinhado a abordagem da sustentabilidade institucional, vislumbra-se um grande potencial de
crescimento ao desempenho corporativo deste Regional.

Indo além, é preciso romper com a cultura de que a mera indicacdo de objetivos
estratégicos é o suficiente para que todos saibam o que deve ser feito (mesmo que indicados pela
novel "gestdo participativa™). Entende-se necessaria a instigacdo supervisionada dos gestores para
que implantem e disseminem acles operacionais efetivas que traduzam o plano estratégico em
atitudes concretas de gestdo que levem a instituicdo ao real atingimento da eficiéncia e eficacia na
prestacdo jurisdicional. Do contrario, 0s gestores continuardo a acreditar que fizeram a sua parte
sugerindo metas e objetivos, mas que cabe a alta administragdo fazer com que aconteca.

2.2.4. Capitulo 4 - Alocacgao de recursos e areas especiais da gestao

Segundo orienta 0 TCU, deve o gestor fazer constar neste topico as informacoes
sobre para onde o TRT deseja ir e como ele pretende chegar 14, com o objetivo de demonstrar para a
sociedade como foram gerenciados 0s recursos orcamentarios, humanos, tecnoldgicos entre outros,
sob o ponto de vista da eficiéncia e da conformidade.
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Para tanto, sugere 0 TCU que seja indicada a estratégia para alcancar os principais
objetivos, seus planos de alocacdo de recursos para implementar essa estratégia no exercicio a que
se refere, assim como os principais desafios e agdes futuras em relacdo aos mesmos recursos.

Anédlise, avaliacdo e oportunidades de melhoria:

A importancia desse topico é que se tragam informacdes essenciais para constar do
relato integrado (RI), por meio do processo definido para observar a diretriz de materialidade, cujas
evidéncias permitem, segundo orientacdo do TCU, relacionar as principais iniciativas e agoes
realizadas, resultados atingidos, avaliacdo de seu custo-beneficio, economia gerada, impacto sobre
objetivos e potenciais implicagcdes para o modelo de negdcios (ou cadeia de valor) tudo com vistas a
valorizar e legitimar, perante as partes interessadas criticas, o desempenho futuro do TRT frente as
incertezas, desafios, e oportunidades.

Conforme de observa da Declaracdo da Diretoria-Geral: “[...] torna-se imperiosa a
busca pelo equilibrio do gasto publico, na vertente necessidade x despesa x resultado e de solucbes
para as problematicas causadas pela reducéo gradativa da forca de trabalho”.

Declarado, ainda, pela Diretoria-Geral que, nessa linha de atuacdo, o primeiro desafio
enfrentado e devidamente superado pela Diretoria-Geral no inicio de 2018 foi adequar as lotacGes e
funcGes comissionadas aos ditames da RA 27/2017 do Tribunal Pleno, norma que trata da
distribuicdo de servidores, fungdes comissionadas e cargos em comissdo de forma a dar
cumprimento a Resolucdo CNJ 219/2016 e que demandou a adogdo de medidas para remanejamento
e lotacdo de servidores para as unidades judiciarias de 1° grau, a fim de mitigar o déficit de lotacao
existente em algumas Varas do Trabalho.

Como oportunidade de melhoria, cabe ressaltar a boa prética adotada pela Diretoria-
Geral no sentido de buscar mecanismos que auxiliem as unidades administrativas a exercerem o seu
papel de forma estruturada e organizada, com a entrega dos seus produtos de forma eficiente,
considerando 0s escassos recursos disponiveis. Para tanto, instituiu um Programa de
Aperfeicoamento da Gestdo, que contempla projetos voltados a capacitacdo de gestores e servidores,
aplicacdo de metodologias de processos, projetos, riscos, tomada de decisdo, comunicacdo e
desenvolvimento do sentimento de pertencimento.

a)  Gestdo orcamentéria e financeira

Quanto a conformidade legal e atendimento a o6rgdos de controle, seguindo a
orientacdo do TCU referente a estrutura geral do Relatério de Gestdo, com base no Anexo Il da
Decisdo Normativa TCU n° 170/2018, tem-se que o conteldo relativo a gestdo orcamentaria e
financeira foi apresentado detalhadamente, abrangendo dados das despesas totais autorizadas,
execucdo orcamentaria, discriminacdo dos recursos empenhados, liquidados e pagos, assim como a
evolucgéo da execucéo financeira desde 2016.

Os valores informados guardam conformidade com os descritos no topico que detalha
a execucdo financeira por Grupo e Elemento de Despesa e indica o0 seu enquadramento nos Grupos
1 - Pessoal e Encargos Sociais, 3 - Outras Despesas Correntes, 4 - Investimentos e 5 - Inversdes
Financeiras.

Consta, ainda, demonstracdo do desempenho na execucdo dos Precatdrios e
Requisicdes de Pequeno Valor, contemplando os créditos pagos aos exequentes em 2018, o0s
créditos habilitados e 0s processos ativos, em tramitagdo nesta UPC.

Conforme informacdo do gestor (p. 25), ha previsdo de instituicdo e execucgdo, neste
exercicio, da Politica de Gestdo de Riscos Corporativos, normatizada em 2018 pelo Programa de
Aperfeicoamento a Gestdo (PAG). Porém, nédo consta do Relatorio Integrado mengao a existéncia de
controles internos efetuados para mitigar os riscos que podem impactar o alcance dos objetivos
organizacionais, de forma a adequar a gestdo or¢camentaria e financeira aos requisitos estabelecidos
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nas Resolucbes CNJ 195/2014 e 198/2014, nas boas préaticas nacionais e internacionais e demais
dispositivos dos 6rgaos de controle.

Da mesma forma, a elaboracdo do or¢camento em conformidade com a legislacédo
vigente, demanda identificacdo dos riscos or¢camentarios e fiscais aos quais 0 TRT estd exposto
para, assim, gerar os controles internos e acfes condizentes com o Planejamento Estratégico da
instituicdo e evitar a mera postura de precaucéo, a fragilidade no processo de tomada de deciséo, e
principalmente a impossibilidade de acao preventiva.

Quanto & vinculacdo estratégica, tem-se que consta no capitulo especifico do
Relatério de Gestdo, a informacdo de que o Plano Estratégico Institucional (PEI) 2015-2020 foi
revisado pela RA 24/2017 e adotou integralmente o Plano Estratégico da Justica do Trabalho 2017-
2020, visando intensificar o alinhamento com as estratégias nacionais e fortalecer o atendimento as
determinag6es dos Conselhos Superiores (p.17).

Consta, ainda, a informacdo pelo gestor de implantacdo dos comités de apoio a
governanca nas areas de TIC, Orcamento, Gestdo de Pessoas e Seguranca da Informacdo,
culminando, em dezembro de 2018, com a instituicdo da Politica de Governancga Corporativa (PGC-
TRT-PR), cujo Sistema € baseado no Referencial Basico de Governangca do TCU.

Verifica-se também que a Gestdo Orcamentaria, Financeira e Contabil é apresentada
como macroprocesso finalistico da proposta de Cadeia de Valor, em fase de elaboragdo, necessario a
concretizacdo da Missdo do TRT-PR (p. 14).

Pelo exposto, percebe-se 0 empenho para a adogdo de mecanismos que torne mais
adequada a atuacao deste Regional aos dispositivos legais e requlamentares dos Orgéos de Controle,
porém ndo foram indicadas, no Relatério, acBes vinculadas aos objetivos estratégicos e nem a
extensdo de seus resultados para o atingimento das metas institucionais.

Em consideracdo a natureza do 6rgao, existe provisionamento a longo prazo devido a
incertezas dos valores futuros, porém nao ha no relatorio uma classificacdo dos niveis de risco e de
avaliacdo do provisionamento, orientado pelo TCU em consideracdo ao conjunto das
demonstracdes. Observa-se o0 reconhecimento de ativos intangiveis, também € mencionada a
mudanga de sistema de custos.

Recomenda-se, portanto, o alinhamento das propostas or¢camentarias ao planejamento
estratégico de modo a direcionar, com eficiéncia e efetividade, a utilizacdo dos recursos necessarios
a execucdo do plano, nos termos da Resolu¢do CNJ 198/2014, auxiliando no processo de tomada de
decisdo, além de explicitar em notas explicativas onde e como estdo vinculados os respectivos
provisionamentos.

O gestor dita (p. 87), como um dos seus maiores desafios, a imposicdo dos limites de
gastos estabelecidos pelo regime fiscal previsto na EC 95/2016, reconhece a necessidade de
aprimoramento da gestdo de recursos humanos, orcamentarios e financeiros e elenca uma série de
acOes futuras voltadas a implantacdo de alternativas, dentre as quais, a Politica de Planejamento
Orcamentario e a de Execucdo Orcamentéria, a atualizacdo do Plano de Obras do TRT-PR e a
manutencdo de acBes de economia de despesas, para otimizacao de seus processos.

Recomenda-se dar continuidade as acbes de aperfeicoamento do processo de
planejamento orgamentario e acompanhamento permanente de sua execugdo, voltadas as iniciativas
que, juntamente com as acOes especificas de gestdo de custos, possam alavancar a contribuicdo para
0 atingimento do Objetivo Estratégico “OE02-Aperfeicoar a gestdo de custos”, além das demais

medidas indicadas pelo gestor as folhas 86 do Relatorio de Gestédo, como por exemplo:
- 0 Sistema Integrado de Gestdo Orcamentaria da Justica do Trabalho (SIGEO-JT), como Unica
ferramenta de processamento de informagfes relacionadas ao planejamento, a execucgdo, ao
acompanhamento orcamentario e a realizacao de créditos adicionais (Ato n° 195/2018);
- a Politica de Governanca Corporativa (Politica n® 35/2018);
- a Politica de Planejamento Orgamentario (Politica n°® 36/2019);
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- a aplicacdo da Gestdo de Custos (Politicas, Estruturas, Sistemas) indicada pelo CSJT;

Identificou-se pequeno erro material constante do segundo paragrafo (p. 46) do
Relatorio de Gestdo, que atribui R$ 18 milhdes aos valores inscritos em RPNP e R$ 302 mil aos
liquidados a pagar dentro do exercicio, invertendo o demonstrado no grafico correspondente.

Aponta-se, igualmente, a auséncia do simbolo de porcentagem (%) nos valores
constantes do grafico relativo ao Desempenho Esperado x Desempenho Obtido, o qual mostra os
indices IEOD estipulados como meta e o realizado.

Ainda quanto ao Desempenho, considerando que o IEOD (indice de Execucdo do
Orgamento Disponibilizado) mede a proporcdo do orcamento efetivamente liquidado em relagdo ao
total do orcamento disponibilizado e que foram fixados pela LOA recursos or¢camentarios na ordem
de R$ 1,074 bilhédo (+ crédito adicional de R$ 8 milhdes, que totaliza R$ 1,082 bilhao), tem-se que a
meta estipulada para este Tribunal (IEOD = 73,95%) corresponde a aproximadamente R$ 795
milhdes (ou R$ 800 milhdes).

Atenta-se, portanto, para o fato de que, se foram liquidados e pagos R$ 1,028 bilhéo,
em 2018, n&o ficou clara, a informagéo de que o TRT-PR ndo atingiu a meta, visto que perfez um
IEOD de 95,72% e néo 66,13%.

Além disso, informou-se que restou como crédito disponivel ndo utilizado o valor de
R$ 36 milhdes, ja as fls. 51, atribui 0 ndo atingimento da meta a sobra de R$ 24 milhGes, ndo
fazendo mencéo aos R$ 12 milhdes de diferenca (p. 46).

Recomenda-se, com vistas a dar maior transparéncia a gestdo dos recursos
orcamentarios, indicar se o orcamento disponibilizado utilizado para aferir o IEOD corresponde ao
mesmo inicialmente informado (R$ 1,074 bilh&o) e o detalhamento do célculo que perfaz o
resultado de 66,13%, informado pelo gestor como alcancado por este Regional, aquém da meta de
73,95%.

b)  Gestdo de pessoas

Consta do documento "Orientagdes Gerais sobre Relatério de Gestdo", oriundo do
Sistema e-Contas/TCU, os conteudos formais a serem demonstrados no relatério de gestdo
referentes a Gestdo de Pessoas, sendo: Conformidade legal, Avaliacdo da forca de trabalho:
distribuicdo dos servidores por faixa salarial, género, deficiéncia, etnia, faixa etaria, situacdo
funcional, carreira, area de trabalho e unidade de exercicio; Detalhamento da despesa de pessoal
(ativo, inativo e pensionista), evolucdo dos Gltimos anos e justificativa para 0 aumento/diminuicao.

Quanto a conformidade legal, o gestor assinalou que estdo em observancia as
disposicdes da Lei 8.112/1990 e demais normas aplicaveis a Gestao de Pessoas nos 6rgédos publicos,
incluidas as Resolucdes emitidas pelo CNJ, CSJT e este TRT (p.53).

Por se tratar o TRT de 6rgdo do Poder Judiciario Federal, recomenda-se acrescentar
aos dispositivos acima mencionados, precipuamente a Constituicdo Federal/1988 e a legislagéo que
rege a magistratura, no caso, Lei Complementar n°® 35/1979.

Foi relatado pelo gestor como exemplo de atuacdo administrativa na manutencéo da
conformidade (p.53), o recebimento de 246 diligéncias, vindas do TCU, com solicitagdes de
informacgdes acerca de assuntos diversos de dados de pessoal envolvendo magistrados e servidores.

Ao analisar esta afirmativa, verifica-se que no proprio relato do gestor na parte sobre
0 "Tratamento de Determinacdes e Recomendacdes do TCU e dos Conselhos Superiores™ (p.85/86)
foi informado que foram encaminhadas pelo TCU ao TRT o total de 09 (nove) deliberacdes, sendo:
03 (trés) de natureza diligéncia; 02 (duas) de natureza auditoria, e, 04 (quatro) de natureza
notificacao.

Esta discrepancia de informacGes pode ter origem no fato de que ndo foi informado
no relatério de gestdo o encaminhamento de Indicios pelo TCU para esclarecimento do TRT. Ao
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consultar o "Sistema e-Pessoal - Mddulos Indicios” ha um total de 195 (cento e noventa e cinco)
indicios nos seguintes estados: Esclarecimento iniciado; Aguardando encaminhamento para o TCU;
Em monitoramento; Arquivado; Tratado em processo de controle externo.

Foi relatado pelo gestor os quantitativos e a devida relacdo percentual (p.53/54) da
Forca de Trabalho no TRT, separando em: Cargos Efetivos Existentes - Servidores; Servidores por
Area de Atuacdo, por Carreira; Composicio de Magistrados/Servidores por Género, por Etnia; e,
Distribuicdo de Estagiarios por Género.

Também relatou o "Detalnamento da Despesa de Pessoal (ativo, inativo e
pensionista), evolucao dos ultimos anos e justificativa para o aumento/diminuicao” (p.55).

Ao analisar os contetdos formais acima citados, ndo foram localizados
demonstrativos da distribuicdo de servidores por faixa salarial, deficiéncia, faixa etaria e unidade de
exercicio, nem tampouco a indicagdo de locais de acesso para obter dados mais detalhados.

Quanto as informacBes prestadas em relacdo ao "Detalhamento da Despesa de
Pessoal e a Evolugdo dos Gastos com Servidores Ativos, Inativos e Pensionistas” estdo
compreensiveis, bem como justificado e fundamentado o aumento dos gastos devido ao pagamento
aos servidores de 02 (duas) parcelas de implantacdo do Plano de Cargos e Salarios, Lei n°
11.416/2016.

Ultrapassando esta fase do relatorio de gestdo, que tratou mais especificamente dos
aspectos quantitativos da forca de trabalho, o gestor seguindo as orientacbes do TCU, passou a
informar sobre os seguintes contetdos: Estratégia de recrutamento e alocacdo de pessoas; Avaliagdo
de desempenho, remuneracdo e meritocracia: gratificacdo de desempenho, progressdo funcional,
estagio probatdrio, tabela de remuneracdo, percentual de cargos gerenciais ocupados por servidores
efetivos, detalhes sobre a igualdade de oportunidades na UPC; Capacitacao: estratégia e numeros;
Principais desafios e acdes futuras.

Por serem temas afetos ao conteldo "Estratégia de recrutamento e alocacdo de
pessoas” e por terem em comum um significativo impacto na Forca de Trabalho do TRT, foram
emitidos pelo gestor breves relatos com vistas a situacbes como Recomposicdo da Forca de
Trabalho e Remanejamento de Servidores/Resolugcdo CNJ 2019/2016.

Neste sentido, informa o gestor que o CSJT para o exercicio de 2018, atraves de
normativo, liberou 33 cargos para nomeagdo. Mesmo assim foram contabilizados 107 cargos vagos
sem possibilidade de reposicao, todos decorrentes de aposentadoria e falecimento de servidores, dos
quais o provimento foi impedido por conta da restricdo orcamentéria imposta pela EC 95/2016 (Teto
dos Gastos Publicos).

Outro ponto destacado pelo gestor é o programa Gestdo de Pessoas por Competéncias
(GPC), cuja implantacdo ocorreu em dois ciclos iniciais, entre os anos de 2013 a 2017.
Primeiramente, no periodo de 2013 a 2015, abrangeu todos os postos de trabalho, e entre 2016 e
2017, apenas as funcdes e cargos gerenciais. Ja para o exercicio de 2018, foi informado que realizou
atividades referentes ao mapeamento dos cargos ndo gerenciais da area de gestdo de pessoas (pag.
57).

Entretanto, afirmou que com a determinacdo para atender a Resolucdo CNJ
219/2016, houve alteragdes na estrutura organizacional das areas judiciarias e administrativas, o que
impactou significativamente o trabalho desenvolvido pelo TRT nos dois primeiros ciclos de
trabalho.

Verifica-se, portanto, que existe uma dificuldade imposta por normativos superiores,
no caso, a Resolugdo CNJ n° 219/2016, que afetou sobre-maneira a estruturacdo de Gestdo de
Pessoas do TRT, uma vez que ao prever a priorizagdo da area judiciaria, provocou a realocacdo de
servidores e funcbes comissionadas/cargos em comissdo da area Administrativa para a area
Judiciaria, sem que se possa efetuar qualquer reposigéo.
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Em que pese as dificuldades apresentadas, ndo se pode olvidar que faz parte da
estratégia da organizacdo promover a melhoria da gestdo de pessoas e a qualidade de vida. Diante
disto, recomenda-se a Alta Administracdo que dé continuidade ao esforco ja despendido com a
contratacdo e diagnostico realizado, por meio do mapeamento das respectivas funcbes mencionadas
no ambito do programa de gestdo por competéncias, a fim de aproveitar, utilizar o que for aplicavel,
promovendo as ac¢Bes vinculadas ao atingimento do objetivo estratégico de melhoria da gestdo de
pessoas e da qualidade de vida.

Além disso, consta do Levantamento Integrado de Governanca e Gestdo Publicas,
proveniente do Acoérddao 2699/2018-TCU-Plenario, do qual este TRT recebeu relatdrio
individualizado, para os anos de 2017 e 2018, um detalhamento de praticas, acdes e iniciativas
necessarias, que estdo relacionadas com a metodologia e normativos do CNJ e CSJT, a serem
buscadas para calcular o iGovPessoas (indice de governanca de pessoas), a fim de dar continuidade

a série histdrica desse indicador, como abaixo:
4110 (Realizar planejamento da gestao de pessoas);
4120 (Definir adequadamente, em termos qualitativos e quantitativos, a demanda por colaboradores e
gestores);
4130 (Assegurar 0 adequado provimento das vagas existentes);
4140 (Assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados);
4150 (Desenvolver as competéncias dos colaboradores e dos gestores);
4160 (Construir e manter ambiente de trabalho ético e favoravel);
4170 (Gerir o desempenho dos colaboradores e dos gestores); e
4180 (Favorecer a retencdo dos colaboradores e dos gestores).

Quanto a avaliacdo de desempenho, remuneracdo e meritocracia: gratificacdo de
desempenho, progressao funcional, estagio probatorio, tabela de remuneracao, percentual de cargos
gerenciais ocupados por servidores efetivos, detalhes sobre a igualdade de oportunidades, o gestor
informou de forma sintética que a avaliacdo formal de desempenho tem a finalidade de acompanhar
o desenvolvimento dos servidores e visa trés objetivos (p.58): estagio probatdrio, progressao
funcional e promocéo, e que em linhas gerais observa os ditames da Lei 11.416/2016.

No tocante a tabela de remuneracéo, e ao percentual de cargos gerenciais ocupados
por servidores efetivos, o gestor ndo abordou tecnicamente no relatorio estes quesitos, nem
tampouco indicou os locais de acesso para dados mais detalhados.

Sobre a igualdade de oportunidades no TRT, o gestor ndo abordou diretamente esta
questdo, porém, fez mengdo a questdo estratégica de alocacdo de pessoas, utilizando-se do
diagnostico realizado quando do projeto de Gestdo por Competéncias, pelo que se recomenda a
definicdo de processo e critérios objetivos, que permitam a igualdade de oportunidades, para selecéo
de pessoas para ocupacdo de postos-chave, estratégicos.

Como exemplo da oportunidade de atuacdo, revela-se a necessidade emergente de
gerir as competéncias e 0s recursos, conforme constou da informacéo prestada pelo gestor (p. 54)
que atualmente, 127 servidores e 41 magistrados recebem o abono de permanéncia e que nos
préximos 2 anos, outros 114 magistrados e servidores completardo 0s requisitos para a
aposentadoria, o que, aliado a expectativa da Reforma da Previdéncia, possivelmente eleve o
quantitativo de vacancia dos cargos.

Assim, verifica-se que o TRT estd exposto, por exemplo, aos riscos de insuficiéncia
de recursos humanos, de ndo reposicdo por aposentadoria ou morte com instituicdo de penséo, de
dificuldade na retencdo de talentos, de desmotivacéo, de ndo sucessao para o desempenho de cargos
criticos, dentre outros.

Na expectativa de evitar a materializagdo desses riscos, recomenda-se a insercdo da
temética afeta & gestdo de pessoas junto ao esfor¢o ja informado pelo gestor de ampliacdo da
capacidade de atuacdo das diversas instancias de governanga (colegiados, comités, areas
estratégicas, entre outras), com base na Politica de Governanca vigente, e também nas politicas de

Péagina 19


mailto:audint@trt9.jus.br

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92 REGIAO - PARANA

Secretaria de Auditoria Interna
Av. Vicente Machado, 147, 5° andar — (41) 3310-7127 — audint@trt9.jus.br

gestdo de riscos e de controles internos que se buscam consolidar, tendo em vista que € primordial o
fortalecimento do sistema de controle interno do Gestor de Pessoas, para que adote medidas efetivas
de acompanhamento, avaliacdo e monitoramento, identificando e mitigando riscos relacionados a
processos relevantes.

Merece destaque, como boa pratica, os dados apresentados em relagdo aos Processos
de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho, principalmente pelas a¢cdes de preven¢do e combate ao
assédio moral e sexual no ambito do TRT-PR, com a elaboracdo e aprovacdo da Politica de
Prevencdo e Combate ao Assédio Moral/Sexual, instituida por intermédio da RA 046/2018 do
Tribunal Pleno, pela constituicdo da Comissdo de Relagdes no Trabalho e que envolveu a
participacdo de mais de 300 servidores em palestras de sensibilizag&o para discusséo do tema.

Em relacdo ao contetdo "Capacitacdo: estratégia e nimeros”, o gestor informa que a
capacitacdo de magistrados e servidores da area judiciaria é conduzida pela Escola Judicial do TRT,
enquanto a de servidores da area administrativa € de responsabilidade da Diretoria-Geral em
conjunto com a Secretaria de Gestéo de Pessoas.

A Escola Judicial informa que tem o proposito de contribuir para a missdo
institucional e realizar acGes formativas, iniciais e continuadas de Magistrados e as voltadas a
capacitacdo do Quadro de Servidores da area fim, sempre atentando ao Programa Nacional de
Formacdo Continuada de Juizes do Trabalho da ENAMAT.

Foi informado pelo gestor que em 2018 a area de gestdo de pessoas desenvolveu um
plano de capacitagdo para a area administrativa visando proporcionar aos servidores e gestores o
aprimoramento pessoal e profissional.

Os gestores da area judiciaria e da &rea administrativa fizeram referéncia ao alcance
dos cursos, palestras e outros eventos promovidos pelas respectivas areas, tanto na modalidade
interna, externa ou in company.

Verificou-se que o gestor da area administrativa demonstrou através de grafico (p.57)
0 quantitativo de servidores da propria area administrativa e de apoio indireto a jurisdicdo que foram
capacitados, porém, ndo foi localizado semelhante demonstrativo em referéncia ao pessoal da area
judiciéria.

Verifica-se, ainda, a informacdo do gestor quanto aos principais desafios e acdes
futuras afetas a Gestdo de Pessoas voltadas ao aprimoramento da gestdo - Programa de

Aperfeicoamento da Gestdo (p. 86/87), tais quais:
* Manter o investimento em capacitacdo de magistrados e servidores, com vistas a superacdo dos
desafios impostos e modernizacdo da gestéo;
» Elaborar e executar o Plano Diretor de Gestdo de Pessoas, conforme parametros definidos na
Resolugdo CSJT n° 229/2018;
* Elaborar a Politica de Gestdo de Pessoas, com a producdo de todos os seus artefatos (mapeamento de
processos criticos e modelos);
« Fortalecer a gestdo de pessoas com a proposi¢io de novo Cédigo de Etica, revisado e atualizado;
* Executar as iniciativas do Comité Gestor Locas de Gestdo de Pessoas, e demais Comités
relacionados a Gestdo de Pessoas.

c)  Gestdo de licitacdo e contratos

A garantia da conformidade legal exige estruturas organizacionais para execugéo de
atividades no ambito de um processo de trabalho definido e formalizado, no qual os papeis e
responsabilidades estejam claramente estabelecidos. Nesse sentido, o TRT PR ja detectou a
necessidade de aprimorar os controles internos referentes ao processo de aquisi¢ao/contratacdo do
orgdo, conforme indicado nas paginas 65 e 66 do Relatério Integrado.

Ainda que ndo tenha uma metodologia estabelecida, o nivel de criticidade dos riscos
envolvidos nos processos de contratacdo, especialmente aqueles relacionados com a conformidade
legal, exige que controles, ainda que ndo estejam estruturados formalmente, sejam aplicados na
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gestdo de licitacdes e contratos. Dessa forma, a atuacdo da Assessoria Juridica da Administracdo nos
processos, mesmo que por imposicao legal (Lei 8.666, art. 38, Pardgrafo Unico), ndo deve ser
deduzida, mas antes apontada explicitamente no Relatério Integrado, destacando seu papel no
controle dos riscos de conformidade legal.

Outras atividades de controle efetuadas pelos gestores da area de Licitacbes e
Contratos ou outros atores do processo de contratagdo devem ser explicitamente indicados. Por
exemplo, a alocacdo de servidor especializado em Tecnologia da Informacdo na Secretaria de
LicitagBes e Contratos para assessoramento € um importante controle que deve ser enaltecido. Da
mesma forma, a utilizacdo de listas de verificacdo (checklist’s) que contribuam para identificar, o
mais cedo possivel, falhas relativas a conformidade legal, deve ser indicada, eis que configuram
controles para reducéo de riscos de conformidade.

Tal prética, inclusive, consta do Manual do TCU de Riscos e Controles nas
Aquisicdes, cuja aplicacdo tem sido fortemente recomendada ao gestor por esta unidade de auditoria
interna para aprimoramento dos processos de trabalho relativos a contratacdo de bens e de servicos.

Consta no Relatério Integrado (p. 62), a informacdo de que foram instruidos, no
exercicio de 2018, 536 processos de contratacdo, sendo 442 contratacBes diretas. Assim, as
contratacbes diretas representam 82% dos processos. Tendo em vista o alto percentual de
contratacOes diretas, é recomendavel demonstrar financeiramente a propor¢do do orgamento nelas
utilizado.

Quanto a vinculacdo estratégica, o relatorio de gestdo no formato Relatorio Integrado
revela a cultura departamental e verticalizada tipicas dos ambientes das instituicdes publicas. As
informacgdes que compdem a secdo "Gestdo de Licitagdes e Contratos” do Relatorio, conforme
consta do Projeto TRT 001/2019 referente ao Relatorio Integrado de Gestdo 2018, sdo oriundas da
unidade organizacional "Secretaria de Licitagdes e Contratos” que executa parte do processo
licitatorio. A unidade atua na composicédo do edital, ainda na etapa de planejamento da contratacdo e
na selecdo do fornecedor. Em resumo, essa unidade tem como atribui¢do atuar como um comprador.

A especializacdo das funcdes é importante, mas ndo raro leva a iniciativas focadas e
fragmentadas que, no computo geral, pode vir a ter resultados impactados e iniciativas reduzidas em
relacdo a possibilidade de contribuicdo efetiva com o0s objetivos estratégicos definidos. A
composicao de relatos integrados exige a atuacdo dos diversos atores envolvidos nos processos de
contratacoes.

De forma ndo surpreendente, ndo € possivel localizar no Relato Integrado, nem na
secdo "Gestdo de Licitagdes e Contratos” nem em outras, a vinculacéo entre os valores dispendidos
nas aquisices e 0s projetos/acdes estratégicos, nem o impacto dos mesmos nos objetivos
estratégicos do Tribunal.

Assim, 0 que se conclui é que as unidades funcionais executam com esmero suas
atividades, mas a auséncia de processos formais ponta a ponta reduzem a efetividade e a eficiéncia e
aumentam muito os riscos de contratacdes desalinhadas e que ndo entregam os beneficios esperados
pela instituicdo. Um exemplo de processo ponta a ponta é o Gerenciamento do Portfélio de Projetos
de TIC. A auséncia de tal processo foi identificada em auditoria realizada pela Unidade de Auditoria
Interna deste TRT PR em 2018 e consta como achados de auditoria nos itens 8.1.3 e 8.6.1 do
Relatorio de Auditoria Audint 09/2018.

No referido relatério ha recomendacfes para atuacdo dos atores responsaveis pela
governanca e pela gestdo de TIC. Para os atores responsaveis pela governanca foi recomendado que
avaliem, direcionem e monitorem continuamente os portfélios de investimentos em TIC. Ainda que
0 objeto da auditoria tenha sido o Sistema de Governanca e Gestéo de TIC, essa recomendacgéo pode
ser extrapolada para os demais portfélios de investimentos do Tribunal.
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Aos atores responsaveis pela gestdo de TIC foi recomendado que, em consonancia
com as diretrizes da governanca para o gerenciamento do portfélio de TIC, implantem processo
formal e documentado de gerenciamento do portfélio de TIC nos moldes daqueles recomendados
nas boas praticas de governanca e gestdo de TIC presentes em documentos como o COBIT 5,
processo APO 05 e ITIL, livros Service Strategy. Da mesma forma, essa recomendacdo € valida
para outros investimentos realizados pela instituigéo relativos aos processos vinculados com outras
tematicas, tanto vinculados a area-fim quanto as areas de suporte de infraestrutura.

Ao limitar a Gestdo de LicitacOes e Contratos dentro das fronteiras de uma unidade
organizacional, de forma hermética, as aquisicdes e contratacdes desconectam-se das necessidades
que devem ser atendidas e, fatalmente, ndo entregam os beneficios idealizados, ainda que essas
unidades executem diligentemente suas atividades. Outro efeito colateral dessa fragmentacdo
consiste em reduzir a atuagdo da unidade a atividades meramente operacionais, correndo 0 risco de
desperdicar valorosos conhecimentos dos agentes que la atuam. Se esses agentes pudessem ver toda
a floresta, ao invés de apenas arvores, poderiam colaborar com mais énfase e entregar maior valor
nas suas atividades.

Quanto aos principais desafios e a¢des futuras, tem-se que no Relatorio Integrado ndo
foram apontados diretamente os principais desafios e as acOes futuras da Gestdo de Licitacdes e
Contratos.

Entretanto, sdo apontadas acGes que estdo sendo implantadas no escopo do Projeto
Aperfeicoamento da Gestéo e que visam gerir, padronizar e transferir conhecimento para efetivacéo
das contratagfes num ambiente de alta complexidade estrutural como o0 do TRT PR (p. 65-66).

E desejavel que as funcbes de governanca estabelecam estruturas organizacionais e
processo para avaliar, direcionar e monitorar continuamente os portfélios de investimentos do
0rgdo. Ressalta-se que a governanca publica é o conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e
controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de
politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse da sociedade, como esta disposto no Decreto
9.203/2017 que institui a politica de governanca da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional.

Ja os atores responsaveis pela gestdo devem, alinhados com as diretrizes das funcbes
de governancga, implementar processo formal e documentado de gerenciamento dos portfélios de
investimentos.

Além disso, o Levantamento Integrado de Governanca e Gestdo Publicas, ja citado as
fls.21 deste relatério de auditoria, avalia as praticas, acdes e iniciativas necessarias para calcular o
iGovContrat (indice de governanca e gestdo de contratacdes), a fim de dar continuidade a série

historica desse indicador. No levantamento é avaliado se:
2137. A alta administracdo estabeleceu modelo de gestdo de contrataces;
2138. A alta administracdo monitora o desempenho da gestdo de contratagdes; e
3123D. d) hé relatério contendo resultados de trabalhos de avaliacdo dos controles internos da gestéo
das contratacdes.
Nesse mesmo sentido, e com base no mesmo referencial de governancga recomendado

pelo TCU, decorrem as necessidades de aferir as dimensdes relativas a:

Pessoas onde se recomenda que sejam definidos e documentados os perfis desejados dos
colaboradores da area de gestdo de contrataces;

Processos onde se requer planejamento de todas as contratacBes, planejamento de cada uma das
contratacg@es, definicdo de processo para selecdo de fornecedores e para gestdo de contratos;
RiscoContr onde deve ocorrer o gerenciamento dos riscos da gestdo de contratagGes, analise dos
riscos que afetam cada um dos processos anteriormente definidos, gerenciamento dos riscos criticos; e
GestContrat onde se imp&e a adogdo de métricas objetivas para mensuracéo de resultados do contrato
e vinculagdo da remuneracdo ao desempenho, além de garantir como condicdo para as prorrogacoes
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contratuais, a avaliacdo acerca de ainda existir a necessidade que motivou a contratagdo e se a solucéo
escolhida ainda é a mais vantajosa para suprir essa necessidade.

Ressalte-se que as fragilidades descritas ja foram apontadas tanto por trabalhos de
asseguracdo da Unidade de Auditoria Interna quanto do Conselho Superior da Justica do Trabalho
(CSJT). Além dos achados ja citados acima na auditoria do Sistema de Governanca e Gestdo de TIC
(Relatério Audint n° 40/2018, itens 8.1.3 e 8.6.1) ha, por exemplo, os achados apontados na
auditoria realizada pelo CSJT em 2016 (Processo N° CSJT-A-5803-80.2016.5.90.0000, item 2.8).
Naquele trabalho, a equipe de auditoria do CSJT descreveu diversos achados de auditoria na
tematica "Governanca das contratagcdes” nos itens 2.8, 2.9, 2.10, 2.11, 2.12, 2.13 e 2.14 do acordao.
No item 4.3 e subitens do mesmo acérdao estdo propostas de encaminhamento como estas:

4.1 - Tematica — Governanga institucional:

4.1.1 - Determinar ao TRT da 9% Regido que:

4.1.1.1 - no prazo de 60 dias: (achado 2.1)

4.1.1.1.2 - aperfeigoe formalmente o processo de contratacéo de solugdes de TI, de forma que se
evidencie, objetivamente, entre outros aspectos julgados necessarios, a demanda da contratacao,
com base em estudos técnicos preliminares, inclusive nas aquisicdes realizadas com recursos do
CSJT; (achado 2.1)

4.3 - Tematica — Governanca das contrataces

4.3.1 - Determinar ao TRT da 92 Regido que:

4.3.1.1 - em futuras contratacGes de terceirizagdo com cessdo de mdo de obra, elabore plano de

trabalho devidamente aprovado por autoridade competente, contendo, no minimo: (achado 2.8)

4.3.1.1.1 - justificativa da necessidade dos servi¢os; (achado 2.8)

4.3.1.1.2 - relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de servico a ser contratada; (achado 2.8)

4.3.1.1.3 - demonstrativo de resultados a serem alcangados em termos de economicidade e de melhor

aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis. (achado 2.8)

4.3.1.2 — em até 60 dias, aperfeicoe o processo de elaboragdo de termos de referéncia, mediante a

definicdo de controles internos que assegurem: (achado 2.9)

4.3.1.2.1 - a aprovacdo somente de termo de referéncia que contemple: (achado 2.9)

4.3.1.2.1.1 - o detalhamento da conex&o entre a contratacéo e os objetivos estratégicos do 6rgao;

(achado 2.9)

4.3.1.2.1.2 - a relacdo objetiva entre a quantidade a ser contratada e a demanda necessaria ao

Tribunal; (achado 2.9)..." (g.n)

Em 2018, outra equipe de auditoria do CSJT veio ao TRT PR para auditar a area de
Tecnologia da Informacdo e reiterou recomendacBes de aperfeicoamento dos processos de

contratacdo e gestdo contratual, nos seguintes termos:

I. determinar ao Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido que:

1. aprimore, em até 90 dias, a contar da ciéncia desta deliberacdo, seu processo formal de
contratacdo de solucbes de TI, mediante a definicdo de controles internos que assegurem a
observancia dos dispositivos da Resolucdo CNJ n.° 182/2013, em especial no tocante a:

1.1. instrucdo preparatéria a coparticipacdo em registro de precos, com a aprovacao pela autoridade
competente (Achado 2.2.1.a);

1.2. elaboracdo de Termo de Referéncia, devidamente aprovado pelo titular da unidade demandante,
que contemple, entre outros elementos: a descrigdo da forma de pagamento dos bens e/ou servi¢os
recebidos definitivamente; e a defini¢do das situagdes que possam caracterizar descumprimento das
obrigacBes contratuais estabelecidas, para fins de definicdo dos percentuais das multas a serem
aplicadas (Achados 2.1 e 2.2.1.b);

1.3. formalizag8o dos termos contratuais, nas contratagdes que tenham obrigacdes futuras, com prazos
de vigéncia compativeis com o objeto contratado (Achado 2.2.1.c);

2. adote, em até 30 dias, a contar da ciéncia desta deliberacdo, as medidas necessarias para assegurar a
vigéncia contratual durante o periodo de garantia previsto nos Contratos n°s 62/2016 e 73/2016
(Achado 2.2.11);

3. exija da contratada, em até 60 dias, a contar da ciéncia desta deliberacéo, a alocagdo de profissional
que atenda a qualificacdo minima exigida para o posto de trabalho relativo a ilha especializada de
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monitoramento de conhecimento, fixando novo prazo para o cumprimento da exigéncia, sob pena de
aplicacdo das sanc@es previstas no Contrato n.° 01/2015(Achado 2.3.3);

. (g.n).

Por todo o exposto, pode-se concluir que os controles internos do érgdo apresentam
fragilidades que ndo mitigam riscos de contratacbes em desalinhamento com o seu planejamento
estratégico. Nesses casos, podem ser tomadas decisGes de investimentos em iniciativas que
entregam menor valor, ou seja, impactam menos no alcance dos objetivos estratégicos, ou ainda,
que expdem a instituicdo a riscos elevados. No mesmo sentido, a auséncia de vinculacdo das
contratacdes com o planejamento estratégico inviabiliza 0 monitoramento da execucéo da estratégia
definida. Ainda, processos de trabalho que ndo geram e estruturam informagdes adequadas para a
tomada de decisdes, sdo instrumentos que ndo promovem decisdes baseadas em evidéncias e estdo
em desconformidade com o Decreto 9.203, art. 6°, I11.

A instituicdo deve buscar aprimorar a gestdo de licitacdes e contratos em uma
perspectiva holistica, que integre todo o ciclo de vida das aquisi¢cdes, desde a identificacdo da
necessidade de aquisicdo do produto/servico, perpassando todo o processo licitatorio e a execucao
do contrato. Essa integracdo trard informacGes indispensaveis acerca da vinculagdo entre as
contratacdes e seus resultados nos objetivos estratégicos e na cadeia de valor. Dessa forma, os dados
de resultados da gestéo de licitacBes e contratos direcionardo as informagdes presentes nas proximas
edicdes dos relatos integrados, que apresentardo, objetivamente, as contribui¢cbes dos recursos
empenhados e liquidados pelo 6rgdo para os resultados, tanto na perspectiva estratégica quanto na
operacional, obtidos no cumprimento de sua missdo institucional.

d)  Gestdo patrimonial e infraestrutura

No topico Gestdo Patrimonial e Infraestrutura, informou-se que as aquisi¢cdes de bens
materiais, os desfazimentos de ativos, as obras, as reformas e a manutencdo de obras seguiram
normativos internos, regulamentacdes especificas e dos 6rgdos de controle e fiscalizacdo, além das
diretrizes e leis do Governo Federal, declarando genericamente a conformidade legal.

Recomenda-se explicitar os dispositivos legais e regulamentares aplicados aos
processos que compuseram as acgdes vinculadas a gestdo do patrimodnio deste Regional, inclusive
aquelas resultantes das recomendacdes constantes do Relatério de Auditoria n® 006/2018.

Tal relatorio versou sobre auditoria, realizada por esta Unidade no periodo de abril a
junho de 2018, cujo objeto foi o processo de inventério anual do exercicio de 2017, com o objetivo
de avaliar a suficiéncia dos controles aplicados na gestdo patrimonial, de forma a identificar
eventuais fragilidades, bem como a evolucgéo desses controles a partir da documentacao do primeiro
inventario (2014).

Foram elencados como principais investimentos de capital:

Investimentos de Capital: a aquisicdo de mobiliérios (para reposicdo de estoque e para uso especifico)

e a contratacéo de solucéo de gerenciamento patrimonial por radio frequéncia-RFID;

Investimento em Obras e Manutencdes

Investimento em Equipamentos e Mobiliério sob Medida
Investimento de Capital em Seguranca.

Quanto ao desfazimento de ativos, foi citado pelo gestor a doacdo de 11.765 itens a
37 Instituigdes Publicas e da Sociedade Civil, distribuidos entre equipamentos de informatica,
mobiliario e equipamentos diversos, no total de R$ 21.465.954,50, em valores ndo depreciados.
Recomenda-se, neste caso, a utilizacdo do valor residual (depreciado) para ndo configurar indicios
de desfazimento de bens ainda serviveis, sem a caracterizacdo de antieconomicidade ou sujeitos a
desvio de finalidade no ato da gestéo publica.

Quanto aos desfazimentos decorrentes de furtos, extravios e avarias em
equipamentos, recomenda-se explicitar o quantitativo segregado desses bens, relatar a forma e o
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processo de apuracdo de eventuais responsabilidades advindas da perda, mau uso e negligéncia no
trato da coisa publica, além de incluir informacdo sobre o processo de desfazimento de veiculos,
conforme consta do tdpico especifico "Gestdo de Veiculos".

No que diz respeito a frota de veiculos oficiais, foi informado pelo gestor que, em
2018, foi promovida a modernizacgéo da frota de veiculos oficiais, que contava com 56 veiculos, dos
quais praticamente metade acima dos 100 mil Km rodados, acarretando altos custos de manutencéo.

Embora tenha sido mencionado que os 12 veiculos destinados a baixa patrimonial
representaram em 2018 um custo de manutencdo de 44,77% do total da frota, ndo foi explicitado o
valor do total da frota e nem especificado se esse total se refere ao valor dos bens ou relativo ao
valor da manutencao de todos eles.

Recomenda-se, entdo, que seja especificado o valor depreciado dos veiculos mantidos
na frota, além dos custos e despesas decorrentes da preservacao desses bens.

Cabe ressaltar-se a boa pratica de implantacdo do Sistema de Controle de Frota,
conforme informado pelo gestor. Recomenda-se, portanto, que o referido sistema tenha o objetivo
de além de auxiliar no registro de dados dos veiculos, auxiliar na tomada de decisdo e diagndsticos
acerca do recurso utilizado e promover a mensuracdo mais proxima da realidade dos custos gerados
na manutencdo como também servir de subsidio para eventual tomada de decisao futura de mudanca
da estratégia de fornecimento interno e externo.

Considerando que o desfazimento de bens impacta consideravelmente no
levantamento patrimonial e orcamentério deste Tribunal, recomenda-se explicitar, de forma
transparente, como se da o processo de doagao e os critérios de selecdo das instituicdes beneficiadas,
para que mitigue o risco de eventual direcionamento e/ou favorecimento, além do potencial dano a
imagem do TRT-PR.

Embora destacados o0s resultados decorrentes do capital investido, ndo ficou
evidenciada a vinculacdo ao custo-beneficio e nem o impacto sobre o0s objetivos estratégicos.

Recomenda-se, portanto, informar a contribuicdo dos investimentos descritos para
transformacédo ou melhoria dos processos, em sintonia com o Planejamento Estratégico do TRT.

e)  Gestdo da tecnologia da informacdo

Quanto a observancia da conformidade legal e atendimento das determinacgdes e
recomendacdes dos érgdos de controle, tem-se que o gestor apresenta um breve relato que informa
sobre a existéncia de diversos normativos do CSJT, CNJ, entre outros que contribuem para evolugéo
continua dos diversos aspectos relacionados com a tecnologia da informacéo e sua aplicacdo pelo
orgdo (p. 75).

A Secretaria de Tecnologia de Informacdo possui duas unidades organizacionais
responsaveis que atuam no controle da conformidade legal, a subsecdo de conformidade e a
subsecdo de recursos. A primeira trabalha especificamente com a regulamentacédo aplicavel a Tl e a
segunda cuida dos aspectos de conformidade das contratagdes. Tais unidades representam controles
internos e o capital humano que elas demandam é aplicado como controle nos riscos de
conformidade legal.

Durante o exercicio de 2018 a Unidade de Auditoria Interna, mesmo passando por
reorganizacdo e reestruturagdo, cumprindo com a previsdo dessa tematica no PAA, avaliou o
Sistema de Governancga e Gestdo de TIC e apontou a auséncia de definicdo formal de diretrizes e
politicas para a avaliagdo, direcionamento e monitoramento da aplicacdo de tecnologia da
informacdo pelo TRT 92 para alavancar o alcance de seus objetivos estratégicos. Como resultados a
avaliagéo indicou que:

Os papeis e responsabilidades pela Governanga e Gestdo de TIC néo estavam claramente definidos;
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Havia auséncia de efetivo Gerenciamento do Portfolio de Projetos e Servigos de TIC impondo riscos
severos de desalinhamento dos projetos com a estratégia do érgao e o desempenho inadequado dos
servigos de TIC para suportar os processos de negocio criticos; e

Né&o estava presente uma estrutura composta por politicas, recursos, métodos, processos e métricas
para 0 gerenciamento de riscos relacionados com a aplicagdo corporativa de tecnologia da informacéao
para apoiar, e até mesmo viabilizar, o alcance dos objetivos institucionais.

Também foram indicadas fragilidades nos processos de Gestdo de TIC que envolvem
as atividades necessarias para planejar, construir, executar e monitorar aplicacdes e servicos de TIC
que suportem o0s processos de negocio. Os apontamentos de fragilidades mais criticos envolvem o
Gerenciamento de Riscos, Pessoas e Desempenho dos Processos de TIC.

No mesmo ano de 2018, O Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT) também
realizou auditoria, inclusive com inspecdo in loco, com a finalidade de verificar a regularidade e
efetividade das contratacfes de bens e servigos, bem como examinar a ado¢do de melhores préticas
de governanca de TIC.

Desse trabalho resultou a publicagdo do acérdao n°® CSJT-A-952-27.2018.5.90.0000
onde a Conselheira Relatora ressalta em seu voto "que os achados abarcam questdes varias, desde
auséncia de plano tético de TI e irregularidades na atuacdo do Comité Gestor de TIC e Comité de
Seguranca da Informacéo, cujo funcionamento e atuacdo chegaram a ser suspensos em 2016 e 2017,
até auséncia de estudos quantitativo e qualitativo do quadro de pessoal de TI".

Tem-se que os trabalhos de asseguracao previstos no PAA de 2018 relacionados com
a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo foram realizados e demostraram a existéncia de
fragilidades nos controles internos que reduzem sua capacidade de identificar, evitar e corrigir
falhas e irregularidades na aplicacdo de TIC pela instituig&o.

O Relatério de Auditoria Audint n°® 09/2018, resultante da avaliacdo do Sistema de
Governanga de TIC feita pela Secretaria de Auditoria Interna, foi concluido em 10/08/2018 e até a
presente data ndo foi elaborado o plano de acdo para tratamento das trinta e seis recomendacdes
constantes no relatério, conforme determinacdo da Presidéncia no Des. Audint n® 20/2018.

Quanto as determinacgdes presentes no acérddo do CSJT, também ndo foi apresentado
plano de acdo com a designacdo de responsaveis pela implantacdo com as datas limites, em
conformidade com os prazos estabelecidos no acorddo. Todavia, o progresso das recomendacdes
tem sido acompanhado por meio de a¢cdes de monitoramento efetuadas pelo proprio CSJT.

Ressalte-se que ndo ha na secdo referente Gestdo da Tecnologia da Informacdo
vinculacdo dos resultados da unidade com os resultados alcancados em termos de estratégia. Nao ha
referéncias a projetos ou sistemas que impactem os objetivos estratégicos. Da mesma forma, ndo ha
vinculagéo entre os resultados obtidos pela STI e a cadeia de valor da instituicdo. A auséncia dessas
relacBes no Relato Integrado fere os principios de composicdo do RI e também deixam transparecer
fragilidades na governanca de TIC do 6rgao.

Dessa forma, reitera-se as consideragdes ja feitas acima no item "c" - Gestdo de
Licitagdes e Contratos. Os achados de auditoria ja indicados naquele item sdo aplicaveis também na
TI. Alias, algumas dessas auditorias tiveram como objeto a TI.

f)  Gestdo de custos

As informac0es relativas a este topico, embora tenham constado nas orientagdes do
TCU, como inseridas dentre os contetdos de alocacdo de recursos e areas especiais da gestdo, foram
colocadas pelo gestor em subitem do Capitulo 5 - Demonstragdes Contabeis.

Conforme se verifica, informou o gestor que foi criado um grupo de trabalho nacional
o qual qualificou como um projeto o processo de implantacdo do Sistema de Custos para toda a
Justica do Trabalho (SIC-JT), a fim de permitir estar em conformidade com o artigo 50, 8§ 3°, da Lei
Complementar 101/2000, além de se adequar a Portaria STN 157/2011 que ampliou a utilizacdo do
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Sistema de Custos do Governo Federal (SIC-Gov) as unidades de gestdo interna do Poder Judiciario

(p. 99).

Segundo funcionalidades existentes no referido Sistema, nas operacdes-piloto onde ja
implantado, conforme informado, ser& possivel acompanhar os custos por Unidade Orcamentaria e
por Instancia. Os Centros de Custos cadastrados para a Justica do Trabalho permitira a organizacéo
tematica dos recursos consumidos, de forma a disponibilizar informagdes de carater gerencial.

Conforme enfatizado pelo gestor, o Planejamento Estratégico do CSJT prevé, em
2019, a ampliacdo para os tribunais da 22 32 57 82 9?2 107 122 e 152 regibes, com previsdo de
concluséo nas demais unidades até o final de 2020.

Assim, tem-se que a partir da operacionalizacdo do sistema para 0 ambiente de
controle deste TRT, mesmo sem a disponibilidade de série histérica no primeiro momento, podera
ampliar a capacidade de utilizag&o de informagOes gerenciais de qualidade, centralizadas em sistema
unico, e que permitam melhorar o processo de tomada de decisdo das funcbes de governanca e de
gestdo, conforme o detalhamento e a alocacdo entre as instancias e unidades orcamentarias que
forem definidas.

De forma concomitante, recomenda-se definir as politicas e diretrizes de utilizacdo do
respectivo sistema de custos, principalmente de forma estruturada e sisttmica com os demais
desafios tracados e descritos pelo relato as fls 87 e 88.

g)  Sustentabilidade ambiental

Em relacdo a sustentabilidade, informa o gestor que o TRT vem atuando na
construcdo de um modelo de gestdo que alie o plano estratégico a gestdo sustentavel, que inclui
todos os valores estratégicos institucionais: acessibilidade, comprometimento, credibilidade,
duracdo razoavel do processo, efetividade, ética, inovacdo, justica social, respeito, responsabilidade
socioambiental e transparéncia (p. 83).

Informado, também, que o TRT tem observando os novos paradigmas de gestdo
publica, e buscado, no &mbito de suas acdes, o aperfeicoamento dos gastos publicos, bem como
conduzir suas atividades em consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), iniciativa na qual este TRT-PR se comprometeu apos
adesdo ao Pacto Global em cumprir as 17 metas relacionadas a Direitos Humanos, Meio Ambiente e
Transparéncia.

Recomenda-se que sejam inseridos no relato integrado os relatos parciais acerca do
compromisso de adeséo ao Pacto Global a fim de oportunizar a manutengdo ao compromisso, bem
como influenciar a possibilidade de adesao por parte de outros tribunais e 6rgdos da administracdo
publica.

Quanto a conformidade legal, foi informado mais especificamente em relacdo as
contratacdes e aquisicdes, que o TRT vem incentivando e orientando as unidades para que sigam 0s
ditames da Resolucdo CSJT 103/2012 e do Ato 136/2013, que dispGem sobre regras para a inclusdo
de critérios de sustentabilidade nas aquisices de bens e contratagdes de servicos e obras no ambito
do TRT.

Ndo obstante estejam relatados os referenciais importantes na observancia dos
critérios de sustentabilidade nas contrataces e aquisicOes, das a¢bes para reducdo do consumo de
recursos naturais, e de reducdo de residuos poluentes, impde-se recomendar que seja indicado o
processo de acompanhamento da inser¢ao dos critérios nas contratacées. Se houver métricas, indicar
no relato.

Da mesma forma, inserir no mesmo processo de acompanhamento e controle o
atendimento as recomendagfes dos 6rgaos de controle, tais como os Acérddaos TCU 1056/2017 e
600/2019 - Plenario, bem como da Resolucdo CNJ 201/2015, ambos em relacdo a necessidade de
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observancia, implantacdo e execuc¢do do PLS - Plano de Logistica Sustentavel, vinculado a
estratégia institucional e principalmente em relacdo aos obstaculos, oportunidades, contribuicdo e
prestacdo contas dos resultados alcancados.
Neste particular, cabe ressaltar as recentes recomendagdes que constaram do recente
Acorddo TCU 600/2019-P:
9.2.1. atuar, em conjunto com os integrante da CISAP, no sentido de:
9.2.1.1. exigir que os Planos de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) ou instrumentos substitutos
equivalentes estejam previstos no planejamento estratégico de cada 6rgdo e entidade da APF,
considerando o alcance e a transversalidade dos aspectos inerentes a sustentabilidade, de modo a
institucionalizar, com isso, todas as acOes de sustentabilidade junto a direcdo geral das aludidas
instituicdes;
9.2.1.2. exigir que as avaliacBes de desempenho dos PLS contenham ferramentas de avaliagdo da
efetividade do instrumento de planejamento, com vistas a permitir a analise dos resultados das agdes
implementadas e o comportamento dos padrdes de consumo, em busca da manutengdo do ponto de
equilibrio entre o consumo e os gastos;
9.2.2. coordenar e integrar as iniciativas destinadas ao aprimoramento e a implementacéo de critérios,
requisitos e praticas de sustentabilidade a serem observados pelos 6rgéos e entidades da administracéo
federal em suas contrata¢des publicas, nos termos do art. 2° do Decreto n° 7.746/2012, a exemplo do
projeto SPPEL, devendo atentar para a necessidade de aprimorar a normatizacdo que permite a APF
realizar aquisi¢cBes de produtos e servigos sustentaveis, com maior agilidade e eficiéncia, além de
outros incentivos gerenciais, no caso de o 6rgdo ou a entidade federal contar com o devido PLS;
9.2.3. concluir a revisdo do Catdlogo de Materiais - CATMAT e do Catalogo de Servigos - CATSER,
de sorte a regulamentar a inclusdo de itens com requisitos de sustentabilidade e a excluir os itens
cadastrados em duplicidade;
9.2.4. exigir a devida apresentacdo da Plano Anual de Contrata¢cdes pelos 6rgdos e entidades
integrantes do SISG, especificando os itens com requisitos de sustentabilidade que serdo adquiridos
em consonancia com o correspondente PLS.

No que diz respeito as agdes para reducdo do consumo de recursos naturais,
recomenda-se indicar o processo para tratamento do tema pelas funcdes de governancga, comités
especificos, bem como para a gestdo do fluxo de informacdes, em quantidade e qualidade
suficientes, para a fixacdo de diretrizes, para a tomada de decisdo e procedimentos gerenciais,
monitoramento do volume, do impacto e dos resultados das acoes.

Finalmente, quanto a reducdo e prevencdo relacionada aos residuos poluentes,
informou o gestor que utiliza a logistica reversa em seus contratos, para aquisicdo de tonners,
baterias, pilhas e lampadas, bem como pneus e baterias automotivos, além de também atuar
preventivamente em obras e reformas (p. 83-84).

Cabe mencionar que com relacdo a implantacdo do Plano de Gerenciamento de
Residuos Solidos, que constou do Relatério de Auditoria Audint 002/2018, que tratou da avaliagdo

sobre os atos de gestao referentes ao exercicio de 2017, o seguinte alerta:
"Com relagdo a separacédo dos residuos reciclaveis descartados, verifica-se que ndo foi explicitado nem
indicado a existéncia de indicagdo da formalizacdo de Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos
(PGRS), medida esta que se configura além de boa pratica administrativa de obrigagdo, como inclusive
consta a informacdo do gestor, de que um dos eixos de atuacdo do Plano de Logistica Sustentavel
(PLS) esta associado & temdtica (vide Lei / Decreto / Resolu¢gdo CNJ 201/2015 no &mbito do Poder
Judiciario). Ndo sé pela organizacdo, consolidacdo e definicdo expressa acerca dos papéis e
responsabilidades de todos os envolvidos no processo, como também pela sensibilizagdo necesséaria e
possibilidade de desdobramento e replicacdo do procedimento para todas os locais de prestacdo de
servico, dependente apenas da eventual adaptacdo ao contexto e existéncia de associacdo de catadores
conforme o caso concreto".
Por fim, em se tratando de tematica compativel e vinculada com a atuacdo em redes

colaborativas, nacionais e regionais, conforme principios e valores do PEI, dos ODS's, Pacto Global,

Acordos de Cooperacdo, entre tantas formas, recomenda-se a necessidade de adocdo de critérios e

praticas de sustentabilidade e de sua integracéo a estratégia institucional, ndo sé como valor, mas
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principalmente desdobrando-se em planos, iniciativas e acbes concretas e monitoradas
continuamente.

Ainda, compartilham-se importantes e recentissimas reflexdes constantes da
entrevista publicada pela Comunidade de Pratica da ENAP, sobre Governanga em Compras Publicas

com a servidora do TIDFT - Isabella Brito, entre as quais destaco:
“E importante destacar o papel da sustentabilidade nesse sistema. Enquanto alguns a veem como uma
dimensao, eu a vejo mais como um valor a ser assimilado, na medida em que deve permear todas as
acOes e decisdes do 6rgdo. A abordagem sistémica da sustentabilidade aponta para a perenidade das
instituigdes com foco em praticas inovadoras que gerem beneficios a sociedade e as novas geragdes.
Isso estd correlacionado ao proprio conceito da governanga. Nada mais sustentavel do que ter
instituigdes enxutas, confiaveis, transparentes, eficientes e que cuidam da coisa publica. A estruturacdo
da governanga ¢ base para a sustentabilidade das contratagdes”.
()
"Se a pretensdo € elevar as compras publicas a um nivel estratégico, a maturidade em gestéo de riscos
certamente contribuira para esse processo. Ela muda a forma como fazemos gestdo, focando no
controle preventivo, além de oferecer mais seguranca para administrar as incertezas e minimizar o0s
efeitos dos problemas que podem acontecer no decorrer das contratagdes. Contudo, o gerenciamento
de riscos é muito maior que a formalizagdo, o que ja é um ganho. Mas, se restrita somente a esta fase,
e é 0 que tem acontecido na préatica, serd apenas mais uma atribui¢do para o gestor, além de muitas
outras formalidades exigidas".

2.2.5. Capitulo 5 - Demonstragdes contabeis

Seguindo as orientacBes do TCU, apresentou o gestor a Declaracdo do Contador do
TRT, Vilmar José Siqueira, CRC 26.180/0-7, e considerando os avancos realizados, declarando que
as informaces constantes das DemonstracGes Contabeis, extraidas do Siafi: Balanco Patrimonial,
Demonstragdo das Variagcbes Patrimoniais, Balanco Orcamentério, Balango Financeiro,
Demonstracdo dos Fluxos de Caixa e Demonstracdo das Mutacbes do Patrimdnio Liquido, regidos
pela Lei n® 4.320/1964, pelas Normas Brasileiras Técnicas de Contabilidade do Setor Publico e pelo
Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, relativos ao exercicio de 2018, refletem nos
seus aspectos mais relevantes a situacdo orcamentaria, financeira e patrimonial do Tribunal
Regional do Trabalho da 9% Regido/PR, exceto no tocante as ressalvas apontadas.

Quanto as referidas ressalvas, destaca o Contador que, devido a complexidade,
diversidade e amplitude de alguns processos de trabalho do Tribunal, na busca pela melhoria na

qualidade das nossas informacGes contabeis, tem-se ainda 0s seguintes desafios a serem superados:
»Compatibiliza¢do dos saldos a receber de pessoal apurados em processo administrativo com a
contabilizacdo no Siafi e a evidencia¢do do montante na conta de créditos a receber de pessoal;
»O grande volume de itens, a redu¢do no quadro de servidores e a complexidade na sua realizacéo,
ainda ndo permitiu que todos os bens tangiveis e intangiveis tivessem a sua evidenciacdo nas
demonstracdes contébeis pelo valor justo. Dessa forma, somente algumas classes de itens tangiveis do
ativo imobilizado foram reavaliados, havendo a necessidade de realizar a reavaliagdo das demais
classes do ativo imobilizado, assim como realizar o teste de recuperabilidade dos bens imobilizados a
fim de identificar bens que tiveram sua perda de valor ao longo do tempo, acima dos registrados na
depreciacdo e amortizacdo;
»A falta de um sistema avancado de controle patrimonial dos itens intangiveis ainda ndo permite a
identificacdo de bens intangiveis com e sem data definida de utilizacdo, bem como identificar bens
intangiveis que ndo estdo mais em operagdo e que possibilitasse a sua baixa contabil; e
»A ndo existéncia de um sistema integrado de controle dos bens imdveis ndo permite aferir de
forma tempestiva a fidedignidade dos saldos das contas de iméveis.
Anélise, avaliacdo e oportunidades de melhoria:
Neste capitulo, foi relatado pelo gestor que a conformidade contabil das
demonstragcfes contébeis € realizada mensalmente pela Dicont, de acordo com os procedimentos

descritos no Manual Siafi.
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Segundo o gestor, este € um processo que Visa assegurar a integridade, fidedignidade
e a confiabilidade das informagdes constantes no Sistema Integrado de Administragdo Financeira -
Siafi, que é o sistema do Governo Federal onde sdo executados os atos e fatos da gestdo
orcamentaria, financeira e patrimonial.

Consta das informac6es do gestor que a intengdo do novo modelo de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico é o resgate da Contabilidade enquanto ciéncia direcionada a gestdo do
patrimonio de entidades de maneira que as demonstracdes e suas analises disponibilizem aos
usuarios informagdes gerenciais, de ordem or¢camentaria, econémica e financeira, que possam servir
como base para tomadas de decisdo a adequada prestacdo de contas.

Embora descritas, as p. 90/91, quais as demonstracfes contabeis do TRT além da
observancia das normas as quais esta sujeito o TRT, percebe-se que seria adequado descrever como
se da o processo de asseguracao da integridade, fidedignidade e a confiabilidade das informacGes,
além de indicar de que forma tal asseguracdo da conformidade contribui com o atingimento dos
objetivos estratégicos do TRT.

Assim, ndo resta claro nas demonstracGes a existéncia de alinhamento entre os
planejamentos orcamentario e estratégico de longo prazo.

Embora o afirmado acima, percebe-se que, embora se possa vislumbrar que a
execucdo orcamentaria ocorre em conformidade, atendendo a legislagdo vigente, ndo é possivel
extrair das demonstracdes e das notas a descricdo acerca de como se evidenciar 0 processo e as
medidas de controle que permitem reduzir riscos orcamentarios e fiscais.

Da mesma forma, embora o acesso as informagfes orcamentarias seja transparente,
oportuno e permita o conhecimento das atividades orcamentarias passadas, presentes e programadas,
ndo esta evidenciado o processo que possibilite a participacdo da sociedade no processo
orcamentario.

Entretanto, como se evidenciou dentre os desafios apontados (p. 87-88), alem do que
ja citado quando da anélise do sistema de custos, surge como oportunidade de atuacdo e de melhoria
que as estruturas de governanca formalmente constituidas ndo s6 possam auxiliar na compreenséo e
captacdo das necessidades e demandas, frente as diversas partes interessadas criticas relacionadas
com a prestacdo jurisdicional, como principalmente para que se possibilite o fluxo adequado,
harménico e sistémico entre as diversas instancias de governanca, comités, areas estratégicas e de
gestao.

Ainda, quanto a revisdo dos critérios adotados, classificacdo nos niveis de risco e de
avaliacdo do provisionamento registrado nas demonstracdes financeiras, conforme constou da p. 92,
tem-se que possa ser mencionado como nota explicativa, mesmo que ndo fosse necessario
provisionamento de valores em face de ndo haver risco relevante.

3. Conclusdo e Recomendactes Finais

Concluidas as anélises e avaliagcBes, com base no conteudo disponibilizado pelo
gestor junto ao Sistema e-Contas, direcionam-se abaixo algumas recomendagfes de oportunidades
de melhoria direcionadas a Presidéncia, bem como as demais unidades estratégicas e administrativas
vinculadas.

Como oportunidade de melhoria as iniciativas e éxitos ja alcangados, cabe ressaltar a
boa préatica adotada pela Diretoria-Geral no sentido de buscar mecanismos que auxiliem as unidades
administrativas a exercerem o seu papel de forma estruturada e organizada, com a entrega dos seus
produtos de forma eficiente, considerando os escassos recursos disponiveis. Para tanto, instituiu um
Programa de Aperfeicoamento da Gestéo, que contempla projetos voltados a capacitagdo de gestores
e servidores, aplicacdo de metodologias de processos, projetos, riscos, tomada de deciséo,
comunicagéo e desenvolvimento do sentimento de pertencimento.
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Merece destaque, como boa pratica, os dados apresentados em relacdo aos Processos
de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho, principalmente pelas acdes de prevencdo e combate ao
assédio moral e sexual no ambito do TRT-PR, com a elaboracdo e aprovacdo da Politica de
Prevencdo e Combate ao Assédio Moral/Sexual, instituida por intermédio da RA 046/2018 do
Tribunal Pleno, pela constituicdo da Comissdo de Relagdes no Trabalho e que envolveu a
participacdo de mais de 300 servidores em palestras de sensibilizagdo para discusséo do tema.

Cabe ressaltar-se a boa pratica de implantacdo do Sistema de Controle de Frota,
conforme informado pelo gestor. Recomenda-se, portanto, que o referido sistema tenha o objetivo
de além de auxiliar no registro de dados dos veiculos, auxiliar na tomada de decisdo e diagnosticos
acerca do recurso utilizado e promover a mensuracdo mais proxima da realidade dos custos gerados
na manutencdo como também servir de subsidio para eventual tomada de decisdo futura de mudanca
da estratégia de fornecimento interno e externo.

Também se revela como boa pratica a conducdo das atividades do TRT em
consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Organizacdo das Nacgdes Unidas
(ONU), iniciativa na qual este TRT-PR se comprometeu ap0s adesdo ao Pacto Global em cumprir as
17 metas relacionadas a Direitos Humanos, Meio Ambiente e Transparéncia.

Nestes termos, recomenda-se:

a) A Presidéncia:

Tendo em vista o reconhecimento da inexisténcia de processo, definido com
estrutura, fluxos e controles definidos, para comunicacdo dos relatorios de auditoria, que seja capaz
de dar tratamento Unico aos relatérios de auditoria interna e externa, garantindo a autoridade
méaxima do 6rgdo o conhecimento das situacdes encontradas e a adocao tempestiva e suficiente, de
medidas corretivas e de oportunidades de melhoria, recomenda-se determinar a elaboragéo de Plano
de Acdo, com estimativa de prazo, indicacdo de responsaveis e periodicidade de reporte para
prestacdo de contas da evolugéo das providéncias;

b) A Secretaria de Auditoria Interna:

Tendo em vista as limitagdes e restricOes a que esteve sujeita a presente avaliacéo,
além da auséncia de metodologia necessaria e suficiente para melhoria da atividade, recomenda-se:
1.  Definir o processo para avaliacao do relato integrado, em conjunto com a elaboracédo do Plano

Anual de Auditoria, utilizando-se da metodologia de auditoria com base em riscos;

2.  Elaborar relatorios, relacionados aos processos criticos da gestdo, contendo resultados de
trabalhos de avaliacdo dos controles internos;

3. Definir o processo de monitoramento das recomendagdes constantes de relatdrios e atividades
de auditoria; e

4.  Garantir a continuidade do projeto cujas entregas incluem a definicdo e formalizacdo da
metodologia de gerenciamento dos projetos de auditoria e da unidade como um todo;

¢) A Secretaria de Gest&io Estratégica e Estatistica:
5. Definir processo para selecdo dos temas a serem incluidos no relato integrado, como esses
temas sdo quantificados e avaliados, integrando todos os demais principios, diretrizes e requisitos
relacionados a Estrutura Internacional para o Relato Integrado;
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6.  Definir o processo de relacionamento com as partes interessadas criticas e que apoiam,
contribuem e se encontram envolvidas com o atingimento da prestacdo jurisdicional trabalhista,
missdao maior do TRT, a fim de entender, considerar e apresentar as respostas efetivas aos seus
legitimos interesses e necessidades;

7. Definir processo para mostrar as relacdes de causa e efeito entre as ameacas e oportunidades
identificadas no ambiente externo e 0s objetivos estratégicos (acdes planejadas, em execucao ou
executadas);

8.  Definir os processos especificos para tomada de decisdo, iterativos e objetivos, por meio da
definicdo de algadas, periodicidades de reportes e prestacdo de contas, repositorio Unico de busca
das informagdes de qualidade, do fluxo/tramitacdo das matérias enfrentadas pelas diversas
instancias de governanca e da sua divulgacdo para absor¢do e compreensdo por todas as partes
interessadas criticas, diretamente e indiretamente impactadas pelas diretrizes tracadas;

9.  Promover o acompanhamento, a atualizacdo e o monitoramento constante da estratégia, a fim
de dar cumprimento a necessidade de dar publicidade aos resultados alcancados pelo TRT,
especialmente pelo que consta do artigo 4°, 8 1°, incisos I, Il e IV, da Resolu¢cdo Administrativa
45/2018 do E. Pleno deste TRT,;

10.  Utilizar como referéncia o modelo do COSO ERM, o qual contém a estratégia e desempenho
organizacional no coragdo de sua estrutura, atualizada em 2017, a fim de fortalecer os controles
internos necessarios para aumentar a perspectiva de atingir os objetivos;

11. Aprofundar as analises circunstanciadas, no contexto do desdobramento do Plano Estratégico
Institucional e na redefinicdo dos modelos das Reunifes de Analise da Estratégia, utilizando-se do
conhecimento constante do modelo de referéncia do Coso ERM, em complemento aos demais
modelos de referéncia existentes, tais como a norma ABNT-NBR-1SO 31.000, referenciais do TCU,
entre tantos;

12. Explicitar as metas, direcionadas para os resultados atingidos e a contribuicdo de cada
iniciativa ao objetivo a que se refere, detalhando se a meta foi alcancada ou néo, e para metas nao
alcancadas, justificar e mostrar possiveis acdes para correcao;

d) A Diretoria-Geral:

13. Fortalecer a gestdo de pessoas com a proposicdo de novo Codigo de Etica do TRT, revisado e
atualizado, a fim de cumprir a pratica do IgovPessoas - 1130 (Zelar por principios de ética e
conduta);

14. Dar continuidade as acbes de aperfeicoamento do processo de planejamento orcamentario e
acompanhamento permanente de sua execucao, voltadas as iniciativas que, juntamente com as acdes
especificas de gestdo de custos, possam alavancar a contribuicdo para o atingimento do Objetivo
Estratégico “OE02-Aperfeicoar a gestdo de custos”, além das demais medidas indicadas pelo gestor
as folhas 86 do Relatério de Gest&o;

15. Dar continuidade ao esforgo ja despendido com a contratacdo e diagnostico realizado, por
meio do mapeamento das respectivas fun¢bes mencionadas no ambito do programa de gestdo por
competéncias, vinculadas tanto com normativos do CNJ e CSJT, a fim de aproveitar, utilizar o que
for aplicavel, promovendo as ac¢fes vinculadas ao atingimento do objetivo estratégico de melhoria
da gestdo de pessoas e da qualidade de vida, relacionado também com o célculo do iGovPessoas
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(indice de governanca de pessoas do TCU, a fim de dar continuidade a série historia desse
indicador;

16.  Definir processo e critérios objetivos, que permitam a igualdade de oportunidades, para
selecdo de pessoas para ocupacdo de postos-chave, estratégicos e técnico-operacionais;

17. Inserir a tematica afeta a gestdo de pessoas junto ao esforco ja informado pelo gestor
ampliacdo da capacidade de atuacdo das diversas instancias de governanca (colegiados, comités,
areas estratégicas, entre outras), com base na Politica de Governanga vigente, e também nas
politicas de gestdo de riscos e de controles internos que se buscam consolidar, tendo em vista que é
primordial o fortalecimento do sistema de controle interno do Gestor de Pessoas, para que adote
medidas efetivas de acompanhamento, avaliagdo e monitoramento, identificando e mitigando riscos
relacionados a processos relevantes;

18. Definir o processo para detalnamento de praticas, acGes e iniciativas necessarias a serem
buscadas para calcular o iGovContrat (indice de governanca e gestdo de contratacdes), a fim de dar
continuidade a série historia desse indicador;

19. Aprimorar a gestdo de licitacGes e contratos, integrando todo o ciclo de vida das aquisicdes,
desde a identificacdo da necessidade de aquisicdo do produto/servico, perpassando todo 0 processo
licitatério e a execucdo do contrato, a fim de propiciar a vinculagdo entre as contrataces e seus
resultados nos objetivos estratégicos e na cadeia de valor, direcionar as informagfes presentes nas
proximas edicdes dos relatos integrados, além de permitir apresentar, objetivamente, as
contribuicdes dos recursos empenhados e liquidados pelo 6rgdo para os resultados, tanto na
perspectiva estratégica quanto na operacional;

20. Explicitar o quantitativo segregado dos bens em desfazimento, relatar a forma e o processo de
apuracdo de eventuais responsabilidades advindas da perda, mau uso e negligéncia, incluindo
inclusive as informacdes sobre o processo de desfazimento de veiculos, tendo em vista 0 impacto
consideravel no levantamento patrimonial e orcamentario;

21. Especificar o valor depreciado dos veiculos mantidos na frota, aléem dos custos e despesas
decorrentes da preservagao desses bens;

22. Explicitar, de forma transparente, como se da o processo de doacdo e os critérios de selecdo
das instituices beneficiadas, para que mitigue o risco de eventual direcionamento e/ou
favorecimento, além do potencial dano a imagem da instituicao;

23. Alinhar as propostas orcamentarias ao planejamento estratégico de modo a direcionar, com
eficiéncia e efetividade, a utilizacdo dos recursos necessarios a execucao do plano, nos termos da
Resolugdo CNJ 198/2014, auxiliando no processo de tomada de decisdo, além de explicitar em notas
explicativas onde e como estdo vinculados os respectivos provisionamentos;

24. Informar a contribuicdo dos investimentos descritos para transformacdo ou melhoria dos
processos, em sintonia com o Planejamento Estratégico do TRT9;

25.  Definir processo para definir atribuicGes das instancias de governanca (comités) em apoio ao
guardido da governanga institucional, dirigente maximo e colegiados, tendo em vista a
responsabilidade por agir e prestar contas em nome e em relagdo a comunidade e partes interessadas
envolvidas;

26. Definir o processo de como se da o fluxo de informagdes, de qualidade, fidedignidade e
provenientes de repositdrio unico, entre as instancias de governanca, areas estratégicas e areas
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especiais da gestdo para a tomada de decisdo acerca da alocacdo dos recursos necessarios e em prol
do atingimento dos objetivos e resultados esperados;

27. Vincular o programa de aperfeicoamento da gestdo (gestdo de riscos) com 0s riscos aos
objetivos estratégicos. Ainda, para os riscos identificados, analisados e avaliados, descrever quais
foram as acOes de resposta implementadas, enfatizando-se a necessidade de vinculagdo estratégica
na abordagem da reflex@o sobre gestdo de riscos e controles internos;

28. Observar os modelos de referéncia reconhecidos, tais como o Manual do TCU, denominado
Riscos e Controles nas Aquisicdes (RCA), modelo COSO ERM, ABNT NBR ISO 31.000, para
potencializar o enfrentamento efetivo da implantacdo da metodologia de gestéo de riscos;

29. Realizar uma profunda gestdo do conhecimento existente e ja produzido, utilizando-se do
modelo Coso |, e atualizacBes, e outros referenciais, acordaos e diretrizes do TCU, normativos
CGU, entre tantos disponiveis, a fim de implantar o sistema de controle interno do TRT;

30. Descrever como se da o processo de asseguracdo da integridade, fidedignidade e a
confiabilidade das informacdes, além de indicar de que forma tal asseguracdo da conformidade
contribui com o atingimento dos objetivos estratégicos do TRT;

31. Preparar-se para o cumprimento em futuro relativamente proximo, das providéncias atinentes
as pessoas juridicas de direito publico para o tratamento adequado de dados pessoais coletados e
divulgados, nos termos em que previsto na Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD) que dispGe sobre a protecdo de dados pessoais e altera a Lei n°® 12.965, de 23 de abril de
2014 (Marco Civil da Internet);

32. Iniciar as reflexdes atinentes a implantacdo do Programa de Integridade do TRT, em
adequacao com a metodologia de gestédo de riscos e controles internos, nos termos similares em que
orienta o Decreto 9203/2017,

33. Com vistas a dar maior transparéncia a gestdo dos recursos orcamentarios, indicar se o
orcamento disponibilizado utilizado para aferir o IEOD corresponde ao mesmo inicialmente
informado (R$ 1,074 bilhdo) e o detalhamento do célculo que perfaz o resultado de 66,13%,
informado pelo gestor como alcancado por este Regional, aquém da meta de 73,95%;

34. Demonstrar a propor¢do em quantitativo de orgamento utilizado nas contratacdes diretas, em
face do alto percentual numérico de contratagbes diretas, inclusive para prevenir o risco de
exposicao ao fracionamento de despesa;

35. Explicitar os dispositivos legais e regulamentares aplicados aos processos que compuseram as
acOes vinculadas a gestdo do patrimdénio deste Regional, inclusive aquelas resultantes das
recomendacdes constantes do Relatdrio de Auditoria n® 006/2018;

e) A Secretaria-Geral da Presidéncia:

36. Inserir no relato integrado os relatos parciais acerca do compromisso de adesdo ao Pacto
Global a fim de oportunizar a manutengdo ao compromisso, bem como influenciar a possibilidade
de adesdo por parte de outros tribunais e 6rgaos da administracdo publica;

37. Indicar o processo de acompanhamento da insergdo dos critérios nas contratacoes, e indicar as
métricas existentes, ndo obstante tenham sido relatados os referenciais importantes na observancia
dos critérios de sustentabilidade nas contratacdes e aquisicdes, as a¢des para reducdo do consumo de
recursos naturais, e de reducéo de residuos poluentes;
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38. Definir o processo de acompanhamento e controle o atendimento as recomendagdes dos
orgdos de controle, tais como os Acorddos TCU 1056/2017 e 600/2019 - Plenéario, bem como da
Resolucdo CNJ 201/2015, ambos em relacdo a necessidade de observancia, implantacdo e execucao
do PLS - Plano de Logistica Sustentavel, vinculado a estratégia institucional e principalmente em
relacdo aos obstaculos, oportunidades, contribuicdo e prestacdo contas dos resultados alcancados;
39. Formalizar o Plano de Gerenciamento de Residuos Soélidos (PGRS), medida esta que se
configura além de boa pratica administrativa de obrigacdo, como inclusive se trata de um dos eixos
de atuacdo do Plano de Logistica Sustentavel (PLS);

40. Adotar critérios e praticas de sustentabilidade, integrando-os a estratégia institucional, ndo s
como valor, mas principalmente desdobrando-se em planos, iniciativas e agdes concretas e
monitoradas continuamente;

41. Inserir as informacgdes acerca do processo de estruturacdo da carta de servicos, que esta
passando por processo de atualizacdo, indicando as providéncias adotadas para elaborar e publicar
em suas respectivas paginas de transparéncia na internet o documento consolidado, nos termos do
art. 7° caput e 881° a 5° da Lei 13.460/2017, e para realizar avaliacdo dos servigos publicos
prestados e divulgar os resultados das avaliagdes, conforme o art. 23, da Lei 13.460/2017;

42. Indicar outros canais para manifestacdo do grau de satisfacdo como, por exemplo, diretamente
nos balcdes de atendimento das Varas ou no atendimento pelo service desk, podendo para tanto
observar as orientagcOes contidas na Segdo B.llI, item 3 — Participacdo Social, do “Guia para
publicacdo proativa de informaces nos sitios eletrénicos dos érgéos e entidades do Poder Executivo
Federal” ao divulgarem, nas suas respectivas paginas de transparéncia na internet, as informacdes
relativas aos mecanismos de participacdo popular previstos no art. 9°, Il, da Lei 12.527/2011;

43. Estabelecer plano de acdo para monitoramento das acdes, ainda sem cumprimento, e que
permitam corrigir as desconformidades identificadas, com base no resultado da avaliacdo
individualizada feita por este Tribunal, constantes dos relatérios especificos elaborados para cada
uma das organizacOes, decorrente da auditoria realizada pelo TCU resultante do Acordéao
1832/2018-Plenério, que tratou da Avaliacdo da Transparéncia;

44. Elaborar a Politica e um Plano de Dados Abertos, além de tornar publico para o usuério final
quais as ferramentas de dados abertos que ja se encontram disponibilizadas pelo TRT, além de
publicar, em formato aberto, os relatérios ja disponibilizados em outros formatos;

45. Relatar as acOes de acessibilidade efetivas e ja existentes como, por exemplo, implantacdo de
solucdes para Libras, bem como desenvolver suas respectivas paginas de transparéncia em aderéncia
aos requisitos estabelecidos pelo Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico (e-MAG), de
forma a apoiar o cumprimento do art. 8%, § 3° VIII, da Lei 12.527/2011 e do art. 63, caput, da Lei
13.146/2015;

46. Dar continuidade ao Programa de Acesso a Informagdo com o respectivo Plano de
continuidade e/ou de sustentacdo do SIC - Servico de InformagGes ao Cidadao, instituido pela Lei
12.527/2011 (ANX OTRT9 132/2017), regulamentada pela Resolu¢cdo Administrativa 45/2018 do
E. Pleno deste TRT, a fim de assegurar o cumprimento aos objetivos da LAI, por meio do
monitoramento e apresentacdo de relatorios anuais e medidas de aperfeicoamento a cargo do Grupo
Permanente de Acompanhamento (GPA-LAI) nos termos do art. 49, 1, 11, 111, e paragrafo Unico da
mesma resolucao;
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47. Estabelecer processo de insercdo e integracdo das atividades e atribuigdes desenvolvidas pela
Ouvidoria de forma a permitir 0 aproveitamento e a proposicdo de aperfeicoamentos nos servigos
prestados influenciando nas diretrizes adotadas pelas funcdes de governancga, bem como apoiando a
tomada de decisdo com base em informacGes de qualidade e em prol do usuario final;

f) A Assessoria Juridica da Presidéncia:
48. Elaborar check list padronizado para analise prévia dos processos de contratacdo, como tipica
atividade de 22 linha de defesa, nos termos previstos no Acorddo TCU 2339/2016-P, além do
Manual do TCU de Riscos e Controles nas Aquisi¢bes, tudo com vistas a mitigar risco de
desconformidade;
49. Mapear controles e estruturas no Gerenciamento de Riscos que identifique, registre, avalie e
responda aos riscos de demandas judiciais contra o TRT;
50. Descrever as medidas especificas de gerenciamento dos riscos significativos e para 0s riscos
identificados, analisados e avaliados, descrever quais sdo as acdes de resposta existentes ou quais
foram as implantadas como, por exemplo, alguns elencados pelas orientagdes do TCU: Riscos de
acOes trabalhistas contra 0 TRT que, mesmo podendo ndo ser materialmente relevantes (em termos
financeiros), podem impactar profundamente a imagem da instituicdo perante a sociedade e outras
parte interessadas;

g) Ao Nucleo de Etica e Disciplina:
51. Descrever mais especificamente, preservados o0s sigilos necessarios, os resultados dos
impactos dentre o total de apuragdes disciplinares (61 em 2018), ainda que ndo tenha ocorrido
impacto ao erario, a fim de fortalecer o ambiente interno de controle, a fim de contribuir com efeitos
na cultura da ética e comportamentos organizacional esperados, fortalecendo as medidas preventivas
com o objetivo de prevenir a repeti¢do de condutas similares.

Curitiba, 11 de abril de 2018.

Respeitosamente,
MARIO LUIS Assinado de forma digital por

MARIO LUIS KRUGER:20255

KRUGER:20255 Dados: 2019.04.11 19:03:51 -03'00"
MARIO LUIS KRUGER

Diretor da Secretaria de Auditoria Interna
Representando os servidores e estagiario da Equipe de Auditoria do TRT9/PR>.

> Servidores: ANAMARIA ROGERIO ROFFE, DIRCE DRUCIAK, GERALDO PANASCO, JOAO HENRIQUE DE
LIMA, LAURA BORGES DE CARVALHO LOPES DE ARAUJO e Estagiario: LEANDRO LARA DA COSTA.
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ANEXO - Relatorio de Execucéo do Plano Anual de Auditoria 2018

Em atendimento aos itens 1 e 4 das orientagdes do TCU, apresenta-se abaixo o
quadro descritivo relatorio de atividades da unidade de auditoria interna (Audint), com base no
Plano de Auditoria previsto e revisado para 2018, contendo sua execucdo e resultados observados da
atuacdo da Audint, além de outros aspectos considerados.

Quadro descritivo das atividades realizadas em relacdo as planejadas para o exercicio de 2018

Atividade

Acéo

Situacgdo

1. Consultoria

1.1. Atuacdo em politicas, processos e
reflexdes relativos aos comités de apoio a
governanca.

Atividade desempenhada de forma efetiva ao longo do
exercicio.

1.2. Atuacdo na implantagdo do processo
de gerenciamento de riscos.

Atividade desempenhada de forma efetiva ao longo do
exercicio.

1.3. Atuacédo em Projeto de TIC.

Atividade desempenhada de forma efetiva ao longo do
exercicio.

1.4. Atuacdo em Projeto do Pacto Global.

Atividade desempenhada de forma efetiva ao longo do
exercicio.

1.5. Atuacdo no Férum Permanente de
ContratagBes Sustentaveis da Justica do
Trabalho.

Atividade desempenhada de forma efetiva ao longo do
exercicio.

. Desenvolvimento
de nova

2.1. Desenvolver nova metodologia de
trabalho adequada a atuacéo da Audint.

A atividade foi impactada pela participagdo nas diversas
atividades de consultoria e de capacitagdo relacionadas as
quais, inclusive, redundaram na formatagdo do Programa de
Aperfeicoamento da Gestéo, ficando assim realocada para o

metodologia primeiro quadrimestre de 2019, com insercdo no PAA
respectivo.
3.1. Gerenciamento, organizacdo e
Gestio controle da gestdo administrativa das | Esta atividade estd englobada na anterior de

Administrativa

auditorias, de forma a aperfeigoar os
recursos, gerar maior eficiéncia e
proatividade e promover a inovagéo.

desenvolvimento de nova metodologia e melhoria de
processos internos.

. Superviséo da

4.1. Supervisdo dos trabalhos de auditoria
desde seu planejamento até a conclusdo do
relatorio, garantindo sua compatibilidade

Na supervisdo das auditorias, tendo em vista que o projeto de
implantagdo da metodologia foi realocado para o PAA 2019,

auditoria interna,
instituido pela

auditoria - " ainda néo foi possivel mensurar e nem garantir a
g?cr:}i;igigztan%rgg?)acmnal de Praticas compatibilidade dos trabalhos com a Estrutura 1A/IPPF.
. Revisdo do
E;%%:g{g?jge 5.1. Estabelecer metodologia de apuracio Igualmente impactado pelo acimulo de atividades realizadas,
qualidade da d::i .qualidade da equipe de auditoria nos de forma concomitante, a0 mesmo tempo em que se ave_l!lou
atividade de objetivos, mensuracio do tempo e esforco que a adocdo de programa de qualidade efetivo e desejavel

despendidos nas atividades, a fim de
permitir 0 monitoramento e a melhoria

prescinde da implantacdo prévia da metodologia citada
possibilitando, por meio dos critérios objetivos, transparentes
e monitorados, a medicdo da eficacia operacional da

Instruga_o . continua. atividade de auditoria interna.
Normativa Audint
002/2015
. Admisséo de Auditoria permanente durante o exercicio validando as
pessoal; informacdes prestadas pelo gestor de pessoal nos atos de

Concesséo de
aposentadoria e
de pensao;
Alteracdo de
aposentadoria e
pensdo

6.1. Verificar a conformidade legal dos
atos de concessdo de aposentadoria/penséo,
alteragBes de aposentadoria / penséo.

admissdo, concessdo e/ou alteracdo de aposentadoria e
penséo civil, emitindo parecer de legalidade ou ilegalidade, e
posteriormente enviando o ato/concessao para 0 TCU dentro
do Sistema e-Pessoal.

Durante o exercicio de 2018 foram auditados e enviados ao
TCU: 49 - Atos de Admissdo; 50 - Atos/Concessdo de
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Aposentadoria; 09 - Atos/Concessao de Pensao Civil.

7. Auditoria de
conformidade em
folha de
pagamento

7.1. Auditoria na concessdo e pagamento
de Diarias a Magistrado e Servidor.

Auditoria cujo objeto foi avaliar a regularidade das parcelas
que compdem os pagamentos de diarias concedidas. Foram
identificadas fragilidades no processo de concessdo de
diarias, tendo sido efetuadas recomendacGes no Relatdrio
AUDINT n° 008/2018, cujo atendimento encontra-se
pendente de Plano de Acédo pela Administragao.

7.2. Auditoria na concessdo e pagamento
da Gratifica¢do de Atividade de Seguranca
(GAS) ao Agente de Seguranga.

Auditoria cujo objeto foi avaliar a regularidade da concesséo
e pagamento da Gratificagdo de Atividade de Seguranca
(GAS) aos servidores cuja especialidade do cargo esta
atrelada ao exercicio da atividade de seguranca. Foram
identificadas fragilidades no processo de concessdo do
adicional e efetuadas recomendagdes no Relatério AUDINT
n° 007/2018.

7.3. Auditoria na concessdo e pagamento
da Indenizagdo de Transporte ao Analista
Judiciério, Especialidade Executante de
Mandado (Oficial de Justica).

Auditoria cujo objeto foi avaliar a regularidade da concessao
e pagamento da Gratificacdo de Indenizacdo de Transporte
aos Oficiais de Justica. Foram identificadas fragilidades no
processo de pagamento da indenizagdo tendo sido
encaminhadas 02 (duas) Matrizes de Achados para
manifestacdo do gestor, porém, ainda ndo devolvidas a
Audint. Necessita notificar o gestor para devolver o processo
com a devida manifestacdo para a emissdo de relatdrio.

7.4. Auditoria preventiva na concessao e
pagamentos.

Auditoria cujo objeto foi a concessdo/pagamento de
substituicdes de FC e CC, nas folhas de pagamento de junho
e julho de 2018.

A auditoria evidenciou um achado eventual o qual resultou
na expedicdo da Nota de Auditoria AUDINT n° 43/2018 a
Escola Judicial, referente a langamentos intempestivos no
Sistema - SRH dos afastamentos legais para curso efetuados
e que geraram pagamento e ou desconto indevidos de
substituicéo.

Foi expedido o Relatério AUDINT n° 01/2019 (aprovado
pela Presidéncia através do Despacho AUDINT 007/2019),
com as devidas propostas de acdo.

8. Auditoria de
Resultado

8.1. Awvaliar o Perfil Institucional relativo
a Governanga de Pessoas.

Auditoria ndo realizada devido ao grande volume de
execucdo de auditoria nos atos de pessoal concessorio de
aposentadoria e pensdo. Concorrente a isto a execucdo de
outras auditorias previstas no PAA. Ainda concorre a
execucdo de interlocucdo junto ao TCU para esclarecimentos
de indicios e encaminhamentos de oficios.

9. Fiscalizacdo na
GECJ

9.1. Responder ao questionério eletrénico
do TCU.

Audint procedeu a interlocugdo entre TRT e TCU/SEFIP,
cumprindo a solicitacdo do Oficio 1497/2018-TCU/Sefip
respondendo o questionario eletrbnico junto com a éarea

responsdvel pelo controle e pagamento da referida
gratificacéo.
Foram encaminhados ao TCU/SEFIP  documentos

digitalizados da tela comprovando envio de questionério e da
tela do e-mail confirmando participagdo no questionario
eletrénico.

10. Férias de
Magistrados

10.1. Responder  ao
CSJT/CCAUD.

questionario  do

A Audint procedeu a interlocugdo entre TRT e CSJT,
cumprindo a solicitacdo da RDI CCAUD/CSJT n° 003/2018
ao disponibilizar as respostas do questionario e demais
arquivos junto ao servidor FTP/TST.

Por intermédio do EML AUDINT 003/2018 foi solicitada
informacGes a Sepege para andamento e providéncias de
mapeamento do processo de trabalho.

11. Monitorar /
acompanhar

11.1. Verificar/acompanhar, a implantagdo
de providéncias que venham a atender

A Audint procedeu a interlocucdo entre TRT e 0 TCU/SEFIP
ao receber via AR 09 (nove) oficios solicitando providéncias
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recomendacdes
das OFS

recomendacdes e determinacbes emitidas
pelo TCU, CNJ e CSJT.

nas determinagdes e recomendagdes emitidas.

Apbs a disponibilizacdo pela Administracédo dos documentos
gque comprovaram o0 atendimento das providéncias
solicitadas, a Audint encaminhou oficios ao TCU/SEFIP
comunicando o atendimento.

Ao consultar o Mddulo Indicio (Sistema e-Pessoal) ha um
total de 195 (cento e noventa e cinco) indicios nos seguintes
estados:  Esclarecimento iniciado (01); Aguardando
encaminhamento para o TCU (04); Em monitoramento (31);
Tratado em processo de controle externo (16); Arquivado
(143);

Obs. 1) Os indicios acima apontados perpassam 0s exercicios
de 2017 e 2018, e ainda em 2019 estdo registrados no
Médulo Indicio (Sistema e-Pessoal).

Obs. 2) Excetuando os indicios arquivados, os demais
indicios sdo objeto de monitoramento e podem sofrer
movimentacdes durante o seu curso, como esclarecimento do
gestor e edicdo de indicios pela AUDINT.

12. Obrase
Servigos de
Engenharia

12.1. Acompanhar novos projetos, termos
aditivos e medicbes em obras em
andamento.

Conforme a RDI 16/2018, foram enviados ao CSJT o0s
"Formulérios de Encaminhamento de Informagdes e
Documentos"”, 0s projetos bésicos e executivos e 0s
pareceres relativos as seguintes obras:

- construgdo da Vara do Trabalho Dois Vizinhos (TP
03/2018) - Parecer Audint n® 001/2018;

- construgdo da Vara do Trabalho Rolandia (TP 02/2018) -
Parecer Audint 002/2018;

- reforma e ampliacdo do Férum Trabalhista de Cascavel (TP
04/2018) - Parecer Audint 003/2018.

12.2. Compartilhar ~ os
adotados pela Audint

procedimentos
no exame de

medicbes e termos  aditivos em
contratacbes de obras e servigos de
engenharia.

A metodologia utilizada por esta unidade de auditoria interna
foi apresentada em 6 reuniGes com servidores da SEA,
documentadas nas Atas constantes do ANX Audint n°
004/2019, do Sistema CTA deste Regional.

12.3. Auditoria Preventiva em medicdes e
manutencéo predial.

Inspirado no método adotado pela Secretaria de Auditoria
Interna do STJ, a Audint, ainda em 2018, passou a dar um
enfoque preventivo aos expedientes dos processos de obras,
e formalizou o processo, em fevereiro de 2019, por meio do
Termo de Abertura de Projeto Audint n® 001/2019.

13. Tecnologia da
Informacéo e
Comunicagdo

13.1. Acdo coordenada CSJT/CNJ -
auditoria da gestdo de TIC para verificar a
efetiva utilizacdo dos recursos
descentralizados pelo Conselho Superior da
Justica do Trabalho em 2016 e 2017.

Foi realizada auditoria para avaliar a efetiva utilizacdo dos
bens e servigos de TIC do orcamento 2016 e 2017. O
trabalho foi finalizado com o envio do Relatério de Auditoria
Audint 10/2018 para o CSJT.

13.2. Anélise prévia das recomendagdes do
relatério de auditoria para verificar
indicadores e penalidades na prestacdo de
servigo service desk.

Através da Nota de Auditoria Audint 29/2018foi feita uma
analise prévia para o monitoramento das providéncias
adotadas para atender as recomendagdes do Relatério de
Auditoria 5/2016. No Desp ADG 698/2018 a Presidéncia
determinou o atendimento das recomendacOes da Nota de
Auditoria, o que vem sendo observado.

14. Governangae
Gestdo de TIC

14.1. Avaliar os conteldos estabelecidos
para a governanca e gestdo de TIC,
considerando projetos, processos, riscos e
resultados em comparagdo com boas
préticas aceitas e o perfil de governanca
recomendados pelo TCU.

Foi realizada auditoria para essa avaliacdo. Trabalho
encerrado com o Relatério de Auditoria n® 9/2018. Por
determinacdo da Presidéncia foi apresentado Plano de Acgdo
no MEM STI 400/2018 e, de acordo com a Certiddo ADG
18/2019, o NGTIC vem realizando reunides com a STI
aprimoramento do Plano de Acéo.

15. Processos de
contratacdo de

15.1. Verificar a conformidade dos
processos de contratagdo as orientacdes da
Resolucdo CSJT n° 103/2012, avaliando o

Os estudos relativos a presente acdo foram iniciados, porém
a Administragdo sinalizou a intengdo de inserir critérios de
praticas de sustentabilidade no contexto do Programa de
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bens e servicos.

nivel de aderéncia aos critérios de

sustentabilidade.

Aperfeicoamento da Gestdo, especificamente quando do
desenvolvimento do projeto-piloto de gestdo de riscos ligado
as contratagBes, em que esta unidade de auditoria interna
atuou como consultora.

Por isso, optou-se pelo adiamento da execugdo da auditoria
propriamente dita, de forma a realocar os recursos humanos
atualmente disponiveis nesta Secretaria para outras
atividades.

16. Monitorar e
acompanhar
recomendacdes
das OFS

16.1. Monitorar a  implantacdo  de
recomendacfes e determinacfes emitidas
pelo TCU, CNJ e CSJT.

Foram acompanhados 10 Requisi¢des de Informagdes e 2
Oficios provenientes do CSJT e 13 Oficios do TCU.

17. Gestdo do
Patriménio
Mobiliario

17.1. Auditar a Gestdo do Patrimonio
Mobiliario.

Relatério de Auditoria n°® 006/2018: Auditoria realizada no
periodo de abril a junho/2018, cujo objeto foi o processo de
inventario anual do exercicio de 2017, com o objetivo de
avaliar a suficiéncia dos controles e sua evolucdo a partir da
documentacéo do primeiro inventério (2014).

Foi apresentado um plano de agdo, por meio do Mem DMP
297/2018, com a situacdo das medidas adotadas para
cumprimento das recomendagdes efetuadas por esta Unidade
de Auditoria Interna.

18. Portal da
Transparéncia

18.1. Verificacéo da conformidade
normativa e com as boas praticas das
publicacbes efetuadas no Portal de
Transparéncia.

Auditoria iniciada em agosto e cancelada em novembro de
2018 tendo em vista a auditoria realizada pelo TCU que
culminou no Ac.TCU 1.832/2018, no qual apreciou o
Relatério de Auditoria TC 017.368/2016-2, que tratou do
nivel de transparéncia dos portais eletronicos dos Poderes
Judiciério, Legislativo e MPU e de empresas estatais
vinculadas ao Poder Executivo Federal, sendo 135
organizacles fiscalizadas, e no resultado geral o TRT 92
Regido ficou em 2° lugar no ranking. Também concorreu
para o cancelamento o Oficio Circular CNJ/SEP n°
123/2018, no qual informou que estava elaborando ranking
da transparéncia do Poder Judiciario e, para esse fim,
solicitou diversas informagBes ao TRTPR. Tanto a agdo do
TCU quanto a do CNJ tinham escopos mais amplos do que a
desta Audint, tendo sido autorizada pela Presidéncia o seu
cancelamento.

19. Levantamento
da capacidade da
unidade de
auditoria interna
para realizar em
demonstrages
financeiras

19.1. Levantamento para identificar a
capacidade da unidade de auditoria interna
para realizar auditorias nas demonstragoes
financeiras.

No periodo de 3 a 7 de dezembro de 2018, 3 servidores da
Audint participaram do curso "Auditoria Financeira Aplicada
ao Setor Publico”, realizado pelo Instituto Superior de
Ensino, Estudo e Pesquisa em Ciéncias Sociais Ltda", com
carga horéria de 40 horas.

Sera realizada, em maio/junho 2019, a Agdo Coordenada de
Auditoria em Governanca Orcamentdria e Financeira,
Planejamento, Gerenciamento, Execugdo e Gestdo Contabil,
0 que permitira verificar as necessidades de capacitacdo e
aperfeicoamento das competéncias dos servidores lotados
nesta Unidade.

20. Monitorar
recomendacOes da
Audint

20.1. Verificar/acompanhar, a implantacdo
de providéncias recomendadas em
relatorios de auditoria.

A atividade foi impactada pelas diversas atividades
concomitantes e prioritarias desenvolvidas durante 2018.

Com a implantagdo de nova metodologia de trabalho,
adequada a atuagdo da Audint, tem-se a intencédo de executar
essa atividade neste exercicio, de forma mais efetiva e
eficiente.
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