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UASG 080012

PREGAQO ELETRONICO N° 67/2016

OBJETO:

A presente licitagcdo tem por objeto a aquisicdo de licengcas CA APM e respectivo suporte
técnico.

ACOLHIMENTO, ABERTURA E ANALISE DAS PROPOSTAS E SES SAO DO PREGAO:

e« Término do acolhimento das propostas eletrbnicas e inicio da sessdo do Pregdo e
oferecimento de lances: as 14h do dia 22/11/2016

REALIZACAO DA SESSAO ELETRONICA:

e Portal de Compras do Governo Federal - COMPRASNET, site: www.comprasnet.gov.br

ENDERECO DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92 REG 1AO:
Alameda Dr. Carlos de Carvalho, 528, Centro, Curitiba/PR, CEP 80430-180

FORMALIZACAO DE CONSULTAS :
> Duvidas sobre o edital:

»  Secretaria de Licitacdes e Contratos

* Avenida Vicente Machado, 147, 10° andar, Centro, Curitiba/PR, CEP 80420-010
*  E-mail: licitacao@trt9.jus.br

e Telefone: Oxx (41) 3310-7486/7342/7341

» Credenciamento e dividas na operagédo do sistema COM  PRASNET:

. Central de Atendimento do COMPRASNET, telefone: 0800 978 2329

e  Site: www.comprasnet.gov.br, link "Ajuda”

REFERENCIAS DE TEMPO:

e Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sessao publica observaréo,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia/DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletrénico.
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 67/2016

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92 REGIAO , com sede na Alameda Dr.

Carlos de Carvalho, 528, Centro, Curitiba/PR, inscrito no CNPJ sob o n°® 03.141.166/0001-16, torna
publico que realizara, por meio da utilizacdo de recursos de tecnologia da informacédo, em especial a
internet, licitacdo na modalidade PREGAO, na forma eletrénica , do tipo menor preco, regida pelos
Decretos 5.450/05 e 7.174/10, bem como pelas Leis 10.520/02 e 8.666/93, além da Lei
Complementar 123/06 e demais normas pertinentes.

1- OBJETO

1.1

1.2

Aquisicdo de licencas CA APM (Application Performance Management), e respectivo
suporte técnico, para ampliar a quantidade de servidores do PJe monitorados pela
ferramenta, conforme especificacbes do Termo de Referéncia e demais anexos deste
edital.

Havendo divergéncias entre as especificacfes do objeto cadastradas no Portal de Compras
do Governo Federal - COMPRASNET e as contidas neste edital, prevalecerdo as
descri¢des deste Ultimo.

2 - DISPOSIGOES PRELIMINARES

21

2.2
2.3

2.4

Este pregdo eletrbnico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, com
recursos de criptografia e autenticacdo que garantem condi¢cdes de seguranca em todas as
suas fases.

O TRT da 92 Regiéo utilizara o COMPRASNET para a realizagdo desta licitacao.

Os trabalhos ser@o conduzidos por servidor do TRT da 92 Regido, designado pregoeiro,
mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o
COMPRASNET, cabendo ao pregoeiro, em especial, as atribuicdes dispostas no artigo 11
do Decreto 5.450/2005.

Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sesséo publica observaréo,
obrigatoriamente, o horéario de Brasilia/DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletrénico.

3 - PARTICIPAGAO E CREDENCIAMENTO

3.1

3.2

Poderdo participar deste pregdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
constantes deste edital e seus anexos e que estejam previamente credenciados no
COMPRASNET.

Para acesso ao sistema eletrbnico COMPRASNET, os interessados em patrticipar do pregéo
deverao dispor de chave de identificagdo (login) e senha (pessoal e intransferivel), as
quais serdo fornecidas ap6s o credenciamento prévio no site www.comprasnet.gov.br e
posterior apresentacdo dos documentos exigidos para credenciamento nos Orgaos
cadastradores.

3.2.1 O TRT da 92 Regido nao é orgdo cadastrador, devendo o interessado, apos efetuar
o credenciamento prévio, dirigir-se a uma das unidades cadastradoras relacionadas
no site www.comprasnet.gov.br (links: “Ajuda”, “Sicaf’ e “Onde se Cadastrar?”).

3.2.2 Mais informacgfes na Central de Atendimento do COMPRASNET (telefone - 0800
978 2329), ou pelo site: www.comprasnet.gov.br.
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O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncao de capacidade técnica
para realizacdo das transacdes inerentes ao pregéao eletronico.

Cabera ao licitante interessado em participar deste pregéo:

a) remeter a proposta, e, quando for o caso, seus anexos, no prazo estabelecido,
exclusivamente por meio eletrénico, via internet;

b) responsabilizar-se formalmente pelas transa¢fes efetuadas em seu nome, assumindo
como firme e verdadeira sua proposta e lances formulados, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante;

c) acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sesséo publica do pregao,
ficando responsavel pelo énus decorrente de eventual perda de negdcios ocasionada
pela inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou por sua
desconexdo;

d) solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por
interesse proprio.

N&o sera admitida a participacdo de empresas:

a) cujo ramo de atividade econdmica nao seja pertinente e compativel com o objeto desta
licitag&o;

b) em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucéo ou liquidacao;

c) reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

d) estrangeiras que ndo funcionem no pais;

e) que detenham a condicao de iniddneas perante a Administracéo Puablica (art. 87, IV, da
Lei 8.666/1993);

f) que estejam suspensas de licitar e contratar temporariamente com este Tribunal (art.
87, lll, da Lei 8.666/1993);

g) que estejam impedidas de licitar e contratar temporariamente com a Unido (art. 7° da
Lei 10.520/2002).

A apresentacdo da proposta corresponderd a declaracdo de inexisténcia de fatos
impeditivos da participacéo do interessado na presente licitagdo e eximira o pregoeiro do
disposto no art. 97 da Lei 8.666/93.

O representante do licitante devera identificar, em campo proprio do sistema eletrénico, o
tipo de segmento da empresa (microempresa, empresa de pequeno porte, cooperativa) que
representa, em atencdo ao que prescrevem a Lei Complementar 123/2006 e a Lei
11.488/2007.

Como requisito para participacdo neste pregdo, o licitante devera declarar, em campo
préprio do sistema eletrbnico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
estabelecidos neste procedimento licitatorio.

3.8.1 A declaragéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e da
proposta sujeitara o licitante as sanc¢des previstas neste edital.

E vedada a contratagcdo de pessoa juridica que tenha em seu quadro societario conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau,
inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de direcdo ou no exercicio de funcdes
administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e
assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha
hierarquica da area encarregada da licitacdo (Resolucdo n° 7 do Conselho Nacional de
Justica).

3.9.1 A vedacédo descrita no item anterior se estende as contratacdes deflagradas quando
0s magistrados e servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio
dos respectivos cargos e fungfes, assim como as iniciadas até 6 (seis) meses apos
a desincompatibilizacao.
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3.9.2 E permitida a contratacdo de pessoa juridica que tenha em seu quadro societario
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o
terceiro grau, inclusive, de magistrados de primeiro e de segundo graus atuantes
exclusivamente na jurisdicdo, assim como de servidores que, embora ocupantes de
cargos em comissao e fungbes de confianca (a exemplo dos servidores da area
judiciaria, como diretores de secretaria, assistentes/assessores de magistrados),
ndo atuem na linha hierarquica que vai da Administracdo ao dirigente maximo da
entidade, por ndo se vislumbrar, via de regra, risco potencial de contaminacdo do
processo licitatorio.

3.9.3 Nada obsta que a Administracdo vede a contratacdo de empresa pertencente a
parente de magistrado ou servidor ndo abrangido pelas hipbteses expressas de
nepotismo, a exemplo dos atuantes exclusivamente na area judiciaria, sempre que
identificar, no caso concreto, risco potencial de contaminagéo do processo licitatério.

4 - PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

Os pedidos de esclarecimentos referentes ao presente processo licitatério deverao ser
enviados ao pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico, via internet, para o seguinte correio
eletronico: licitacao@trt9.jus.br.

5 - IMPUGNAGOES AO EDITAL

51

5.2

A apresentacdo de impugnacao ao edital sera processada e julgada na forma do Decreto
5.450/05 e das Leis 10.520/02 e 8.666/93.

5.1.1 Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,
gualquer pessoa podera impugnar o ato convocatdrio do pregao.

5.1.2 Se procedente e acolhida a impugnacdo ao edital, seus vicios serdo sanados e
nova data sera designada para a realizacéao do certame.

O envio da proposta sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente edital
implicara a plena aceitagéo, por parte dos interessados, das condi¢cdes nele estabelecidas.

6 - PROPOSTA DE PREGOS NO SISTEMA ELETRONICO

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Os licitantes deverdo cadastrar proposta de precos até a data e hora marcadas neste
edital, exclusivamente por meio eletrénico.

Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

Ao cadastrar sua proposta no sistema eletrénico, o licitante devera ofertar PRECO TOTAL
PARA O ITEM

6.3.1 Os precos unitarios e totais maximos da presente contratacdo estdo previstos no
item 3.1 do Termo de Referéncia deste edital (Anexo I).

O preco proposto devera ser expresso em moeda corrente nacional (R$) e sera
considerado completo, abrangendo todos os tributos, encargos e 6nus de qualquer
natureza incidentes sobre o objeto licitado e necessarios a execucao do contrato.

A proposta oferecida tera validade néo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data da
sesséo de abertura do pregéo.

O encaminhamento de proposta pressupfe o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias estabelecidas neste edital e seus anexos.

7 - SESSAO DO PREGAO ELETRONICO
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A partir do horério previsto, tera inicio a sessdo publica do pregdo, com divulgacdo das
propostas apresentadas, sem identificar seus autores, passando-se ao inicio da disputa.

O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que néo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.

A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo os
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

Aberta a etapa competitiva, os representantes dos proponentes deverdo estar conectados
ao sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado, todos os
participantes serdo informados, em tempo real, do respectivo horario de registro e valor,
vedada a identificacdo do licitante.

O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

Caso sejam registrados pelo sistema dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecera
aquele que for recebido primeiro.

A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada pelo pregoeiro, com aviso de
fechamento iminente dos lances. Apoés, transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema eletrénico, findo o qual estara
automaticamente encerrada a recepcao de lances.

No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletrénico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao do pregdo sera suspensa, reiniciando somente apos comunicacao aos participantes
por meio do site oficial do COMPRASNET (www.comprasnet.gov.br).

O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances.

Se 0 menor preco ndo tiver sido ofertado por Microempresa (ME), Empresa de Pequeno
Porte (EPP) ou Cooperativa de que trata o art. 34 da Lei n°® 11.488/2007, e houver nessa
condicdo licitante com proposta até 5% superior a melhor colocada, proceder-se-4 da
seguinte forma, em atencéo aos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006:

7.13.1 A ME, EPP ou Cooperativa mais bem classificada, apés a fase de lances, podera
apresentar uma Uultima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada,
situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias, serd adjudicado em seu
favor o objeto deste pregéo.

7.13.2 O sistema encaminhard mensagem automatica, por meio do chat, convocando a
ME, EPP ou Cooperativa a fazer sua uUltima oferta no prazo de cinco minutos
(controlados pelo Sistema), sob pena de decair do direito concedido.

7.13.3 N&o sendo vencedora a ME, EPP ou Cooperativa mais bem classificada, na forma
do subitem anterior, o sistema, de forma automatica, convocara os licitantes
remanescentes que porventura se enquadrem na condi¢cdo prevista no subitem
7.13, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

7.13.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME, EPP ou
Cooperativas que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 7.13, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

7.13.5 O pregoeiro podera solicitar documentos que comprovem o enquadramento do
licitante na categoria de ME, EPP ou Cooperativa.
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Na hipotese de ndo contratacdo nos termos previstos na condicdo do subitem 7.13, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

Sera observada a disciplina estabelecida pelo  Decreto 7.174/10 para as empresas que
comprovem possuir o direito de preferéncia de que t rata a referida norma .

Encerrada a etapa de lances, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar, especialmente quanto a compatibilidade do preco ofertado em relagdo ao estimado
pelo Tribunal, e podera encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante,
para que seja obtido valor mais vantajoso, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condi¢es diferentes daquelas previstas no edital.

Apés a aceitacdo da proposta melhor colocada, sera verificada a habilitacdo do licitante
detentor do menor lance, por meio de consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF, nos documentos por ele abrangidos, conforme disposicao deste
edital.

Sendo aceitavel a proposta, o licitante detentor do menor pregco devera apresentar, até as
12h00 (meio-dia) do dia atil subsequente a solicita ¢ao do pregoeiro , a proposta
ajustada ao valor do ultimo lance ofertado (em conformidade com o modelo descrito no
Anexo Il deste edital) e os documentos de habilitacdo ndo contemplados pelo SICAF.

A proposta ajustada ao lance final e os documentos exigidos para habilitacdo que néo
estejam contemplados no SICAF deverdo ser apresentados via correio eletrénico
(licitacao@1rt9.jus.br), ou anexados em campo proprio do sistema Comprasnet, de acordo
com a solicitacdo do Pregoeiro.

A proposta e os documentos encaminhados via correio eletrbnico deverdo ser
apresentados em original ou por cépia autenticada, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da solicitacdo do pregoeiro, no seguinte endereco:

Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regiédo
Secretaria de Licitacdes e Contratos
Avenida Vicente Machado, 147, 10° andar, Centro, Curitiba-PR
CEP 80420-010
CONTEUDO: DOCUMENTACAO REF. PREGAO 67/2016

Constatado o pleno atendimento as exigéncias editalicias, o licitante detentor do menor
preco sera declarado vencedor.

8 - JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

O critério de julgamento sera o legalmente previsto para licitagdes do tipo MENOR PRECO.

No julgamento das propostas, considerar-se-4 vencedor o licitante que, obedecidas as
condi¢cdes estabelecidas neste edital, apresentar o MENOR PRECO TOTAL PARA O ITEM .

Serdo desclassificadas as propostas formuladas em desconformidade com os termos
estabelecidos neste edital e na legislacéo pertinente.

Se a proposta/lance de menor valor ndo for aceitavel, se o licitante ndo atender as
exigéncias habilitatérias ou ndo encaminhar os documentos de habilitagdo, o pregoeiro
examinara a proposta ou lance subsequente, bem como a documentagdo para habilitagdo,
e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta ou
lance que atenda ao edital.

Todas as propostas apresentadas deverdo ser firmes e precisas, sem alternativas de precos
ou qualquer outra condicdo que impeca o pregoeiro de formular um julgamento objetivo,
devendo os licitantes se limitar as especificacdes do edital.

Os erros, equivocos e omissdes havidos na formulacdo da proposta serdo de inteira
responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo, em caso de classificacdo, eximir-se da
execucao do objeto da presente licitacao.
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No julgamento da habilitagdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacéo e classificagéo.

9 - DOCUMENTOS NECESSARIOS A HABILITACAO

9.1

9.2

9.3

A habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos (8 1° do art. 25 do Decreto 5.450/05).

Caso os documentos exigidos para habilitacdo ndo estejam contemplados no SICAF, ou
nado haja disponibilidade de realizar a consulta nos sites emitentes das certiddes vencidas,
serd exigido o envio da documentacdo via correio eletrénico (licitacao@trt9.jus.br),
conforme determinacdo do pregoeiro.

Para comprovagdo da habilitacdo, faz-se necessaria a apresentacdo dos seguintes

documentos:

9.3.1 - Habilitacdo juridica:

)
In)

10

V)

Registro Comercial, no caso de empresario individual;

Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades empresarias e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores;

a)

a comprovacao do Ato Constitutivo em vigor podera ser feita mediante
apresentacdo do Contrato Social ou do Estatuto acompanhado de todas as
alteracdes posteriores, se houver, ou pelo Contrato Consolidado
acompanhado das posteriores alteracdes, se houver;

Ato constitutivo/Contrato Social, no caso de sociedades simples, acompanhado de
prova de diretoria em exercicio;

a)

Certiddo expedida por Orgdo de Registro Pablico, comprovando inscrigédo do
Ato Constitutivo, em caso de_sociedades simples;

Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no Pais, e ato de reqistro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

9.3.2 - Reqularidade fiscal e trabalhista:

1)

1)
10
V)

prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido;

prova de regularidade para com a Seguridade Social,

prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, incluido pela Lei 12.440/2011.

9.3.21

As microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas
contempladas no art. 34 da Lei 11.488/07 deverdo apresentar toda
documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal
(incisos |, 1l e Ill do subitem 9.3.2) , mesmo que esta apresente alguma
restricao.

a) Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado
vencedor, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracao,
para a regularizacdo da documentacéo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissao de eventuais certides negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.
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b) A nédo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto na alinea
acima, implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancdes previstas no art. 81 da Lei 8.666/93, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para dar continuidade a licitagdo ou revoga-la.

9.3.3 - Para cumprimento do inciso XXXIII, do art. _ 7°, da Constituicdo Federal de 1988:

I) DECLARACAO, a ser feita em campo préprio do sistema, de que n&o possui em seu
guadro funcional menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
e nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir dos catorze anos.

9.3.4 - Documentacdo complementar:

I) DECLARACAO, a ser feita em campo préprio do sistema, de que cumpre 0s requisitos
legais para a qualificacdo como microempresa, empresa de pequeno porte ou
cooperativa e esta apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a
49 da Lei Complementar 123/2006.

N&o serdo aceitos protocolos de solicitacdo de emissdo de documento em substituicdo aos
exigidos neste edital.

O pregoeiro podera promover quaisquer diligéncias relacionadas ao esclarecimento da
proposta ou da documentacdo apresentada.

Para fins de habilitacao, a verificagédo pelo 6érgdo promotor do certame nos sites oficiais de
Orgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova (8§ 4° do art. 25 do
Decreto 5.450/05).

10 - RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10.1

10.2

10.3

10.4

Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessdo publica, de forma
imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer,
guando Ihe sera concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentar as razfes de recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses.

A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara na preclusao desse direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao
licitante declarado vencedor.

O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Se nao reconsiderar sua decisdo, 0 pregoeiro submetera o recurso devidamente instruido a
consideracdo da autoridade superior competente, que proferird decisao definitiva antes da
homologacéo do processo licitatorio.

11 - CONTRATACAO

111

11.2

11.3

Os termos previstos neste edital e seus anexos, a proposta apresentada e a assinatura do
contrato formalizardo a contratagao.

Homologado o presente pregéo, o licitante vencedor sera convocado para, dentro do prazo
de 5 (cinco) dias Uteis contados da intimacéo, assinar o instrumento de contrato.

Para a efetivacdo da contracdo o licitante vencedor devera apresentar declaracdo de que
nao possui em seu quadro societario cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados e servidores do
Tribunal Regional do Trabalho do Parana (92 Regido), nos termos do modelo descrito no
Anexo IV - Declaracdo de Inexisténcia de Nepotismo.
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Nos termos do art. 81, caput, da Lei 8.666/93, a recusa injustificada em assinar o
instrumento de contrato nos prazos estabelecidos equivale a inexecucdo total da
contratacdo, sujeitando o licitante/adjudicatario as sancfes previstas nos subitens 12.1 e
12.2 deste edital.

Caso o licitante vencedor ndo faca comprovacdo das condi¢cdes exigidas para efetivacdo da
contratacdo ou, injustificadamente, se recuse a formaliza-la, o pregoeiro, sem prejuizo das
sancbes previstas em edital e das demais cominacdes legais, examinara as ofertas
subsequentes e a qualificacdo dos licitantes, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante
declarado vencedor.

As condi¢cdes de habilitacdo consignadas neste edital deverdo ser mantidas pelo licitante
vencedor durante a vigéncia da contratacéo (8 2° do art. 27 do Decreto 5.450/2005).

Os prazos da contratacdo poderdo ser prorrogados pela Ordenadoria da Despesa do TRT -
92 Regido, desde que a pretenséo seja motivada, devidamente fundamentada e o respectivo
pedido seja formulado antes do prazo final para o adimplemento da obrigacéo.

11.7.1 Os pedidos de prorrogacao deverdo ser instruidos com os elementos necessarios
ao seu processamento, nos termos do § 1° do artigo 57 da Lei 8666/1993.

A contratacdo decorrente deste procedimento poderd ser alterada unilateralmente pelo
Tribunal ou por acordo das partes, observado o disposto no art. 65 da Lei 8.666/1993.

A rescisdo da contratagdo reger-se-a pelo contido no presente edital, aplicando-se, no que
couber, o disposto nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93.

12 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

121

12.2

12.3

Nos termos do art. 7° da Lei n°® 10.520/2002, aquele que, convocado dentro do prazo de
validade da sua proposta, ndo assinar o instrumento de contrato, deixar de entregar
documentacao exigida no edital ou apresentar documentacéo falsa, ensejar o retardamento
da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao da
contratacdo, comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de
licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e sera
descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas e das demais cominacdes legais.

A recusa injustificada em assinar o contrato no prazo estabelecido caracteriza o
descumprimento total da contratacdo, sujeitando o licitante as san¢8es de multa punitiva de
10% calculada sobre o valor total do contrato (conforme proposta) e impedimento de licitar e
contratar de que trata o subitem anterior.

Demais sancdes estédo descritas no Anexo Ill (Minuta de Contrato) deste edital.

13 - DISPOSICOES FINAIS

13.1

13.2

13.3

134

As normas que disciplinam este pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse publico, do principio
da isonomia e da seguranca da futura contratagao.

A presente licitagdo somente podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada por ilegalidade, de
oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

Os licitantes néo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagédo ou revogacéo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido
pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato, nos termos do § 2° do
artigo 29 do Decreto 5.450/05.

Simples omissdes ou irregularidades, sanaveis ou despreziveis, e que ndo causem prejuizo
a Administracao e aos licitantes, poderao ser relevadas a exclusivo critério do pregoeiro.
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13.5 E facultada ao pregoeiro e/ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promocdo de diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do
processo, devendo os licitantes atender as solicitagdes no prazo estipulado.

13.6 E competente o foro da Justica Federal - Subsecédo Judiciaria de Curitiba/PR - para dirimir
quaisquer litigios oriundos da presente licitagao.

13.7 Informacdes e/ou esclarecimentos, bem como pedidos de providéncias relativos ao
presente edital, poderdo ser obtidos junto ao pregoeiro, no horario das 11 as 17 horas, pelo
telefone (41) 3310-7342, ou pessoalmente, junto a Secretaria de Licitagfes e Contratos
(SLC) deste Tribunal, situada na Av. Vicente Machado, 147, 10° andar, Curitiba/PR.

Curitiba, 07 de novembro de 2016.

Patricia Aimée Bruel Antonio
Ordenadora da Despesa
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA ‘

1 OBJETO
Aquisicdo de licencas CA APM (Application Performance Management), e respectivo
suporte técnico, para ampliar a quantidade de servidores do PJe monitorados pela
ferramenta, conforme especificacbes do Termo de Referéncia e demais anexos deste
edital.
ITEM | SUBITEM Objeto Quantidade
1.1 Licencas software CA APM 10
1 1.2 Suporte Técnico para licencas CA APM por 10
36 meses
2 JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
Ampliacdo do numero de servidores PJe monitorados pela ferramenta CA APM.
3 VALOR MAXIMO DA CONTRATACAO
3.1 VALORES MAXIMOS POR ITEM (TOTAIS E UNITARIOS):
Item | SUBITEM Objeto Quantidade Valor Valor Total
Unitario/Mensal
1.1 Licencas software CA 10 R$ 14.229,78 R$ 142.297,80
APM
1 1.2 Suporte técnico para 10 R$ 4.060,06 por R$ 146.162,16
licencas CA APM por Més
36 meses
VALOR TOTAL | R$ 288.459,96
PRAZO DE ENTREGA DO OBJETO E DE ATUALIZAGCAO/SUPOR TE
4.1 As licencas adquiridas deverdo ser entregues no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
contados da assinatura do contrato, sendo efetivada através de recebimento por e-mail de
documentacao oficial da fabricante, confirmando a aquisicdo das licencas, ou através de
pagina do web/site do fabricante confirmando a aquisicdo na conta do TRT9.
5 REQUISITOS TECNICOS
5.1 REQUISITOS FUNCIONAIS
1) As licencas deverdo ser da solugcdo ja implantada e adotada como padrdo pelo
CSJT, CA APM.
1)} Deveréo ser entregues licengas perpétuas de uso do software CA APM.
1)) Devera ser licenga por JVM/JBoss néo restringindo a quantidade de nucleos(cores)
utilizados.
5.2 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
1) A solucdo fornecida deve ter garantia, atualizacdo de versdo e suporte técnico

remoto aos produtos pelo periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contados a
partir da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo da Solucéo.
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1)} A Solucdo deve possuir garantia de funcionamento para todos os servidores,
consoles, demais equipamentos e acessorios fornecidos, durante o periodo de 36
(trinta e seis) meses, a partir da implantacao da Solucéo.

1)) Em todas as atividades de assisténcia técnica relacionadas a garantia dos produtos,
os técnicos da CONTRATADA deverdo empregar a lingua portuguesa, exceto no
uso de termos técnicos e na utilizacdo de textos técnicos, que poderdo estar
redigidos em Inglés.

V) A garantia compreende as atividades vinculadas ao auxilio de problemas relativos a
implementacéo, customizactes e performance da solugéo.

V) A CONTRATADA devera oferecer atendimento por meio de Centro de Suporte
Técnico, que, quando ndo for prestado pela prépria, podera pertencer ao fabricante
dos produtos.

VI) A central de atendimento da Assisténcia Técnica indicada pela CONTRATADA deve
estar disponivel para a abertura de chamados durante 24 (vinte e quatro) horas por
dia durante os 7 (sete) dias da semana, inclusive feriados.

VII) A CONTRATADA deve garantir o sigilo e a inviolabilidade das informac¢6es a que
eventualmente possa ter acesso, durante os procedimentos de suporte da solucéo
instalada.

VIII)  As partes deverdo proteger as informacgfes sigilosas (quer sejam ou ndo tratadas
em seu ambito doméstico como ultrassecretas, secretas, confidenciais, reservadas,
corporativas ou ostensivas) que lhe forem repassadas como tal, como se fossem
suas proprias informacdes e como se tal confidencialidade atendesse ao seu préprio
interesse. Por outro lado, sempre que o rigor da CONTRATANTE no trato de
informacdes sigilosas for superior ao rigor dispensado pela CONTRATADA, esta
atuara em coeréncia com o rigor e o nivel de maturidade dispensado por aquela.

IX) A CONTRATADA nédo revelara, divulgara, transferird, cedera, licenciard ou
concedera acesso a essas informacgdes sigilosas, direta ou indiretamente a terceiro
sem o prévio consentimento expresso da CONTRATANTE, estando este terceiro,
condicionado a assinatura de um Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo
prevendo as mesmas condicdes e obrigacdes estipuladas nesta clausula.

X) A CONTRATADA informard imediatamente a CONTRATANTE sobre qualquer
divulgacdo ou uso ndo autorizado (quer incidental, quer malicioso) das informacdes
sigilosas da CONTRATADA por qualquer pessoa, e tomara todas as medidas
razoaveis no sentido de estancar, minorar ou prevenir 0 agravamento dos
problemas decorrentes de tal vazamento.

XI) Sem prejuizo do disposto acima, a CONTRATANTE devera manter procedimentos
administrativos adequados a prevencao de extravio ou perda de quaisquer
documentos ou informagbes sigilosas, devendo comunicar a CONTRATADA,
imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua
responsabilidade.

XII) A CONTRATADA impora a todos os seus colaboradores que possam ter acesso as
informacdes sigilosas que cumpram as obrigacfes de sigilo, lancando méo de
instrumentos assemelhados a presente clausula ou de todas as formas de garantia
e adequado tratamento no manuseio das mesmas.

XIll)  As partes reconhecem que, em nenhuma hipétese, esta clausula sera interpretada
como forma de transferéncia de propriedade ou constitutivo de qualquer tipo de
direito ou obrigacdo além daquelas aqui explicitamente ajustadas, em matéria de
sigilo e preservacao de informacdes.

XIV) O descumprimento das obrigac8es relacionadas com confidencialidade e seguranca
de dados, de informagfes e sistemas, mediante acdes ou omissdes, intencionais ou
acidentais, que impliguem perda, destruicdo, inser¢do, copia, acesso ou alteracdes
indevidas, independentemente do meio no qual estejam armazenados, em que
trafeguem ou do ambiente em que estejam sendo processados, determinara a
responsabilizacdo, na forma da lei, de seus dirigentes e funcionarios envolvidos,
sem prejuizo das sanc¢@es estabelecidas.
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XV) Qualquer despesa decorrente da manutencdo ou suporte realizada durante o
periodo de garantia dos produtos instalados sera de responsabilidade da
CONTRATADA.

XVI)  Devera ser garantido ao TRT o pleno acesso aos sitios dos fabricantes dos
produtos ofertados, com direito a realizar consultas a quaisquer bases de dados
disponiveis para usuarios, e também a efetuar downloads de quaisquer atualizacdes
de software ou documentacao.

XVIl)  N&o devera haver qualquer limitacdo para o numero de solicitacdes de suporte de
software.

XVIII) Nao devera haver qualquer limitacdo para o nimero de técnicos do TRT autorizados
a abrir chamados técnicos de software.

XIX) O atendimento aos chamados devera obedecer a seguinte classificacdo quanto ao
nivel de severidade:

Severidade |Descricao Tipo Tempo de Tempo de

atendimento  Atendimento Solucéo

1- Critica Chamados referentes as On-site No maximo de 30  |[No méximo de 4
situacdes de emergéncia ou minutos apos horas ap6s o
problemas criticos, abertura do inicio do
caracterizados pela existéncia chamado, incluindo atendimento.
de sistema paralisado. percurso até o TRT.

2- Alta Chamados associados as On-site No méaximo de 2 No maximo de
situacdes de alto impacto horas apés abertura 24 horas apds o
referentes ao uso da Solugéo, do chamado, inicio do
incluindo os casos de incluindo percurso |atendimento.
degradacéo severa de até o TRT.
desempenho.

3- Média Chamados referentes as Remoto No méaximo de 3 No maximo de
situacdes de baixo impacto ou horas apés abertura |48 horas apds o
para aqueles problemas que se do chamado. inicio do
apresentam de forma atendimento.

intermitente, incluindo os casos
em que haja a necessidade de
substituicdo de componente(s)
gue possua(m) redundancia.

4- Baixa Chamados com o objetivo de  |[Remoto No méaximo de 8 No maximo de
sanar ddvidas quanto ao uso ou horas apés abertura |48 horas apés o
implementacgédo do produto. do chamado. inicio do

atendimento.

XX) O tempo de solugao das ocorréncias registradas serd contado a partir do registro
dos chamados.

XXI)  Entende-se como Sistema Parado a situacdo em que ha impossibilidade de uso de
um servico pelo TRT, em razdo de defeito em um ou mais produtos fornecidos pela
CONTRATADA.

XXIl)  Entende-se como Inicio do Atendimento, o prazo maximo fixado para inicio, a partir
da abertura do chamado na CONTRATADA.

XXIII) Entende-se como Prazo maximo para Correcdo ou Solucdo de Contorno o prazo
maximo para que a CONTRATADA aplique a correcdo definitiva ou solucdo de
contorno para o problema reportado, conforme tipo de chamado/severidade.

XXIV) Seréa aberto um chamado para cada problema reportado.

XXV) A abertura do chamado na CONTRATADA pelo TRT sera exclusivamente por meio
dos canais de atendimento previsto no subitem 5.2.46.
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XXVI) Os prazos para atendimento de chamados de qualquer severidade seréao
considerados a partir da hora em que o chamado é aberto, isto é, registrado na
CONTRATADA, recebendo dela uma identificacdo para acompanhamento, controle
e histérico.

XXVIl) No caso de NAO resolugdo do acionamento no prazo estabelecido, a
CONTRATADA devera disponibilizar um especialista on-site até a resolugéo
definitiva ou contorno.

XXVII) No caso de acionamentos de varios produtos, 0 tempo para apontar possiveis
indisponibilidades sera especifico para cada produto dentro de cada ocorréncia
registrada, contado a partir da hora de registro do chamado técnico até a efetiva
correcdo ou solucdo de contorno do problema, descontadas as horas que
dependam exclusivamente de acédo do TRT.

XXIX) Por necessidade de servico, ndo atendimento da CONTRATADA ou, ainda, a
criticidade do problema, o TRT podera solicitar a escalacdo de chamados para
niveis superiores de severidade e/ou seus respectivos prazos, bem como o
acionamento do fabricante das partes integrantes da Solucéo.

XXX) Todos os chamados, registrados nos canais de atendimento serdo controlados por
sistema de informagc@o da CONTRATADA.

XXXI) Para efeito de acompanhamento das providéncias e do tempo decorrido desde a
sua abertura, o TRT sera informado, pela CONTRATADA, sobre cada abertura e
fechamento de chamado efetuado, por forca da presente contratacao, por meio de
relatorio.

XXXII) Antes do fechamento de cada chamado a CONTRATADA consultara o TRT para
validar o fechamento do chamado.

XXXIII) Um chamado fechado sem anuéncia do TRT ou sem que o problema tenha sido de
fato resolvido, sera reaberto e os prazos serdo contados a partir da abertura original
do chamado, inclusive para efeito de aplicacdo das sancdes previstas.

XXXIV) A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pelo TRT que poderao
efetuar abertura e autorizar fechamento de chamados.

XXXV) A CONTRATADA devera garantir o funcionamento, manutencao e fornecimento de
novas versdes e modificacbes para todos os softwares entregues da solucéo,
durante a vigéncia do contrato.

XXXVI) No periodo de vigéncia do contrato a CONTRATADA devera responder aos
acionamentos nos casos de problemas com a Solucdo, conforme prazos indicados
na tabela de severidade.

XXXVII) No caso da necessidade de intervencdes na Solucdo, que resultem em paradas de
parte do(s) ambiente(s), o TRT devera ser imediatamente notificado para que
proceda a avaliacdo, anuéncia ou nao e, se necessario, 0 agendamento para
execucao.

XXXVIII) A CONTRATADA devera fornecer, periodicamente, informacdes sobre correcdes,
novas versdes, bem como notificar o TRT acerca da necessidade de instalacdo e/ou
correcao.

XXXIX) O TRT avaliara a necessidade e impacto da atualizacdo e o agendamento para
execugao.

XL) O TRT tera o direito de receber todas as atualizacbes dos software adquiridos,
durante o periodo de garantia e de suporte técnico, sem nenhum 6nus adicional;
incluindo os servicos da CONTRATADA para instalacéo das atualizacdes.

XLI) A CONTRATADA devera prover meios de notificar o TRT sobre a liberacdo de
novas versdes, correcdes e descontinuidade dos produtos objeto do contrato. Para
corregbes de software (patches), € aceitavel que os avisos sejam encaminhados por
meio de e-mails, por mecanismo automatico de notificacdo. No caso de liberacdo de
novas versoes, ou descontinuidade dos produtos, o TRT devera ser formalmente
comunicado, sempre no menor prazo possivel a partir do respectivo anuncio.
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O servico de atualizacdo deve incluir correcfes na solucdo ou execucdo de
quaisquer medidas necesséarias para sanar falhas de funcionamento ou
vulnerabilidades, fisicas ou légicas, da solucao.

A atualizacdo da solucédo, seja de hardware ou de software, € de responsabilidade
da CONTRATADA sem 6nus para o TRT.

A execucdo dos procedimentos de atualizacdo s&o de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, devendo os mesmos serem executados, em coordenacdo com o
fiscal de contrato do TRT, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apds o
lancamento de atualizagcao do sistema. Para fins de nivel de servico esse tipo de
atendimento devera ser on-site e obedecera as penalidades previstas neste termo
de referéncia.

A CONTRATADA devera garantir que, quando da descontinuidade de um produto e
lancamento de outro, 0 TRT passara a ter direito de uso do produto mais recente
(sucessor), a documentacdo completa, capacitacdo, ajustes e customizacfes
necessaria para o funcionamento com as demais ferramentas sem custos
adicionais.

O servico de suporte remoto devera incluir o suporte a todos os componentes da
solucdo fornecida, mediante atendimento remoto, por telefone (Central 0800)
obrigatoriamente, sistema de ticket ou e-mail, fornecendo apoio na analise,
avaliacdo, investigacéo, correcéo e diagndstico de problemas com o funcionamento
dos diversos componentes de software fornecidos, bem como nos casos de
eventuais duvidas e/ou dificuldades na utilizacdo destes produtos, incluindo
procedimentos de instalacao/atualizacdes de versdo, de forma a permitir a melhor
utilizacdo das funcionalidades disponiveis, consequentemente otimizando o uso da
solucao de uma forma geral.

O servico de suporte remoto devera contemplar, dentre outras, atividades como:

a) Orientac8es sobre uso, configuracdo e instalacdo dos software adquiridos;

b) Questbes sobre compatibilidade e interoperabilidade dos produtos adquiridos;
c) Interpretacdo da documentacdo dos software adquiridos;

d) Orientacfes para identificar a causa de uma falha de software;

e) Apoio na recuperacdo de ambientes em caso de panes ou perda de dados;

f) Apoio para execuc¢do de procedimentos de atualizagdo para novas versoes;

Durante todo o periodo de suporte técnico a CONTRATADA devera informar e
manter um nimero de telefone celular para fins de ligacdo direta entre o fiscal de
contrato (CONTRATANTE) e o preposto.

DEVERES DO TRIBUNAL

Cabe ao Tribunal adotar as seguintes medidas decorrentes desta contratacao:

l.
Il
M.
V.

V.

proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execucao do objeto;
comprovar e relatar, por escrito, eventuais irregularidades na execucao contratual;
fiscalizar a execucédo do objeto contratado;

receber e conferir a especificagdo do objeto entregue e, estando regular, efetuar o
pagamento nos prazos e condi¢des estabelecidos;

prestar as informacdes necessérias e relevantes, bem como os esclarecimentos
que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

DEVERES DA CONTRATADA

Compete a CONTRATADA a responsabilidade integral pelo objeto contratado, nos termos
da legislacéo vigente, cabendo-lhe, em especial:

disponibilizar, para a execucdo do contrato, profissional técnico com certificacdo
oficial na solucao envolvida na contratacéo;
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prestar os servicos de suporte e manutencdo técnica, quando cabiveis,
compreendendo atividades de reparo e correcdo de falhas operacionais, de forma a
garantir o perfeito funcionamento da solucdo e o repasse do conhecimento
necessario a operacionalizagao de todos os produtos que compdem a solucdo para
os técnicos designados pelo CONTRATANTE, durante toda a vigéncia contratual;

observar, na execucgédo do contrato, todas as normas, politicas e procedimentos de
seguranca estabelecidos pelo CONTRATANTE, tanto nas dependéncias do Tribunal
como externamente;

ter conhecimento do Ato 171/2011, que instituiu a Politica de Seguranca de
Informagdo no ambito do TRT da 92 Regiéo, disponivel no link abaixo:

http://www.trt9.jus.br/internet_base/atosportariasman.do?evento=Editar&chPlc=214
4384

repassar a equipe técnica do CONTRATANTE, quando da execucdo dos servicos,
0s conhecimentos tedricos e praticos que fundamentam a solucéo dos problemas e
a melhoria da plataforma, possibilitando, em situacdes futuras, a participagéo direta
na solugéo e nas novas melhorias implementadas;

garantir que, durante o prazo de direito de atualizacdo, todas as novas versdes
sejam devidamente disponibilizadas e registradas em site oficial do fabricante;

garantir a titularidade de todo e qualquer direito de propriedade industrial pertinente
ao objeto da contratacdo, assumindo a responsabilidade por eventuais acfes e/ou
reclamacdes, de modo a assegurar ao CONTRATANTE a plena utilizacdo dos bens
adquiridos ou a respectiva indenizacéo;

responder, nos termos do artigo 71 da Lei n° 8.666/1993, pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como por eventuais multas e
outros encargos de natureza administrativa resultantes da execucdo da presente
contratacao;

cooperar com o Tribunal no acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do
contrato;

ndo subcontratar nem transferir a outrem, a qualquer titulo, no todo ou em parte, o
objeto desta contratacdo, sem prévia anuéncia do Tribunal;

manter, durante a execucao da contratacdo, as condi¢cdes de habilitacdo aferidas no
certame licitatdrio, nos termos do § 2° do art. 27 do Decreto 5.450/2005, bem como
do art. 55, XIIl, da Lei 8.666/1993;

responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo da contratacdo, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo
CONTRATANTE, nos termos do artigo 70 da Lei n° 8.666/1993;

nos termos do artigo 69 da Lei n° 8.666/1993, reparar, corrigir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto da contratacdo em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou de materiais
empregados, cujos prazos serdo definidos pela Fiscalizacéo.

As obrigacfes da CONTRATADA expressamente enunciadas no presente instrumento tém
carater exemplificativo e ndo excluem outras necessarias a perfeita e integral execugéo do
objeto, decorrentes da legislacédo aplicavel a espécie, observado o disposto no artigo 54,
caput, da Lei 8.666/1993.

VINCULACAO

A contratacao fica vinculada as normas e condi¢des constantes do edital e demais anexos
do procedimento licitatério Pregdo Eletrénico n°® 67/2016 (Processo Geral n° 819/2016),
assim como a proposta da CONTRATADA.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

1 DADOS DO LICITANTE VENCEDOR:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO:

CIDADE: \ ESTADO: CEP:
TELEFONE: \ FAX:

E-MAIL:

PESSOA PARA CONTATO:

BANCO:

AG. N \ CONTA CORRENTE Ne:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL QUE IRA ASSINAR O CONT RATO A SER
CELEBRADO COM O LICITANTE VENCEDOR DO PREGAQ ELETRO NICO N° 67/2016
NOME:

CARGO OCUPADO NA EMPRESA:

RG: | CPF:

ENDERECO:

2 PRECO OFERTADO AO OBJETO DO PREGAO N° 67/2016 DO TRT DA 92 REGIAO:

Item | Subitem Objeto Quantidade Valor Valor total
Unitario/Mensal(R$) (R$)

1 1.1 Licencas software CA 10

APM
1.2 Suporte técnico para 10
licencas CA APM por 36
meses
VALOR TOTAL | R$

3 VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

, de de 2016.

Assinatura e nome legivel
do procurador/responsavel
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATANTE:

CONTRATADA:

MINUTA DO CONTRATO N° ...... 12016

Contrato de prestacdo de servicos que celebram
entre si, de um lado a UNIAO, representada pelo
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92
REGIAO, e de outro a empresa
........................................................... , decorrente do
Processo Licitatério Pregao Eletrénico n°® 67/2016 -
Processo Geral n° 714/2016.

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92 REGIAO, inscrito no CNPJ
sob o0 n° 03.141.166/0001-16, com sede na Alameda Dr. Carlos de

(cargo)-----, ----- (nome)-------------- , portador(a) da Cédula de Identidade com
Registro Geral n°® ---------- e inscrito(a) no CPF sob 0 n° ------------ , residente
e domiciliado(a) nesta Capital.

------------- nome da contratada---------------- , inscrita no CNPJ sob o n® -------
————— , com sede endereco , heste ato representada por ----cargo-
---, ----nome do responsavel-----, portador(a) da Cédula de Identidade com
Registro Geral n°® ---------- e inscrito(a) no CPF sob 0 n® ------------ , residente

e domiciliado(a) em ----------- _

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

Aquisicdo de licencas CA APM (Application Performance Management), e respectivo
suporte técnico, conforme disposto na tabela abaixo:

Item Objeto Quantidade
1 Licencas software CA APM 10
2 Suporte técnico para licengcas CA APM 10
por 36 meses

CLAUSULA SEGUNDA - PRECO

Pela aquisicdo do objeto desta contratacdo, 0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os
valores informados nas tabelas a seguir:

Item Objeto Quantidade Valor Valor total
Mensal (R$) (R$)
1 Licencas software CA APM 10
2 Suporte técnico para licengas CA 10
APM por 36 meses
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Paragrafo unico. O preco estipulado é considerado completo, abrangendo todos os tributos,
encargos e 6nus de qualquer natureza incidentes sobre o objeto contratado e necessarios a
execucao do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO DE ENTREGA

As licencas adquiridas deverdo ser entregues no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
contados da assinatura do contrato, sendo efetivada através de recebimento por e-mail de
documentacéo oficial da fabricante, confirmando a aquisi¢éo das licengas, ou através de pagina do
web/site do fabricante confirmando a aquisi¢do na conta do TRT9.

CLAUSULA QUARTA — DOS REQUISITOS TECNICOS DA SOLUCA O

Os requisitos técnicos da solucédo deverdo obedecer, no minimo, ao disposto abaixo:

1) A solucao fornecida deve ter garantia, atualizacdo de versdo e suporte técnico
remoto aos produtos pelo periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contados a
partir da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo da Solucéo.

1)} A Solucdo deve possuir garantia de funcionamento para todos o0s servidores,
consoles, demais equipamentos e acessorios fornecidos, durante o periodo de 36
(trinta e seis) meses, a partir da implantacdo da Solucéo.

1)) Em todas as atividades de assisténcia técnica relacionadas a garantia dos produtos,
os técnicos da CONTRATADA deverdo empregar a lingua portuguesa, exceto no
uso de termos técnicos e na utilizacdo de textos técnicos, que poderdo estar
redigidos em Inglés.

V) A garantia compreende as atividades vinculadas ao auxilio de problemas relativos a
implementacéo, customizacfes e performance da solucéo.

V) A CONTRATADA devera oferecer atendimento por meio de Centro de Suporte
Técnico, que, quando ndo for prestado pela prépria, podera pertencer ao fabricante
dos produtos.

VI) A central de atendimento da Assisténcia Técnica indicada pela CONTRATADA deve
estar disponivel para a abertura de chamados durante 24 (vinte e quatro) horas por
dia durante os 7 (sete) dias da semana, inclusive feriados.

VII) A CONTRATADA deve garantir o sigilo e a inviolabilidade das informacg6es a que
eventualmente possa ter acesso, durante os procedimentos de suporte da solucédo
instalada.

VIII)  As partes deverdo proteger as informacdes sigilosas (quer sejam ou nédo tratadas
em seu ambito doméstico como ultrassecretas, secretas, confidenciais, reservadas,
corporativas ou ostensivas) que lhe forem repassadas como tal, como se fossem
suas proprias informacdes e como se tal confidencialidade atendesse ao seu préprio
interesse. Por outro lado, sempre que o rigor da CONTRATANTE no trato de
informacdes sigilosas for superior ao rigor dispensado pela CONTRATADA, esta
atuara em coeréncia com o rigor e o nivel de maturidade dispensado por aquela.

IX) A CONTRATADA néo revelara, divulgara, transferira, cedera, licenciard ou
concedera acesso a essas informac6es sigilosas, direta ou indiretamente a terceiro
sem o prévio consentimento expresso da CONTRATANTE, estando este terceiro,
condicionado a assinatura de um Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo
prevendo as mesmas condicfes e obrigacdes estipuladas nesta clausula.

X) A CONTRATADA informara imediatamente a CONTRATANTE sobre qualquer
divulgacdo ou uso ndo autorizado (quer incidental, quer malicioso) das informacdes
sigilosas da CONTRATADA por qualquer pessoa, e tomara todas as medidas
razoaveis no sentido de estancar, minorar ou prevenir o0 agravamento dos
problemas decorrentes de tal vazamento.
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XI) Sem prejuizo do disposto acima, a CONTRATANTE devera manter procedimentos
administrativos adequados a prevencao de extravio ou perda de quaisquer
documentos ou informacdes sigilosas, devendo comunicar a CONTRATADA,
imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua

responsabilidade.

XII) A CONTRATADA impora a todos os seus colaboradores que possam ter acesso as
informacdes sigilosas que cumpram as obrigacfes de sigilo, lancando méo de
instrumentos assemelhados a presente clausula ou de todas as formas de garantia
e adequado tratamento no manuseio das mesmas.

XIll)  As partes reconhecem que, em nenhuma hipétese, esta clausula sera interpretada
como forma de transferéncia de propriedade ou constitutivo de qualquer tipo de
direito ou obrigacdo além daquelas aqui explicitamente ajustadas, em matéria de
sigilo e preservacao de informacdes.

XIV) O descumprimento das obrigac8es relacionadas com confidencialidade e seguranca
de dados, de informagfes e sistemas, mediante a¢cdes ou omissdes, intencionais ou
acidentais, que impliguem perda, destruicdo, inser¢édo, copia, acesso ou alteracdes
indevidas, independentemente do meio no qual estejam armazenados, em que
trafeguem ou do ambiente em que estejam sendo processados, determinara a
responsabilizacdo, na forma da lei, de seus dirigentes e funcionarios envolvidos,
sem prejuizo das sang8es estabelecidas.

XV) Qualquer despesa decorrente da manutencdo ou suporte realizada durante o
periodo de garantia dos produtos instalados sera de responsabilidade da
CONTRATADA.

XVI)  Devera ser garantido ao TRT o pleno acesso aos sitios dos fabricantes dos
produtos ofertados, com direito a realizar consultas a quaisquer bases de dados
disponiveis para usuarios, e também a efetuar downloads de quaisquer atualizacdes
de software ou documentacao.

XVIl)  N&o devera haver qualquer limitacdo para o numero de solicitacdes de suporte de
software.

XVIII) N&o devera haver qualquer limitagado para o nimero de técnicos do TRT autorizados
a abrir chamados técnicos de software.

XIX) O atendimento aos chamados devera obedecer a seguinte classificacdo quanto ao
nivel de severidade:

Severidade | Descrigédo Tipo Tempo de Tempo de

atendimento | Atendimento Solucéo

1- Critica Chamados referentes as On-site No maximo de 30 | No méximo de 4
situacdes de emergéncia ou minutos apos horas ap6s o
problemas criticos, abertura do inicio do
caracterizados pela chamado, atendimento.
existéncia de sistema incluindo percurso
paralisado. até o TRT.

2- Alta Chamados associados as On-site No maximo de 2 No maximo de
situacdes de alto impacto horas apos 24 horas apés o
referentes ao uso da abertura do inicio do
Solucéo, incluindo os casos chamado, atendimento.
de degradacédo severa de incluindo percurso
desempenho. até o TRT.

3- Média Chamados referentes as Remoto No maximo de 3 No maximo de
situacdes de baixo impacto horas apo6s 48 horas apés o
ou para aqueles problemas abertura do inicio do
gue se apresentam de forma chamado. atendimento.
intermitente, incluindo os
casos em que haja a
necessidade de substituicao
de componente(s) que
possua(m) redundancia.
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4- Baixa Chamados com o objetivo de | Remoto No maximo de 8 No maximo de

sanar duvidas quanto ao uso horas apo6s 48 horas apés o
ou implementacao do abertura do inicio do
produto. chamado. atendimento.

XX)

XXI)

XXI1)

XXI11)

XXIV)
XXV)

XXVI)

XXVII)

XXVIIN

XXIX)

XXX)

XXXI)

XXXII)

XXXIIT)

O tempo de solucdo das ocorréncias registradas sera contado a partir do registro
dos chamados.

Entende-se como Sistema Parado a situacdo em que ha impossibilidade de uso de
um servico pelo TRT, em razédo de defeito em um ou mais produtos fornecidos pela
CONTRATADA.

Entende-se como Inicio do Atendimento, o prazo maximo fixado para inicio, a partir
da abertura do chamado na CONTRATADA.

Entende-se como Prazo maximo para Corregdo ou Solucdo de Contorno é o prazo
maximo para que a CONTRATADA aplique a correcao definitiva ou solugdo de
contorno para o problema reportado, conforme tipo de chamado/severidade.

Sera aberto um chamado para cada problema reportado.

A abertura do chamado na CONTRATADA pelo TRT sera exclusivamente por meio
dos canais de atendimento previsto no inciso XLVI desta clausula.

Os prazos para atendimento de chamados de qualquer severidade serao
considerados a partir da hora em que o chamado é aberto, isto é, registrado na
CONTRATADA, recebendo dela uma identificacdo para acompanhamento, controle
e historico.

No caso de NAO resolugdo do acionamento no prazo estabelecido, a
CONTRATADA devera disponibilizar um especialista on-site até a resolugéo
definitiva ou contorno.

No caso de acionamentos de varios produtos, o tempo para apontar possiveis
indisponibilidades sera especifico para cada produto dentro de cada ocorréncia
registrada, contado a partir da hora de registro do chamado técnico até a efetiva
correcdo ou solucdo de contorno do problema, descontadas as horas que
dependam exclusivamente de acédo do TRT.

Por necessidade de servico, ndo atendimento da CONTRATADA ou, ainda, a
criticidade do problema, o TRT podera solicitar a escalacdo de chamados para
niveis superiores de severidade e/ou seus respectivos prazos, bem como o
acionamento do fabricante das partes integrantes da Solucao.

Todos os chamados, registrados nos canais de atendimento serdo controlados por
sistema de informagc@o da CONTRATADA.

Para efeito de acompanhamento das providéncias e do tempo decorrido desde a
sua abertura, o TRT sera informado, pela CONTRATADA, sobre cada abertura e
fechamento de chamado efetuado, por forca da presente contratacdo, por meio de
relatorio.

Antes do fechamento de cada chamado a CONTRATADA consultara o TRT para
validar o fechamento do chamado.

Um chamado fechado sem anuéncia do TRT ou sem que 0 problema tenha sido de
fato resolvido, sera reaberto e os prazos serdo contados a partir da abertura original
do chamado, inclusive para efeito de aplicacéo das sancdes previstas.

XXXIV) A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pelo TRT que poderao

XXXV)

efetuar abertura e autorizar fechamento de chamados.

A CONTRATADA devera garantir o funcionamento, manutencédo e fornecimento de
novas versdes e modificacbes para todos os softwares entregues da solucéo,
durante a vigéncia do contrato.
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XXXVI) No periodo de vigéncia do contrato a CONTRATADA devera responder aos

acionamentos nos casos de problemas com a Solucdo, conforme prazos indicados
na tabela de severidade.

XXXVII) No caso da necessidade de intervencdes na Solucéo, que resultem em paradas de

parte do(s) ambiente(s), o TRT deverd ser imediatamente notificado para que
proceda a avaliacdo, anuéncia ou nao e, se necessario, 0 agendamento para
execucao.

XXXVIII) A CONTRATADA devera fornecer, periodicamente, informacdes sobre correcdes,

novas versdes, bem como notificar o TRT acerca da necessidade de instalacdo e/ou
corregao.

XXXIX) O TRT avaliara a necessidade e impacto da atualizacdo e o agendamento para

XL)

XLI)

XLIN

XL

XLIV)

XLV)

XLVI)

XLVII)

execugao.

O TRT tera o direito de receber todas as atualizacbes dos software adquiridos,
durante o periodo de garantia e de suporte técnico, sem nenhum 6nus adicional;
incluindo os servicos da CONTRATADA para instalacédo das atualizac¢des.

A CONTRATADA devera prover meios de notificar o TRT sobre a liberagcdo de
novas versoes, corre¢des e descontinuidade dos produtos objeto do contrato. Para
corregbes de software (patches), € aceitavel que os avisos sejam encaminhados por
meio de e-mails, por mecanismo automatico de notificacdo. No caso de liberacdo de
novas versoes, ou descontinuidade dos produtos, o TRT devera ser formalmente
comunicado, sempre no menor prazo possivel a partir do respectivo anuncio.

O servico de atualizacdo deve incluir correcfes na solucdo ou execucdo de
quaisquer medidas necesséarias para sanar falhas de funcionamento ou
vulnerabilidades, fisicas ou légicas, da solucao.

A atualizacdo da solucéo, seja de hardware ou de software, é de responsabilidade
da CONTRATADA sem 6nus para o TRT.

A execucdo dos procedimentos de atualizacdo s&o de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, devendo os mesmos serem executados, em coordenacdo com o
fiscal de contrato do TRT, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apds o
lancamento de atualizagcao do sistema. Para fins de nivel de servigco esse tipo de
atendimento devera ser on-site e obedecera as penalidades previstas neste termo
de referéncia.

A CONTRATADA devera garantir que, quando da descontinuidade de um produto e
lancamento de outro, 0 TRT passara a ter direito de uso do produto mais recente
(sucessor), a documentacdo completa, capacitacdo, ajustes e customizacdes
necessaria para o funcionamento com as demais ferramentas sem custos
adicionais.

O servico de suporte remoto devera incluir o suporte a todos os componentes da
solucdo fornecida, mediante atendimento remoto, por telefone (Central 0800)
obrigatoriamente, sistema de ticket ou e-mail, fornecendo apoio na analise,
avaliacdo, investigacéo, correcéo e diagndstico de problemas com o funcionamento
dos diversos componentes de software fornecidos, bem como nos casos de
eventuais duavidas e/ou dificuldades na utilizacdo destes produtos, incluindo
procedimentos de instalacdo/atualizacdes de versdo, de forma a permitir a melhor
utilizacdo das funcionalidades disponiveis, consequentemente otimizando o uso da
solucao de uma forma geral.

O servico de suporte remoto devera contemplar, dentre outras, atividades como:

a) Orientacfes sobre uso, configuracdo e instalacdo dos software adquiridos;

b) Questdes sobre compatibilidade e interoperabilidade dos produtos adquiridos;
c) Interpretacdo da documentacdo dos software adquiridos;

d) OrientacOes para identificar a causa de uma falha de software;

e) Apoio na recuperacdo de ambientes em caso de panes ou perda de dados;
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f) Apoio para execuc¢do de procedimentos de atualizagdo para novas versoes;

XLVIIl) Durante todo o periodo de suporte técnico a CONTRATADA devera informar e

manter um nimero de telefone celular para fins de ligacdo direta entre o fiscal de
contrato (CONTRATANTE) e o preposto.

CLAUSULA QUINTA - DEVERES DO CONTRATANTE

Cabe ao Tribunal adotar as seguintes medidas decorrentes desta contratacao:

I
Il.
M.
V.

V.

proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execuc¢éo do objeto;
comprovar e relatar, por escrito, eventuais irregularidades na execucao contratual;
fiscalizar a execucdo do objeto contratado;

receber e conferir a especificagdo do objeto entregue e, estando regular, efetuar o
pagamento nos prazos e condi¢des estabelecidos;

prestar as informacdes necessarias e relevantes, bem como os esclarecimentos
que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - DEVERES DA CONTRATADA

Compete a CONTRATADA a responsabilidade integral pelo objeto contratado, nos termos
da legislacéo vigente, cabendo-lhe, em especial:

VL.

VII.

VIILI.

disponibilizar, para a execugdo do contrato, profissional técnico com certificagao
oficial na solucdo envolvida na contratacéo;

prestar os servicos de suporte e manutencdo técnica, quando cabiveis,
compreendendo atividades de reparo e corre¢do de falhas operacionais, de forma a
garantir o perfeito funcionamento da solucdo e o repasse do conhecimento
necessario a operacionalizacao de todos os produtos que comp&em a solucéo para
os técnicos designados pelo CONTRATANTE, durante toda a vigéncia contratual;

observar, na execucdo do contrato, todas as normas, politicas e procedimentos de
seguranca estabelecidos pelo CONTRATANTE, tanto nas dependéncias do Tribunal
como externamente;

ter conhecimento do Ato 171/2011, que instituiu a Politica de Seguranca de
Informacdo no &mbito do TRT da 92 Regiéo, disponivel no link abaixo:

http://www.trt9.jus.br/internet_base/atosportariasman.do?evento=Editar&chPlc=214
4384

repassar a equipe técnica do CONTRATANTE, quando da execugdo dos servigos,
0s conhecimentos tedricos e praticos que fundamentam a solugao dos problemas e
a melhoria da plataforma, possibilitando, em situacdes futuras, a participacéo direta
na solucéo e nas novas melhorias implementadas;

garantir que, durante o prazo de direito de atualizacdo, todas as novas versdes
sejam devidamente disponibilizadas e registradas em site oficial do fabricante;

garantir a titularidade de todo e qualquer direito de propriedade industrial pertinente
ao objeto da contratacdo, assumindo a responsabilidade por eventuais acfes e/ou
reclamac6es, de modo a assegurar ao CONTRATANTE a plena utilizacdo dos bens
adquiridos ou a respectiva indenizacéo;

responder, nos termos do artigo 71 da Lei n° 8.666/1993, pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como por eventuais multas e
outros encargos de natureza administrativa resultantes da execucdo da presente
contratacao;

cooperar com o Tribunal no acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do
contrato;
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X. ndo subcontratar nem transferir a outrem, a qualquer titulo, no todo ou em parte, o
objeto desta contratacdo, sem prévia anuéncia do Tribunal;

XI. manter, durante a execucao da contratacdo, as condicdes de habilitacdo aferidas no
certame licitatdrio, nos termos do § 2° do art. 27 do Decreto 5.450/2005, bem como
do art. 55, XIllI, da Lei 8.666/1993;

XIL. responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo da contratacdo, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
CONTRATANTE, nos termos do artigo 70 da Lei n° 8.666/1993,;

XIII. nos termos do artigo 69 da Lei n® 8.666/1993, reparar, corrigir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto da contratacdo em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecBes resultantes da execucdo ou de materiais
empregados, cujos prazos serdo definidos pela Fiscalizacéo.

Paragrafo Unico. As obrigagcbes da CONTRATADA expressamente enunciadas no presente
instrumento tém carater exemplificativo e ndo excluem outras necessarias a perfeita e integral
execucao do objeto, decorrentes da legislacédo aplicavel a espécie, observado o disposto no artigo
54, caput, da Lei 8.666/1993.

CLAUSULA SETIMA - RECEBIMENTO DO OBJETO

Nos termos do artigo 73 da Lei 8.666/1993, o recebimento do objeto dar-se-a da seguinte
forma:

l. Provisoriamente , no momento da entrega de cada nota fiscal referente as
prestacdes executadas;

Il. Definitivamente , no prazo de até cinco dias Uteis contados da data de recebimento
provisério e desde que constatada a execucao regular do objeto e o cumprimento das
demais obriga¢6es contratuais.

§ 1° Caso constado o descumprimento das condi¢bes e obriga¢des contratuais, o objeto ndo sera
recebido de forma definitiva até que a Contratada promova a devida regularizagéo, nos termos do
artigo 69 da Lei n 8.666/1993.

§ 2° No periodo transcorrido entre os recebimentos provisério e definitivo ndo se suspenderéo, para
caracterizacdo de mora, 0s prazos previstos originalmente para a execucdo do objeto e
cumprimento das demais obrigacdes contratuais.

CLAUSULA OITAVA - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor do CONTRATANTE,
representante da Administracao, indicado na forma do artigo 67 da Lei n° 8.666/1993.

8§ 1° No exercicio das atribuicbes de acompanhamento e fiscalizacédo, o fiscal podera suspender
total ou parcialmente as prestacfes que estejam sendo executadas em desacordo com o previsto,
bem como adotar outras medidas necessarias a regularidade da execugao contratual.

§ 2° O fiscal anotar4d em registro proprio as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando a CONTRATADA a reparacao, corregdo, substituicdo ou refazimento dos servigcos em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execugdo ou de materiais
empregados.

§ 3° O fiscal do contrato proporcionara todas as condi¢des e facilidades para cumprimento das
obrigacdes contratuais, garantindo o acesso dos agentes da CONTRATADA aos locais de
prestacdo dos servicos, observadas as normas e procedimentos internos de seguranca do
CONTRATANTE.

§ 4° As decisfes e providéncias que excederem as atribuicdes e competéncias do fiscal serdo por
ele encaminhadas, oportunamente, a autoridade competente do CONTRATANTE, para adocéo das
medidas cabiveis.
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8 5° Nos termos do artigo 70, parte final, da Lei n® 8.666/1993, o acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato por representante do CONTRATANTE n&o exclui nem reduz as responsabilidades da
CONTRATADA pelos prejuizos causados a Administracéo ou a terceiros.

CLAUSULA NONA - PAGAMENTO

O pagamento sera creditado em nome da contratada, mediante ordem bancaria em conta
por ela indicada ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com codigo de barras.

81° - No caso de processamento do pagamento através de deposito bancario, a contratada devera
fornecer os seguintes dados: a) banco: nome e cddigo; b) agéncia: nome e cédigo e c) nimero da conta
corrente (completo).

§2° - O pagamento considerar-se-a efetuado no dia da emissdo da ordem bancaria, e sera processado
mediante apresentacdo prévia, pela contratada, do correspondente documento fiscal (nota
fiscal/fatura).

83° - O pagamento referente ao ITEM 1 (licengas) sera efetivado no prazo maximo de 10 (dez) dias (teis,
contados da certiddo de recebimento definitivo, salvo em caso de necessidade de instauracdo de
procedimento para apuracdo de inadimplemento contratual e aplicacdo de penalidade, quando
aquele prazo sera de 15 (quinze) dias Uteis.

84° - O pagamento referente ao ITEM 02 (suporte) sera pago em parcelas mensais, através da
emissdo de Nota Fiscal da contratada, mediante comprovacdo de prestacdo dos servicos.

85° - O contratante verificara, previamente a efetivacdo de cada pagamento, se as condigbes de
regularidade fiscal e trabalhista exigiveis na licitagéo estdo sendo mantidas pela contratada.

)} Seréa concedido prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel uma Unica vez, para a
contratada providenciar a regularizacdo de pendéncias em matéria de
regularidade fiscal e trabalhista.

1)) A ndo regularizagdo no prazo estabelecido no inciso anterior sujeitara a
contratada a sancao prevista para o caso.

86° - Serdo retidos na fonte os tributos e as contribuicbes devidos, de acordo com o0s atos e
procedimentos prescritos pelas autoridades fiscais e fazendarias e em conformidade com a
legislacdo que regula a matéria.

87° - Caso a contratada seja optante pelo Simples Nacional, ndo estara sujeita a aplicacdo da tabela
de retencdo na fonte, desde que apresente a Administragcdo-contratante, junto com o documento fiscal, a
respectiva declaracéo, conforme previsto na legislacéo aplicavel &4 espécie.

88° - O contratante podera deduzir diretamente dos pagamentos devidos & contratada os valores
das multas aplicadas, de acordo com o disposto neste instrumento de contrato.

89° - O processamento da ordem bancaria com observancia dos dados fornecidos constitui prova de
quitacdo da obrigacao para todos os efeitos legais, ficando a contratada responséavel por quaisquer
danos ou prejuizos decorrentes da apresentacéo inexata das informacdes.

810 - No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma
forma para o evento, a atualizacdo monetéria sera calculada da seguinte forma:

|[EM =1x N x VP|
Onde:

EM = Encargos moratorios.

N = Ndmero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento.

VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensagcio financeira = 0,0001644, assim apurado:
| =(TX)/365 |=(6/100)/365 |=0,0001644

TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA DEZ - SANCOES ADMINISTRATIVAS
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Pelo descumprimento das obrigacdes decorrentes da execucdo da contratacdo, a
contratada estara sujeita as sancles previstas neste instrumento, nas Leis n.° 8.666/1993 e
10.520/2002, no Decreto 5.450/2005 e legislacéo aplicavel a espécie.

§1° - Caberéa penalidade de multa nas seguintes hipéteses e valores:

1) Havendo atraso no fornecimento das licencas do software (Iltem 01), multa moratéria
de 1% por dia, até o limite de 10%, calculada sobre o valor total do software em
atraso;

1)} Havendo Inexecucéo parcial da contratacdo, multa punitiva de 10%, calculada sobre o
valor das presta¢cGes remanescentes do contrato;

)  Havendo Inexecucao total da contratacdo, multa punitiva de 10%, calculada sobre o
valor total do contrato;

IV)  Extrapolado o prazo para atendimento dos chamados de gravidade Critica no periodo
de garantia e suporte, multa de 0,2% por hora, calculado sobre o valor total do Item
02 do contrato;

V) Extrapolado o prazo para atendimento dos chamados de gravidade Alta no periodo de
garantia e suporte, multa de 0,1% por hora, calculado sobre o valor total do Item 02
do contrato;

VI)  Extrapolado o prazo para atendimento dos chamados de gravidade Média e Baixa no
periodo de garantia e suporte, multa de 0,05% por hora, calculado sobre o valor total
do Item 02 do contrato;

VII) Havendo indisponibilidade dos canais para prestacdo de servico de garantia, suporte
técnico do fabricante para atualizacdo de softwares, ou para abertura e
acompanhamento de chamados em tempo integral, multa moratéria de 0,3% ao dia, a
partir do fim do prazo para regularizacdo da indisponibilidade, até o limite de 3%,
calculada sobre o valor total do Item 2 deste contrato. Nao sdo sujeitas as sancfes
indisponibilidades programadas desde que informadas a contratante com a
antecedéncia minima de 24 horas.

VIII) N&o sendo mantidas as condi¢cdes de habilitacdo exigidas na licitacdo, multa punitiva
de 0,2% por ocorréncia, calculada sobre o valor total da contratacdo referente ao
ITEM 02;

IX) Havendo descumprimento de quaisquer prazos e obrigagbes contratuais, n&o
cominados com sangdo especifica, nos termos desta clausula, multa punitiva, por
ocorréncia, ou moratéria, por hora/dia Util de atraso, de 0,1%, até o limite de 1%,
calculada sobre o valor total do contrato.

8§2° - Atingido quaisquer dos limites fixados no 81° ou na hipétese de reincidéncia em
qualquer infracdo contratual, e a critério do contratante, ndo sera permitida a execucao do contrato,
sujeitando-se a contratada a rescisdo unilateral do ajuste, multa e demais cominac¢fes legais e
contratuais.

83° - As penalidades de multa, moratéria e punitiva, poderdo ser aplicadas de forma isolada
ou cumulativamente entre si e com as demais sancdes referidas neste instrumento.

84° - O valor das multas aplicadas podera ser descontado, pelo contratante, diretamente
dos pagamentos devidos a contratada pela execug¢ao do contrato.

85° - As sancdes pecuniarias devidas e ndo descontadas na forma do §4° — incluindo
aquelas aplicadas apds o pagamento a contratada — serdo cobradas administrativamente pela
Administracdo-contratante, e em caso de inadimplemento, encaminhadas ao érgdo competente para
inscricdo em divida ativa e cobranca judicial, na forma da lei.

86° - Nos termos do art. 7° da Lei n. 10.520/2002, aquele que deixar de entregar
documentacao exigida no edital ou apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da
execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo da contratacao,
comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a
Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e sera descredenciado no SICAF pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas e das demais cominagdes legais.
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87° - Na forma do paragrafo Unico do artigo 28 do Decreto n° 5.450/2005, as penalidades
serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA ONZE - VIGENCIA DO CONTRATO

Observado o disposto na clausula terceira deste instrumento, o prazo de vigéncia, quanto
ao ITEM 02 (Suporte), sera de 36 meses, contados do recebimento, pela contratada, do instrumento
de contrato ja assinado pelo contratante, podendo ser prorrogado até 60 meses, nos termos do
artigo 57, inciso Il, da Lei n° 8.666/1993.

81° - Os prazos de execucdo poderdo ser prorrogados pela Ordenadoria da Despesa do
contratante, desde que o pedido seja motivado, devidamente fundamentado e, se de iniciativa da
contratada, formulado antes do prazo final para o adimplemento da obrigacao.

§2° — Os pedidos de prorrogacé@o deverdo ser instruidos com os elementos necessarios ao seu
processamento, observado, no que couber, o disposto no § 1° do artigo 57 da Lei n°® 8.666/1993.

CLAUSULA DOZE - RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Os recursos serdo recebidos, processados e decididos com observancia ao disposto no
capitulo V da Lei n° 8.666/1993.

§ 1° Cabe recurso a Presidéncia do Tribunal, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
intimac@o dos atos de anulacdo e rescisdo do contrato e aplicagdo das penalidades de multa e
impedimento de licitar e contratar com a Uniéo.

§ 2° Os recursos, apresentados em uma via original, deverdo ser dirigidos a Ordenadoria da
Despesa, que reconsiderara a decisao ou, mantendo-a, encaminhara a peca recursal, devidamente
instruida, a autoridade superior, para julgamento.

§ 3° As pecas recursais poderao ser entregues no hordrio das 11 as 17 horas, no Setor de Protocolo
Geral, situado no andar térreo do prédio do CONTRATANTE situado na Avenida Vicente Machado,
147, Curitiba-PR, ou enviadas via e-mail (ordenadoria@trt9.jus.br), fazendo-se acompanhar, no
prazo de 48 horas, das originais ou copias autenticadas.

§ 4° As pecas recursais enviadas via e-mail serdo consideradas tempestivas desde que
apresentadas até as 23h59 do ultimo dia para interposi¢édo do recurso administrativo.

CLAUSULA TREZE - ALTERACAO E RESCISAO CONTRATUAL

Mediante termo aditivo, a presente contratacdo podera ser alterada unilateralmente pelo
CONTRATANTE ou por acordo entre as partes, observado o disposto no artigo 58, inciso I,
combinado com as disposi¢des do artigo 65, ambos da Lei n® 8.666/1993.

Paragrafo Unico . Os casos de rescisdo contratual observardao o disposto neste instrumento de
contrato, aplicando-se, no que couber, as disposicfes constantes nos artigos 77 a 80 da Lei n°
8.666/1993

CLAUSULA CATORZE — DO REAJUSTE DO PRECO:

Com relagéo ao ITEM 02 do LOTE, os valores poderdo ser reajustados anualmente pelo
indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), divulgado pela Fundagdo Getdlio Vargas,
ou outro indice definido pelas partes, com acumulacdo a partir do més da data-limite para
apresentacdo da proposta até o més anterior ao do “aniversario” (12 meses apoés a data-limite para
apresentacao da proposta), aplicando-se a férmula a seguir.

M1= Indice (%) do més da data-limite para apresentacdo da proposta ou do Gltimo
reajuste concedido

M 12= Indice (%) do més anterior ao do aniversario da data-limite para apresentacéo da

proposta
M1, M2, M3.....M12= indices (%) do IGP-DI dos meses respectivos
PI= preco inicial
PC= preco reajustado
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[PC= PIX(@A+ML)X(1+M2)x..... x (1 + M12)

CLAUSULA QUINZE - DOTACAO ORCAMENTARIA

Os dispéndios decorrentes desta contratagdo correrdo a conta de recursos orgamentarios
proprios do Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido, na seguinte classificacao:
Iltem 1. Programa - Apreciacdo de Causas na Justica do Trabalho/ Elemento de Despesa
- 4.4.90.39.00 (Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica).
Iltem 2: Programa - Apreciacdo de Causas na Justica do Trabalho/ Elemento de Despesa
-3.3.90.39.00 (Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica).

CLAUSULA DEZESSEIS - VINCULACAO

A presente contratacdo encontra-se vinculada as normas e condi¢cdes constantes do edital
e anexos do procedimento licitatério Pregao Eletrénico n°® 67/2016 (Processo Geral n° 819/2016) e
aos termos da proposta apresentada pela Contratada, 0s quais integram este instrumento
independentemente de transcricao.

CLAUSULA DEZESSETE - LEGISLACAQO APLICAVEL

Na execucao deste contrato observar-se-a, além das clausulas consignadas no presente
instrumento, o disposto na Lei n°® 8.666/1993 e demais preceitos de direito publico, aplicando-se
subsidiariamente os principios da teoria geral dos contratos e as normas de direito privado, nos
termos do artigo 54 da referida Lei de Licitacdes Publicas e Contratos Administrativos.

Paragrafo Unico — Os casos omissos serdo resolvidos mediante entendimento entre as partes
contratantes e constituirdo objeto de termo aditivo ao presente instrumento de contrato, observado o
disposto no caput desta clausula.

CLAUSULA DEZOITO - PUBLICACAO

A publicacdo resumida do presente contrato na Imprensa Oficial sera providenciada pelo
CONTRATANTE, nos termos do paragrafo Unico do art. 61 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DEZENOVE - FORO COMPETENTE

Fica eleito o foro da Justica Federal, Subsecédo Judiciaria de Curitiba, Estado do Parana,
para dirimir quaisquer litigios decorrentes da execucédo deste contrato.

E para firmeza, e como prova de assim haverem ajustado e contratado, é lavrado o
presente em duas vias de igual teor, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelas partes
contratantes.

Curitiba, de de 2016.

CONTRATANTE:
XXXXXXXNOME DO REPRESENTANTEXXXXXXXXXX
XXXCARGOxxx

CONTRATADA:
XXXXXXXXNOME DO REPRESENTANTEXXXXXXXXXXX

XXXXXCARGOXXXXXXXXX
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO - INEXISTENCIA DE N EPOTISMO

DECLARAGCAO - INEXISTENCIA DE NEPOTISMO

Ref.: Pregao Eletrbnico 67/2016

Empresa , inscrita no CNPJ n° sediada na
Rua , municipio de , Estado

Declara sob as penas da lei:

- Nao possuir em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de dire¢cao ou no
exercicio de fun¢gBes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcao,
chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha
hierarquica da area encarregada da licitagdo.

Declara ainda ter conhecimento de que:

- A vedacao do paragrafo anterior se estende as contratacfes deflagradas quando os magistrados e
servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos e funcdes,
assim como as iniciadas até 6 (seis) meses apds a desincompatibilizacéo;

- E permitida a contratacdo de pessoa juridica que tenha em seu quadro societario conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, de
magistrados de primeiro e de segundo graus atuantes exclusivamente na jurisdi¢cdo, assim como de
servidores que, embora ocupantes de cargos em comissdo e fungfes de confianca (a exemplo dos
servidores da area judiciaria, como diretores de secretaria, assistentes/assessores de magistrados),
ndo atuem na linha hierarquica que vai da Administracdo ao dirigente maximo da entidade, por ndo
vislumbrar, via de regra, risco potencial de contaminacéo do processo licitatério; e

- Nada obsta que a Administracdo vede a contratacdo de empresa pertencente a parente de
magistrado ou servidor ndo abrangido pelas hipéteses expressas de nepotismo, a exemplo dos
atuantes exclusivamente na area judiciaria, sempre que identificar, no caso concreto, risco potencial
de contaminacao do processo licitatério.

(local e data)

(nome e assinatura do representante legal)
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