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1. Introdugio

A jurisprudéncia dominante em diversos tribunais e.
notadamente. as concepgdes materializadas na Simula 331 do TST. fixaram-
se no sentido de que. nas situagées em que ocorre a terceirizagdo. o direito a
isonomia salarial entre os trabalhadores das empresas contratante ¢
contratada cstaria restrito as hipteses em que o vinculo empregaticio
diretamente com o tomador dos servicos ¢ judicialmente declarado.

Este ensaio tem por objetivo fundamental sustentar que.
mediante determinadas condigdes especificas. o direito a referida isonomia
salarial deve ser observado também nos casos em que a terceirizagio ¢
considerada licita. Vale dizer: asseverar que. dados certos requisitos fatico-
juridicos. o empregado de uma empresa subcontratada faz jus & mesma
retribuigio salarial outorgada ao trabalhador de posto equivalente da empresa
tomadora dos scus servigos. ainda que a subcontratagfio seja vincada de
liceidade.

Embora parcga caminhar na contramdo do pensamento
dominante. esta "tese" estd lastrada em consideragdes de ordem hermenéutica
e sociologica que via de regra ndo tém sido sopesadas pelos operadores
juridicos. Nio se pode dizer. com efeito. que seus argumentos jd tenham sido
vencidos: apenas ndo foram apreciados. Move-nos pois a intengiio de mesclar
o debate com uma argumentagfio qui¢d inovadora ou pouco mangjada na
literatura cspecializada e na jurisprudéncia sobre a matéria.

O Juiz Titular da 39 JCJ de Maringa (Parana, doutorando em Filosofia Juridica,
Moral e Politica pela Universidade de Barcelona, membro da ANLATRA - I\ e da
Associagdo Juizes para a Democracia.
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Para tanto o texto que sec segue fixa. de inicio. elementos
conceituais basicos. Em seguida analisa-se. ainda que en passant. o contexto
socioecondmico da terceirizagdo. reflexdo cuja importincia se acentua ante a
relevincia da ponderagio de elementos socioldgicos na andlise da ordem
normativa ¢ da controvérsia fatico-processual subjacentes ao processo''’. O
item 4 traz um escor¢o da evolugdo da jurisprudencial sobre a matéria. No
item 5 vem exposta a proposigio quanto ao dircito 3 isonomia salarial na
hipdtese referida. seguindo-se algumas notas a guisa de concluso.

2. Conceito

A terceirizagio ¢ neologismo. aparentemente de origem
gaucha. O termo ndo se encontra dicionarizado e designa o mecanismo pelo
qual uma pessoa juridica comete a outra atividades nfo essenciais aos seus
objetivos empresariais. Mais conhecido na Europa como subcontratagio. o
fendmeno juridico também ¢ denominado reconcentragfiio. focalizacdo ou
descentralizagio.

O vocabulo adotado no Brasil - terceirizagio - revela a
prevaléncia dc uma perspectiva do Direito do Trabalho. a partir do qual a
nova expressdo foi cunhada: a luz do contrato de emprego ¢ somente a partir
dele o contratado a quem se transferem atividades de uma empresa é
"terceiro”. Empregado e empregador figuram na rela¢do originariamente
angular como primus ¢ secundus. Da terceirizagdo resulta um lame
triangular entre os agentes da produgdo.

Segundo a ética daqueles que pactuam com a subcontratagdo
(isto ¢é. das empresas contratante ¢ subcontratada). terceiro talvez seja o
proprio empregado. estranho 3 relagdo juridica ancorada em um contrato
bilateral regido pelo Direito Civil'*’ .

Através de técnicas instrumentais de subcontratagio uma
empresa transfere a terceiro etapas do processo de produgdo de bens ou
servigos ou mesmo a sua comercializagdo. Aquela designa-s¢ empresa

'V Essa ponderagio “multidisciplinar” é sempre necessaria. Ndo obstante, no caso
especifico da terceirizagdo o estudo da legislagéio e o exame dos fatos a sereni
subsumidos a ela requer ao juiz um extraordindrio desprendimento para tomar ent
considerag¢do os fatores socioligicos, economicos e politicos inexoravelniente
imbricados ao juridico.

' ROMIT:\, Arion S., Terceirizagdo e o Direito do Trabalho, Ltr 56-03, p. 273.
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principal. empresa cedente ou empresa contratante. A esta. empresa
subcontratada. que passa a ser responsavel por fases ou atividades integrantes
do ciclo produtivo originario. Ocorre assim a "fragmentacdio ou
decomposigdo dos processos produtivos € a exteriorizagdo de fungdes

complementares. auxiliares ou acessorias. sobretudo no setor de servigos™”.

3. Cenario socioeconomico da terceirizagdo

O mais caracteristico fendmeno da fase atual do capitalismo ¢ a
internacionalizagdo da economia. O processo de globalizagdo em certo
aspecto invertcu uma logica peculiar do modo de produgiio capitalista. Nos
seus primordios. ¢ até muito recentemente. o sistema de “"economia de
mercado" apresentava tendéncias d concentragio de grandes massas de
operarios no ambicnte fabril. Cada vez mais sofisticada. a tecnologia criava
grandes industrias € agrupava um nimero continuamente maior de operarios
nas unidades fabris.

Este cendrio levou Marx a conceber a revolugdo proletaria
como uma espécic de sombra do capitalismo'” . Instituindo uma nova
sociedade politica. ¢ um Estado feito a sua imagem ¢ semeclhanca. a
revolucdo burguesa teria aberto as duas grandes trilhas para a possibilidade
de uma outra transformacfo social. agora capitaneada pelo proletariado ¢
pelo espectro do socialismo.

Os dois fatores objetivos primdrios da possibilidade de
transformagdo social scriam. de um lado. as crises decorrentes da
superprodugiio ocasionada pelas tecnologias crescentemente sofisticadas.
Gerada pela progressiva potenciagfo da for¢a de trabalho e. com efeito. da
taxa dc lucro. a superproducdo - além de uma crise de concorréncia
capitalista - acarretaria instabilidade as massas de trabalhadores e seria
também a forga motriz permanente de crises sociais ¢ portanto politicas.
Como outra face de uma mesma moeda. 0 modo de produgdo capitalista
mostrava. de outro lado. a indefectivel tendéncia a proletarizagio crescente
dos sctores médios da sociedade. Concentrava imensas massas operdrias na
grande industria. homogeneizando seu padrdo de vida na miséria dos baixos

'Y NIONERQ PERES, José Luis, A4 responsabilidad empresarial en los processos de
subcontratacion: puntos criticos. Ibidem, A ladri, 1994, p. 26.

D .1 idéia de como a revolugdo burguesa gera as condi¢des da revolugdo proletdria,
no pensamento de MARY, foi extraida Manifesto (...), in Obras escolhidas, Alfa-
Omega, Séo Paulo, entre outros textos.

99



salanos. na desprofissionalizacdo do operano. no melancélico dominio do
trabalho vivo sobre o trabalho morto'” Outorgava-lhes pois as condigdes
objetivas a sua orgamzagio em torno de interesses imediatos que. no processo
de lutas. poderia descortinar objetivos politicos mais amplos a sociedade
socialista A socializagfo do processo do trabalho aparecia pois como um
fator objetis o da agfio coletiva

A subcontratagdo - ao lado do carater da transnacionalizagio
do grande capital - como se disse em certa medida inverte esta tendéncia
caracteristica do capitalismo Com ela a produgfio faz redinvivo o trabalho
atomizado ao qual corresponderd a pulerizagio das organizagdes sindicais
correspondentes a estas noy as formas de organizagfio da produgiio capitalista

Fruto de uma gigantesca revolugdo macrocletronica e
tecnoldgica e de um perfil de concorréncia capitalista jamais experimentado,
a globalizagdo econdmica acarretou duas consequéncias fundamentais para as
relagSes de trabalho De um lado. o fendomeno da descentralizagio dos ciclos
produtinos Fez nascer sistemas de interconenado de atividades empresariais
bascados em pequenas e microempresas ¢ até mesmo no trabalho
independente de profissionais ou consultores (self-emploved) A informatica
tornou possn el o trabalho a domicilio. contactado a tomadora de sen 15os por
computadores Surgem novos ¢ mais eficientes métodos de controle do

trabalhador'®’

“YAVLARY, Kl EI capital, Critica de la economia politica, Livvo I, Edicion OV E,
trad \lanuel Sacristan, Barcelona-Buenos Hiwves-\lévico, 1976, p 55 Referia-se
Marv especialmente ao fato de que a mdustrializagdo subtran aos trabalhadores de
oficio da fuse pre-capitalista o controle sobre os tempos e os ritmos de fabricag¢éio-
com a divisdo social do traballio na fabrica, e sobretudo com as técncas
orgamzacdo fabril de uma racionalidade que viria a ganhar seu apogeu com o
taviorismo e do fordismo, o rimo da maquma passou a dommar defimtivamente a
mtensidade do trabalho Sobre o tema, v CORIAT, Bempanun, L' ateler et le
chronometre Essar sur le tavlonsme, le fordisme et la production de masse, Cnistian
Bonrgors Editeur, Parts, 1979

YO territorto da hita de classes passa por uma metamorfose “a diferenga entre a
mercadoria (generica) que se compra e a que se incorpora a produgdo, a forca de
trabalho, e tdo certa em sua consignagdo como as materias primas, o que se conipra
se gasta sem margens de ervo” (O V'EJERO LUCAS, Félix, Interesses de todos,
acciones de cada uno Crisis del socialismo, ecologic Y emancipacion, Siglo
I emmtnnmo, Vadrn, 1989, p 118)
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De outro lado. as grandes corporagdes industriais disseminam
sua atuagdo em diversos pontos do planeta e derrubam fronteiras nacionais.
Na esteira da revolugio da informatica ¢ da potenciacio dos melos de
comunicag¢iio ¢ transporte. escolhem em que pais produzir cada fragido dos
seus produtos mediante a compra da mdo-de-obra mais barata. A pouco ¢
pouco o velho Estado nacional ¢ esgargado e acelera-se a concentragio do
poder econdmico. O desemprego estrutural atinge um tergo dos trabalhadores
do planeta.

Os dois marcos da globalizagdo - o trabalho atomizado ¢ o
colosso transnacional - fundem-se dialeticamente: feito duas faces de uma
mesma moeda. sfio resultado de novas técnicas de organizagdo da produgdo.
de controle social do trabalho. de relagdes industriais ou. numa sé palavra. da
"japonizagio” - ou tovotizagfio - da empresa moderna.

Confrontando-se com as logicas do fordismo e da racionalidade
ocidental. a empresa japonesa ancora-se nos principios do just-in-time e de
relagdes laborais de implicagiio incitada' . Forja um modelo de representagdo
obreira completamente cooptada pelos interesses patronais. destruindo
qualquer possibilidade de um sindicalismo auténtico. Articula técnicas de
retribui¢io pecunidria. progressio funcional e formagao profissional capaz de
fundir integralmente os interesses do assalariado aos da empresa. Constréi
um formidavel conjunto de contrapartidas e vantagens condicionadas que
leva alguns tedricos a designarem essas formas de relagdes de trabalho como
de tipo ncofeudal. "potencialmente adequadas a apoderar-se de cada

momento existencial do trabalhador"®' .

A descentralizacdo atomiza a divisdo do trabalho e inverte a
l6gica inicial do capitalismo. propensa a concentrar grandes massas de
operdrios em uma mesma planta industrial. Agora esses operarios sdo
retirados da fibrica. montam seu préprio negoécio. dispersam-se em pequenas
empresas. Voltam para suas casas. prestam servigo a domicilio. O trabalho ¢
literalmente atomizado. feito particulas descondensadas.

) Sobre os tragos _fundamentais da “tovotiza¢do”, v. CORIAT, B. Penser a I’ envers.
Travail et organisation dans ' entreprise japonaise, Cristian Bourgois Editeur,
Paris, 1991.

® GAETA, Lorenzo, La dignidud del trabajador v las ‘perturbaciones’ de la
immovacion, in BAYLOS, 4. e APARICIO (org), J, Autoridad v democracia en la
empresa, Trotta, MMadrid, 1992, p. 73.
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Os paradigmas de estrutura sindical sfio desarticulados: ndo
funcionam a representacdo por empresa. por atividade econdmica. por
profissdo. Com a japonizagdo ohniana trabalhador e empresa se fundem:
aquele pertence ¢ depende desta. Restabelecem-se os lagos personalistas ¢
fiduciarios algo semelhantes aos dos modos de produgdo feudal ¢ gerando
modernas relagdes de vassalagem'' . Cibernética neomedieval!

No sistema estruturagdo sindical brasileiro. via de regra
agregados em um unico sindicato. os trabalhadores de uma mesma empresa
passam a vincular-se a diversas associa¢des profissionais. por ser o seu
enquadramento definido pela atividade predominante dos empregadores. Se
ha terceiriza¢fio. ha o sindicato que representa os trabalhadores da empresa
contratante ¢ os muitos sindicatos representativos dos empregados das
empresas terceirizadas. além daqueles que compreendem os integrantes das
chamadas categorias diferenciadas. O resultado desse processo é o
enfraquecimento do movimento sindical.

Com pluralismo ¢ liberdade sindicais. seria viavel enfrentar
este quadro factual reunindo sob a égide de uma mesma entidade
trabalhadores de empresas integrantes diversos ramos de atividade mediante
o simples requisito de existéncia entre eles solidariedade de interesses
econdomicos. Alids. a real liberdade associativa deveria descortinar a
possibilidade da organizagiio de sindicatos por empresa ou abrangendo a
representagio de determinadas empresas. pratica ja vivenciada em diversos
paises. A "reforma" do Estado. tio alardeada pelo neoliberalismo. ndo ¢
entretanto capaz de tocar na estrutura sindical... As organizagdes de
trabalhadores nfio conseguem construir sua unidade na concretude da luta
politica e sdo incapazes de prescindir do artificio da unicidade sindical
imposta pelo Estado. cuja espinha dorsal € o enquadramento associativo a
partir da atividade predominante do empregador.

Os arautos da terceirizagdo defendem-na como tendéncia a
especializag@io mercadoldgica e ao conseqiiente aprimoramento da produgio.
Sensivel 4 nog¢lo de qualidade total - quase um frisson -. 0 capitalismo
moderno estaria propugnando pelo enxugamento dos quadros de pessoal das
grandes corporagdes empresariais. O objetivo maior da terceirizagdo seria
permitir ao empresarto a concentrago de investimentos e atengdes no foco de
sua atividade. Secundariamente ela evitaria aglomeragdes no mesmo

“ GAETA, Lorenzo, op. cit.. p. 72, 73.
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estabelecimento. racionalizaria a produgiio € a prestagio de servigos €. logo,
melhoraria as condi¢des de trabalho. Ao Estado minimo da onda neoliberal
corresponderia a empresa minima!

O que se pretende deixar assentado é que a terceirizagdo € uma
das substincias componentes da profunda transformagdo dos métodos de
organizacdo da produgfio capitalista - cujas origens estdo nos anos 70 ¢ na
génese do processo de globalizagdo - que identificam uma fase a que muitos
teoricos da economia denominam pds-taylorismo ou pds-fordismo ¢ que
alguns socidlogos mais apressados ousam chamar pds-capitalismo ou
neofeudalismo. Ja ndio se trata agora de gostar ou ndo da terceirizagdo. mas
de estabelecer possibilidades racionais e eticamente aceitaveis de sua pratica
no interior dessa nova realidade.

No Brasil. segundo Manager Assessoria de Recursos Humanos.
Ja se encontram terceirizados ou em fase de terceirizagdo:

- 76.7% dos scrvigos de limpeza € conservagdo de ambientes:
- 70.0% dos scrvigos de preparacio e distribuigiio de refeigdes:
- 66.7% dos scrvigos de vigilincia e seguranga patrimonial:

- 60.3% dos servigos médico-assistenciais: €

- 60.0% dos servicos de transporte de funciondrios''” .

Pesquisa do Dicese mostra que 72.3% dos beneficios sociais
das empresas prestadoras de servigos (as terceiras) contratadas sdo menores
que os vigentes na empresa cliente. O nivel salarial € inferior ao praticado
pelas tomadoras de servigos em nada menos que 67.5% das empresas
subcontratadas. Somente a Caixa Econdmica Federal. revelam os dados.
chegou a contar com cerca de 17.500 estagidrios e milhares de trabalhadores
contratados por empresas interpostas. No setor publico a terceirizagao.
muitas vezes imprescindivel. cnseja distorgdes das mais graves. Sdo
ilustrativas do quadro cadtico em que ela se inscreve estas emblemdticas
declaragdes do Chefe de Policia do Rio de Janeiro: "A policia paga R$ 1.200
para cada faxineiro que trabalha 1i. contratado por uma firma particular.

10 Brito, Armando, O contrato realidude ¢ a terceirizacio, Ltr 58-2, p. 136.
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Sabe quanto o faxineiro recebe? S6 R$ 100, Para onde vai o resto do
dinheiro? Assim fica dificil convencer o policial de que ele ndo deve ser
Corl'upt()m”' )

Nio obstante € preciso reconhecer que. com a terceirizagdo.
longe de melhoria. as condig¢des de trabalho pioram em termos de seguranga
e higiene. inclusive em razio da menor estrutura das empresas
subcontratadas. Além disso. o processo de subcontratagfio também dificulta a
integragio e a participagio dos trabalhadores na empresa. pois torna
ocasional o contato com a empresa tomadora de servigos € ndo raro também
com a prestadora "terceirizada"”. Nao ¢ empiricamente viavel. por exemplo. a
participagdo nos lucros e na gestdio da empresa pelos trabalhadores
temporarios. regidos pela Lei n.° 6.019. de 3.1.74. Referidos trabalhadores
em tese podem ter acesso a participagdo nos lucros e na gestdo da prépria
empresa de trabalho temporario: entretanto. sua forca de trabalho nio ¢é
destinada a clas e sim a tomadora de servigos.

Este quadro nfio ¢ peculiar ao Brasil. senfio uma caracteristica
universal. Monero Pérez destaca esse cardter patoldgico e socialmente nocivo
da terceirizagdo. referindo-se a "subcontratagdo feita com a finalidade
(quando ndo exclusiva, ao menos principal) de dispor de mio-de-obra em
condigbes laborais mais precdrias. promovendo assim a segmentacgfo entre 0
pessoal que forma parte do micleo protegido do ciclo produtivo (os da
empresa principal) ¢ os trabalhadores inseridos na periferia do mesmo.
pertencentes a uma empresa auxiliar. menos protegidos. e com farta
freqiténcia com emprego precario™ '’

Justamente por trazer o risco - ja materializado em muitos
paises. inclusive no Brasil - de constituir uma nova escoria. um trabalhador
de segunda classe em igual profissdo. os operadores do direito devem pensar
a terceirizagdo a partir de marcos de reflexdo mats amplos.

Alids. uma subdivisio estamental do trabalho no interior da
empresa - diria eu - ndo € propriamente um elemento "patolégico”. Ndo se
cuida de um distarbio no interior de um sistema que funciona ou pode
funcionar de forma regular ¢ sauddvel. Trata-se isto sim de um pilar
fundamental da idéia da redugdo dos estoques a niveis minimos. teoria em

" Jornal Folha de S. Paulo, 09-10-95, p. 2.
"2' \IONERO PERES, José Luis, A responsabilidad empresarial en los processos de
subcontratacion: puntos criticos, ob. cit., p. 90.
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que se funda o onhismo (ou toyotismo). O nicleo duro da produgdo industrial
seria formado por um conjunto de operarios de alta formagdo integrantes dos
quadros fixos. aos quais novos métodos de organizagdo de pessoal estariam
voltados (emprego estdvel. saldrios razodveis. formagio profissional e toda
uma técnica de implicagdes incitadas mediante condicionalidades ndo
contratualizadas). Na periferia estariam os trabalhadores de um quadro
volatil e dinamico. destinado ajustar seu tamanho as dimensdes da demanda
e as contingéncias da concorréncia. O estamento periférico proviria da
subcontratacdo ou seriam trabalhadores admitidos mediante contratos
tempordrios. Sintomaticamente. a flexibilizagio do mercado laboral e
portanto do direito do trabalho ocupam um lugar fundamental no discurso da
modernizagiio econémica.

4. Evolugio jurisprudencial

Duas etapas marcam a evolug¢fo jurisprudencial mais recente
sobre o tema no Brasil. A primeira delas. compreendida entre 1986 e 1993, é
representada pela Simula 256 do C. TST:

“Salvo os casos previstos nas Leis ns. 6.019. de 3.1.74. e 7.102,
de 20.6.83. ¢ ilcgal a contratagfio de trabalhadores por empresa interposta.
formando-se o vinculo empregaticio diretamente com o tomador de servigos"
(DJU de 30-09-80).

O verbete mostra a forte influéncia exercida pela teoria do
contrato realidade sobre a orentagdo dos tribunais. Examinado
apressadamente. o diddtico e genérico preceito jurisprudencial levaria a
conclusdo de que sc reputava ilegal toda e qualquer contrato de prestagio de
servigos por interposta pessoa que néio se amolde aos casos previstos nas Leis
6.019/74 ¢ 7.102/83. Imensa vala comum. ele poderia ser aplicavel. verbi
gratia. até mesmo nos casos de empreitada e na prestagio de servigos de
assisténcia técnica em elevadores ou guindastes.

Ecoando nas cortes de justi¢a. o discurso neoliberal provocou a
edigdo da Sumula 331 do TST. de 21 de dezembro dc 1993. que veio a
chancelar parcialmente a terceirizacdo no Ambito da iniciativa privada nos
seus incisos I e 111
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