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1 — INTRODUCAO

O tema que envolve as atividades das chamadas empresas
de trabalho temporario €, sem duvida, de dificil tratamento e
de profunda complexidade, onde, como ji se disse, “0 social, o
econdémico, o comercial, o laboral, o juridico estiao intimamente
ligados”(!), o que obrigaria, em boa metodologia, a dar uma
consideracao independente e monografica a cada um destes
aspectos. Aligs, isto vem ocorrendo nos ultimos anos, basta
ver a copiosa bibliografia a respeito(?).

(01) Vid. VAZQUEZ MATEQ, Felipe. El prestamismo laboral: Las em-
presas de {rabajo temporal en Europa (Derecho Comparado). Madrid,
Instituto de Estudios Sociales/Ministerio de Trabajo, Cuadernos La-
borales — serie empleo — 1980, p. 6.

(02) Vid. entre muitos, N, CATALA. Le thavail temypra.ire. La loi du Jan-
vier 1972 — Paris, LITEC, 1973. E. EPSTEIN, J. MONAT. La sous
entreprise de main d'oceuvre et sa régiamentation. Paris. Revue In-
ternationele du Travail -—— BIT — n° 5 e 6, maio/junho, 1973; G.
LYON CAEN. Plasticité du capital et nouvelles formes d’emploi. Pa-
ris, Rev. Droit Social, setembro/outubro, 1980; L.BROSSOLETT. Le
statut du travail temporaire. Paris, Delmas Editeur, 1977; G. CAIRE.
Les nouveaux marchands d’hommes — Essai sur le travail intéri-
maire, Paris, Editions ouvriéres, 1973; P. B. COUSTE. Le travail inté-
rimaire — Rapport au Premier Ministre. 1979; G.CARMERLYNCK.
Travail Temporaire. Paris, Ed. Dalloz, 1977 e La sous-iraitance et le
travail temporaire. Paris, Normatt, SIND; N. CERVERO MARTIN.
Situaciéon actual y posibilidades de futuro de las empresas de ser-
vicios de trabajo temporal en Espafia. Madri, Ministerio de Trabajo,
1983; I'. DURAN LOPEZ. El trabajo temporal (la duracion del con-
trato de trabajo). Madri, Cuadernos Laborales — serie legislacidn —
IES (MT); J. GARCIA MURCIA. El trabajo en contraias vy las cesion
de mano de obra en el Estatuto de los Trabajadores. Madri, Rev.
de Politica Social, n.¢ 130. E aqui no Brasil, I. DE ALMEIDA. O Re-
gime de Trabalho Temporario. Rio de Janeiro, E. Saraiva, 1977; J.
MARTINS CATHARINO. O Trabalho Temporario. Rio de Janeiro,
FEd. Trabalhistas, 1984. R, AMORIM E SOUZA. Trabalho Temporario.
Salvador, III Jornadas Luso-hispano-brasileiras de Direito do Tra-
balho, anais, 1984.
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O proposito deste trabalho nao é naturalmente desenvolver
uma tese a respeito de qualquer dos tépicos apontados, mas
pura e simplesmente fornecer ao leitor interessado alguns sub-
sidios — quase a titulo de curiosidade — a respeito da regula-
mentacio das atividades das empresas de trabalho temporario
em alguns paises pertencentes 4 Comunidade Econdmica Eu-
ropéia.

Controvertidas, inclusive, quanto ao local e época em que
surgiram(®), as empresas de trabalho temporario ganharam no-
toriedade nos paises do primeiro mundo especialmente apos a
crise do petrdleo no comecgo dos anos 70. Esta pelo menos € a
causa assinalada pelas versoes oficiais. Quicd uma andlise mais
profunda possa acusar outros motivos mais relevantes que pas-
sam, necessariamente, pela “descentraliza¢cdo da producao e ex-
teriorizacao da forca de trabalho’”, como parte da poli-
tica (e/ou estratégia) internacional consoante as exigéncias do
neoliberalismo econémico. De fato, como ressaltou com perspi-
cacia MONTEIRO FERNANDES((*), frente ao fato da empresa se
assumir cada vez menos como centro de ocupacio e de integra-
cao social, e das estratégias de gestao incorporarem hoje em
maior ou menor medida vetores adversos & manutencio do
emprego estdvel € que se aceita como aparentemente plausivel a
idéia de um “papel social” do trabalho tempordrio, enquanto
chave falsa de acesso ao emprego € ao salario.

Com efeito, € um tema cujo estudo nao deve olvidar essa
constatacdo elementar: trata-se de um instrumento cuja utiliza-
¢do somente pode ser plenamente entendida dentro de uma 16-
gica de correcdo da estabilidade e do desvirtuamento das re-
gras do contrato de trabalho de duracao indefinida.

Como se sabe, a contracao de mio-de-obra através de em-
presas interpostas € um fendmeno cada vez mais amplo e com-
plexo nos paises da Comunidade Econdémica Européia (CEE).
Amplo, porque atinge praticamente todas as profissdes e ativi-
dades laborais — desde servigos de faxina até pesquisas nuclea-
res — em todos os Estados membros, mesmo naqueles gue ex-
pressamente proibem tal forma de contratacao, onde normal-
mente se desenvolve na chamada “economia subterrinea” ou se
esconde no “trabalho clandestino”. Complexo em face da diver-

(03) Vid. a respeito SALVADOR, José. “Marchandage: da introducdo do
leasing de pessoal, com fraude e violagdo as garantias legais exis-
tentes”. Sao Paulo, Revista LTr, vol. 45, n° 11, nov., 1981, p. 1298 e ss.

(04) Cfr. O Trabalho Temporario. Conferéncia apresentada nas III
jornadas Luso-hispanobrasileiras de Direito do trabalho.
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sidade normativa adotada naqueles paises e pela multiplicidade
de formas de atuacido das empresas de trabalho temporario, o
aue tem conduzido a polémica acirrada em torno da prépria de-
finicdo/delimitacdo do que seja o “trabalho temporario”.

Como se sabe, tanto no campo doutrindrio como legislativo
surgem questoes fundamentais, especialmente as que tratam da
delimitacdo das formas licitas do trabalho temporario (v. g.,
empreitada, da diferenciacido e delimitagao da empresa cliente
ou tomadora de servicos e, naturalmente as garantias dos traba-
lhadores temporarios visando a igualdade de tratamento (prin-
cipio da ndo discriminacao) entre estes e os trabalhadores efe-
tivos — contratados — da empresa usuaria. Por outro lado, a
responsabilidade solidaria de ambas as empresas, a indeniza-
cdo em razao da precariedade do emprego, 0 acesso do traba-
lhador temporario aos sistemas de protecao social (previden-
ciaria), 0 seguro desemprego nos periodos de inatividade sao for-
mulas que tendem a onerar o recurso g tal expediente; que se,
por um lado, reduzem a fragilidade da posicao do trabalhador,
por outro, tornam o trabalho temporario menos atrativo.

Ao lado dos problemas juridicos propriamente ditos, sur-
gem outras questdes de ordem socio-econdmica ligadas direta-
mente 3 chamada “crise de emprego” que atingiu, nas ultirhas
décadas, a quase todos 0s paises da CEE. Inseridas no contexto
das politicas de emprego (de criacao e até de distribuicao de
postos de trabalho ja existentes) as empresas de trabalho tem-
porario conduziram o debate europeu a caminhos muitas vezes
espinhosos, colocando aos governos hnacionais a séria interrogan-
te de qual atitude adotar a respeito destas empresas — autori-
zaGao, proibicao ou regulamentacso.

2 — PANORAMA DA REGULAMENTACAO DAS EMPRESAS
DE TRABALHO TEMPORARIO

Uma visdo panorimica geral do tratamento legislativo a
respeito das empresas de trabalho temporario(®) apresenta ba-
sicamente trés situacoOes:

a) Em primeiro lugar, a daqueles paises nos quais a ativi-
dade das empresas de trabalho temporario estao, implicita ou
explicitamente, proibidas. Este € o caso da Itdlia, da Suécia e da
Espanha, contudo, nestes paises se constata com freqiiéncia o
recurso a determinados instrumentos com funcdo substitutiva

(05) Vid., com grande utilidade, Temporary work in modern society, vol.
2, editada por KLUWER (Holanda) e reeditada pelo Institut Inter-
national du travail temporaire.
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do trabalho temporario, mormente, no mercado negro, atraves
de pseudo-empreitadas.

b) Em segundo lugar, esta a situacio daqueles paises nos
quais tais atividades embora nao sejam proibidas também niao
estdo submetidas a qualquer forma de regulamentacao, exceto
as normas gerais em matéria de emprego, como OCOrre na
Inglaterra e nos Estados Unidos, ambos 0s paises nao ratifica-
ram a Convencao n.°c 96 da OIT.

¢) Finalmente, em terceiro lugar, estao aqueles paises nos
quais existe um estatuto especifico das empresas de trabalho
temporario, Franc¢a, Holanda, Bélgica, Dinamarca, Noruega,
RFA. A regulamentacao se dirige tanto a garantir a protecio
do trabalhador como controlar a ‘“profissao” de empresario
de trabalho temporario.

Um segmento significativo da doutrina juridico-laboral e ou-
tros setores ligados a politica e a0 mundo empresarial argumen-
tam a necessidade da flexibilizacao do mercado de trabalho —
quer através de formulas maledveis de coniratacao e alteracao
do contrato de trabalho, quer por meio de maiores facilidades
para a rescisao do contrato — como formula magica e inevitdvel
a concorréncia no mercado internacional. Dentro do marco de
desregulamentacao e nao intervencionismo do Estado, advogam
a neutralidade total da administracao publica em matéria de
direito do trabalho, entendento que as proprias leis de mercado
se encarregarao de saned-lo. A partir desta perspectiva, qualquer
regulamentacao do trabalho temporario afetaria as estratégias
de gestao de pessoal, provocando a retracio do mercado de
trabalho, acelerando, em conseqiiéncia a escalada do desem-
prego € a recessio econdmica. '

Outro setor, ndo menos importante, reconhece a utilidade
das atividades das empresas de trabalho temporario, como enti-
dades catalizadoras e fator de equilibrio do mercado do traba-
lho, que, além do mais fomentam a criacdo de postos de trabalho,
gerando emprego para um contingente especial e atipico da po-
pulacio ativa (mulheres, jovens a procura do primeiro emprego,
desempregados, etc.) que de outra forma nao conseguiriam in-
gressar no mercado de trabalho, propiciando, por outro lado,
maior liberdade de atuacao empresarial. Com base nestes fun-
damentos entendem gue a regulamentacio das atividades das
empresas de trabalho temporario é necessaria para sanear O
mercado, evitando os abusos normalmente perpetrados por em-
presas sem idoneidade financeira e uma série de atividades cor-
relatas que configuram, na realidade, tipico trafico de méao-de-
obra. Aliado a estes argumentos acrescentam o de que a proibi-
cao total das empresas de trabalho temporario incentiva o re-
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curso a economia paralela ou subterriea, desenvolvendo desco-
mensuradamente o mercado negro de trabalho.

Com muita precisiao o prof. MENGONI(¢) expds o ponto de
vista italiano quanto a proibicao de tais atividades, que em
boa medida representa o pensamento do setor doutrinario que se
opOe as atividades das empresas de trabalho temporario: ‘“a
pratica da pseudo-empresa e do fornecimento de mao-de-obra
tende a liberar o empregador de toda responsabilidade em rela-
cido a seus trabalhadores individuais favorecendo o triste fend-
meno da “marchandage”, mas serve, ademais, para escapar das
regras de direito publico do trabalho da demanda e oferta de
trabalho (colocacdo) e das regras sobre a contratacao obrigaté-
ria de trabalhadores pertencentes a certas categorias. Supde
ainda a possibilidade de descumprimento das obrigacdes com a
previdéncia social. E certo que o pseudo-empresdario se compro-
mete frente a0 empregador que requer seus servigcos a cumprir
as obrigacOes previdencidrias, contudo um controle eficaz por
parte dos organismos oficiais é praticamente impossivel, do que
se aproveita 0 pseudo-empresario para consignar numero de ho-
ras inferiores as trabalhadas pelo empregado — fraudulento
assim parte das contribuicdes devidas — ou entao, simplesmen-
te deixando de pagéa-las.

3 — TRABALHO TEMPORARIO. UM CONCEITO AMBIGUO
E RESVALADICO

A partir de um ponto de vista meramente descritivo e pres-
cindindo agora de maior precisao técnica, em face do objeto li-
mitado deste estudo, podemos dizer que as “empresas de traba-
1ho temporario” — ainda com independéncia de que possam ser
submetidas a criticas quanto & correcdo terminolégica — séo
aquelas que proporcionam a outras empresas pessoal que estas
necessitam de forma temporaria e ocasional. Forma-se, em con-
seqiiéncia, uma relacido triangular entre empresa de trabalho
temporario, empresa cliente e trabalhador temporario forneci-
do(7), na qual o trago caracteristico é a dissociaciao/desdobra-

(06) Cfr. MENGONI, L. e TREU, T. 1l lavoro temporaneo, Rev. de di-
reito internacional e comparado do trabalho, Padova, julho/dezem-
bro, 1969, p. 244.

(07) Deixamos de utilizar o vocdbulo “cedido” por entender que na re-
lacado negocial que se estabelece entre empresa de trabalho tempo-
rdario e empresa cliente nao configura uma “cessdo de mé&o-de-obra,
como ocorre, por exemplo, com os funciondrios publicos, pois nesta
hip6tese a empresa cedente também tem uma atividade produtiva
e sO excepcionalmente “cede” seu empregado — que, alids, faz parte
do seu quadro permanente de pessoal — a outra empresa.
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mento dos direitos e obrigagbes patronais — que exercem em-
presarios distintos — o cliente, no primeiro caso, € a empresa
de trabalho temporario, no segundo. O trabalhador tempors-
rio (denominacdo utilizada nos textos legais europeus € em
especial pela OIT) € contratado pela empresa de trabalho
temporario ‘“exclusivamente’” para ser colocado temporaria-
mente & disposicao da empresa utilizadora ou cliente para sa-
tisfazer necessidades também temporarias e passageiras desta.

A atividade da empresa de trabalho temporario — gue nao
dispde de meios de producio, nem assume o0s riscos da ativida-
de econdmica — nao se confunde, assim, com a mera colocaciao,
que simplesmente se limita a aproximar as partes interessadas.
No caso, trabalhador temporario e empresa cliente é que dire-
tamente firmarao um contrato de trabalho. Tipica atividade de
intermedidrio. As empresas de trabalho tempordrio ndo se li-
mitam a facilitar a uma empresa a contratacido (por prazo de-
terminado ou indeterminado) de um trabalhador gue esta ne-
cessite, mas, pelo contrario, de fornecer um trabalhador que é,
tedrica e formalmente, seu empregado e que, portanto, a ela per-
manece vinculado até o final da “missao” junto a empresa clien-
te.

Os tribunais europeus e a prdépria OIT, como veremos a se-
guir, discutiram durante longo tempo se as atividades das em-
presas de trabalho temporario se confundem com as das “agén-
cias privadas de colocac¢ao”, mediadoras ou intermedidarias na
relacdo negocial. O Tribunal Constitucional alemao (acdrdao de
4-4-67) entendeu que enquanto se exercem atividades de coloca-
c¢ao, o trabalhador € apresentado a um empresario a fim de
concluir com este um contrato, o fornecimento de mao-de-obra.
a0 contrario, a relacgao juridica entre o fornecedor (ETT) e o
trabalhador nunca desaparece. Esta distin¢ao, na verdade, nao
representa um simples jogo de palavras, mas pode assumir
significativa relevancia. Assim p0s de manifesto o Tribunal de
Justica da CEE em 17-2-70, ao decidir o caso de uma empresa de
trabalho tempordrio com sede na Franca, que enviava trabalha-
dores para a Alemanha, em cujo contrato figurava que tal em-
presa pagaria os saldrios e somente ela (ETT) poderia rescin-
di-lo. Sofrendo um acidente no pais germénico, um destes tra-
balhadores ali ajuizou uma reclamatoria gquestionando qual a
legislacao aplicavel em matéria de previdéncia social. O Tribunal
decidiu pela francesa, entendendo que o unico empregador era
a empresa de trabalho temporario e que as obrigacdes da empre-
se utilizadora eram apenas com esta e nao com o trabalhador(®).

(08) Rev. Internacional del Trabajo, n° 85, OIT, Genebra, p. 389.
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Por outro lado, também nao se confundem com as ativida-
des das empreiteiras ou empresas prestadoras de servigcos. Es-
tas, em primeiro lugar, assumem o0s riscos da atividade econd-
mica e possuem meios de produgao proprios, com quadro de
pessoal proprio e permanente, cujos trabalhadores sio contra-
tados (por prazo determinado ou indeterminado) para traba-
lhar na propria empresa (empreiteira) que mantém sobre eles o
controle — jus variandi — na sua integralidade. Portanto, o tra-
balhador permanece sob as ordens diretas da empreiteira que €
quem fiscaliza o trabalho realizado. A empreiteira assume peran-
te 0 dono da obra (ou empresa cliente) uma obrigacao de resul-
tado, nao a de mero “fornecimento de mao-de-obra”.

Ao lado destas questdes que envolvem as empresas de traba-
ITho temporario, surgem outras a partir de propria ambigiiida-
de e falta de consenso em torno do conceito do “trabalho tempo-
rario”. Termo que possui muitos significados, onde, ao objeto
de nosso estudo, dois adquirem maior relevancia: existe traba-
lho temporario em sentido amplo quando um trabalhador &
contratado diretamente por um empregador que utilizarda seus
Servi¢os por um periodo (tempo) limitado. Existe ainda traba-
lho temporario, num sentido estrito, quando um trabalhador €
contratado por uma empresa de trabalho temporario e posto a
disposicao de uma empresa cliente, também por um periodo
limitado. Este ultimo € o que nos interessa de momento, cum-
prindo ressaltar apenas que inumeras vezes a doutrina e sobre-
tudo as pesquisas/enquetes — muito comuns nos paises euro-
peus — nao fazem a devida diferenciacao tratando do trabalho
temporario em sentido amplo, o que tem levado alguns estudio-
S0Ss menos avisados a incorrer em erros graves.

4 — A OIT E O TRABALHO TEMPORARIO

O primeiro aspecto que vem a baila quando se trata da
Organizacao Internacional do Trabalho € saber se entre as
suas convencoes e recomendacoes existe alguma que seja aplica-
vel as empresas de trabalho temporario. Este tema ja foi tratado
em inumeras de suas conferéncias, sendo que em 1984 o0 Dire-
tor Geral propds na sessao do Conselho de Administracao que
a OIT elaborasse uma normativa a respeito, o que, porém nao
chegou a se concretizar.

Embora se possa afirmar categoricamente que ndo existe
nenhuma normativa da OIT especifica a respeito das empresas
de trabalho temporario, a verdade € que o trafico de mao-de-
obra e o locupletamento sobre o trabalho alheio hda muito tempo,
por ela, vem sendo repudiados. A comecgar pela Conveng¢iao n.°
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2 de 1919, sobre o desemprego, que previa o estabelecimento de
um sistema de agéncias publicas gratuitas de emprego, sob o
controle do Estado. Extremando esta posicao, em 1933, a Con-
vencao n.° 34, a OIT previu a supressdo das agéncias retribuidas
de emprego (colocaciao) e em 1948, a Convencao n. 88 previu,
para 0s paises membros, a manutencao de um servigo publico
de emprego “organizado de modo a garantir a eficacia da con-
tratacdo e colocacdo dos trabalhadores”. Em 1949 a famosa
Convencao n.° 96 — que revia, dando maior flexibilidade, a n.°
34 — oferece uma opcao entre a supressao progressiva e a regu-
lamentacao das agéncias de emprego. E, em 1964, a Convencao
n.° 122, sobre a politica de emprego, dispds que as autoridades
governamentais deveriam formular politicas destinadas a estimu-
lar o “pleno emprego, produtivo e livremente escolhido pelo
trabalhador”.

Normalmente a questao das empresas de trabalho tempora-
rio tem sido considerada, desde a perspectiva das normas inter-
nacionais, em estrita relacdo com a Convencao n.° 96 da OIT,
mas que sem duvida deve ser examinada considerando o con-
junto das normas da OIT em matéria de colocaciao e emprego.
Com efeito, ainda quando cada convencao constitua um instru-
mento juridico distinto, as diversas convencoes e recomenda-
coes apresentam evidente grau de interdependéncia, ressaltado,
as vezes, expressamente no texto. Somente uma visdo de con-
junto permite apreciar seu verdadeiro alcance(®).

Em geral, os paises membros da CEE conferiram aos servi-
¢os publicos de emprego poder exclusivo para atuar na qualida-
de de intermedidrio para as pessoas Qque procuram emprego.
Contudo, com o surgimento e assustador progresso das ativida-
des das empresas de trabalho tempordrio veio a tona o proble-
ma da aplicabilidade ou nao da Convencao n. 96. Cabe mencio-
nar a respeito que em 1965 o Governo Sueco solicitou a opiniao
do Bureau Internacional do Trabalho a respeito, e este respon-
deu, na pessoa do seu diretor, dizendo que a mencionada con-
vencao também se aplicava ao “fornecimento de m3ao-de-
obra’ (1),

(09) Vid a respeito do tema, genericamente WOLF, Francis. L’interdé-
pendence des conventions internationales du travail, Leiden. Recueil
des cours de I’Académie de droit international, vol. II, 1967, p. 113/
219. VALTICOS, Nicolas. Las Empresas de Trabajo Temporal y las
normas internacionales del trabajo. Rev. Internacional del Trabajo,
vol. 87, n° 1, 1973, p. 49/63.

(10) Vid. OIT. “Boletin Oficial”, vol. XXIX, n.? 3, julho de 1966, pp. 417-423.
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Embora reste evidente que as atividades das empresas de
trabalho temporario nao se confundem com a mediacao ou in-
termediacao de mao-de-obra, as razoes que levaram a OIT a
proibir as agéncias privadas de emprego sao as mesmas que
impulsionaram muitos paises a proibir a atuacao das empresas
de trabalho temporario.

Outra interpretacao nao poderia ser a do Diretor Geral, em
que pese balizadas opiniGes em contrario, em face das preocupa-
¢Oes que tém norteado as acdes da OIT. Uma delas € a protecao
dos trabalhadores interessados contra os abusos. Preocupacao
que deu origem 3 antiga proibicao de “sub-empreitada ilicita de
mao-de-obra” na legislacao interna de muitos paises. Tratava-se,
em suma, de evitar que os trabalhadores fossem explorados
por “intermediarios de toda classe ou por agéncias privadas de
emprego com fins lucrativos(!'). A agao internacional se inspi-
rou em um dos principios fundamentais da Declaracao de Fila-
délfia, que forma parte da organizacio e constituicao da OIT,
segundo o qual “o trabalho nao € mercadoria”. OQutra preocupa-
cao que sempre esteve presente foi a da responsabilidade que
assume ou deveria assumir o Estado nas sociedades modernas,
no sentido de desempenhar um papel ativo na esfera do tra-
balho.

Enfim, a partir da posicao do Diretor Geral e das diretrizes
da OIT é possivel sustentar que a Convenciao 96 atinge também
as empresas de trabalho temporario, portanto, os paises mem-
bros que a ratificaram devem progressivamente proibir ou re-
gulamentar, restringindo o campo de atuaciao destas empresas.

5 — DIRETIVAS DA COMUNIDADE
ECONOMICA EUROPEIA

Incontestavelmente, hd muito tempo o vertiginoso desenvol-
vimento das formas de contratacao laboral ditas precarias —
em especial, através das chamadas empresas de trabalho tem-
porario — tem preocupado sobremaneira as autoridades dos
Estados membros da CEE.

A préopria CEE, por meio do seu Conselho de Administracio,
potenciou varios estudos buscando definir alguns conceitos pa-
ra, com base neles, poder estabelecer uma diretiva supranacio-
nal a respeito do tema. Ja em 1974, ao elaborar o Programa So-
cial Europeu, o Conselho de Ministros adotou varias orientagdes
de acdo comunitdria a partir da pesquisa elaborada pelo Comité

(11) Idem.
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de Assessoramento sobre Livre Circulacao dos Trabalhadores,
além de indmeras consultas ao Comité Permanente de Emprego.
O objetivo principal da acao comunitédria “era — nas palavras do
proprio Conselho — contribuir para a supervisdo das atividades
das empresas de trabalho temporario a fim de proteger os di-
reitos e interesses dos trabalhadores afetados e para evitar abu-
SOS que por ventura viessem a ser cometidos’ (12).

As principais razdées que motivaram a a¢ao da CEE sobre o
trabalho temporario foram as seguintes:

“a) que o trabalho temporario ndo € uma simples forma
de emprego escolhida por certas pessoas que a preferem em
relacdo a forma tradicional de contrata¢cido (por tempo indeter-
minado), mas sim a unica classe de emprego que lhes € pos-
sivel;

b) que a crescente incidéncia do trabalho temporario como
forma de emprego acentua a pouco desejada divisdo do merca-
do de trabalho entre um decrescente nucleo central de traba-
lhadores permanentes e uma expansiva periferia desprotegida
de trabalhos precarios;

c¢) que os trabalhadores temporarios disfrutam de uma
inadequada protecao social, sendo este um fator importante no
crescente recurso ao trabalho temporario;

d) que 0s progressivos problemas que surgem da interpo-
sicao de mao-de-obra através das fronteiras que nio podem ser
resolvidas exclusivamente pelas leis nacionais”.

Em 1979, a Comissao Européia designou dois expertos inde-
pendentes para elaborar um estudo, ao que se seguiram varias
consultas aos diretores de empresas de trabalho temporario e
demais partes interessadas que resultaram na Comunicaciao de
27 de julho de 1980.

Dai surgiram as propostas para uma diretiva sobre o tra-
balho temporéario, objetivando:

a) proteger os trabalhadores temporarios, assegurando-lhes
as mesmas garantias dos trabalhadores permanentes;

b) proteger a forca de trabalho permanente reduzindo a ma
utilizacao do trabalho temporario;

Cc) assegurar que somente 0S negoécios reputdveis e sérios
possam contratar trabalhadores temporarios, evitando, desta
forma, procedimentos ilegais.

A proposta incluiu a exigéncia de uma licenca administrati-
va para o funcionamento das empresas de trabalho temporéario

(12) Vid BLANPAIN, Roger. La Situacion del trabajo temporal en Eu
ropa. Madri. Rev de Trabajo, n.? 67-68, (IELSS), 1972, p. 11 e ss
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e a responsabilidade subsididria das mesmas quanto ao paga-
mento das contribuicoes previdencidrias e demais direitos tra-
balhistas do empregado, facultando contudo, aos Estados mem-
bros a possibilidade de proibicdo ou regulamentacdo de tais
atividades.

6 — INGLATERRA

Dentro daquela visao panoramica que mencionamos ante-
riormente, a Inglaterra se destaca pela falta de uma regulamen-
tacao especifica, unida a ndo ratificacdo da Convencao 96 da
OIT, o que nao significa, naturalmente, a inexisténcia de empre-
sas de trabalho temporario naquele pais. De todas formas, ha
uma certa confusiao de perfil entre os conceitos de “fornecimen-
to de méao-de-obra” e “colocaciao de trabalhadores” e, por outro
lado, entre a delimitacao da contratacao direta por prazo de-
terminado — através de agéncias privadas de emprego — e a
contratacao temporaria — trabalho temporario — com as em-
presas de trabalho temporario, com a relacio triangular sub-
sistente durante todo o desenrolar do negdcio juridico, caracte-
ristico das mesmas.

7 — ITALIA

Existem trés normas fundamentais e extremamente signifi-
cativas na Ifdlia, representativas da postura européia de proi-
bicao praticamente absoluta de tudo que faca referéncia a ad-
missao legal do exercicio privado da funcao de colocagcao ou
de servicos de emprego — exclusiva do Estado — e das hipo-
teses de “fornecimento de mao-de-obra” através de empresas
de trabalho temporario.

A primeira delas € a Lei 264 de abril de 1949, seguida pela
Lei 1.369, de 23 de ocutubro de 1960 e da Lei 230, de 18 de abril de
1962, sem esquecer, naturalmente, a incidéncia desta normativa
sobre o0 Estatuto dos Trabalhadores (Lei 300, de 20 de maio de
1970). O critério rotundamente negativo nelas estabelecido a
respeito de todo “fornecimento” de trabalhadores realizado por
uma empresa de trabalho temporario, onde a relacao juridico
laboral(*®) se estabelece entre aqueles e esta, arranca, de uma

{13) Utiliza-se aqui a expressio “relacao juridico-laboral” para evitar
qualquer confusao com o conceito de “relacao de emprego” que se
estabelece com o verdadeiro empregador, no caso, as empresas to-
madoras.
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parte, uma interpretacao rigorosa das notas que caracterizam
o contrato de trabalho — especialmente a dependéncia, em que
pese a profunda suavizacido que experimenta atualmente — e,
por outro lado, a utilizacdo “direta” pelo verdadeiro empregador
do trabalho realizado pelo empregado, porque no caso o traba-
lhador temporario nio presta servicos a empresa de trabalho
temporario, mas a um terceiro, o utilizador.

Isto, queira-se ou nao, evidencia, com base na chamada
“relacido triangular, para o mundo italiano uma clara figura de
“intermediacido” que acoberta uma auténtica “marcandage”, lo-
calizando-se, de qualquer sorte, em atividade muito proxima a
das “agéncias privadas de colocacao”.

Tanto a legislacdo italiana quanto os acordos coletivos de
trabalho e 0s préprios tribunais privilegiam claramente o con-
trato de duracao indefinida. Resta, portanto, taxativamente proi-
bida a interposic¢do, o trafico e a cessao fraudulenta de mao-de-
obra, proibicao que traduzida numa férmula implica no seguinte
principio: “quando o contrato de trabalho se destina a inserir o
trabalhador numa organizacao empresarial, a condicido de em-
presario deve ser assumida formalmente pelo proprio empresa-
rio. O contrato de trabalho realizado através de um intermedia-
rio em violacao a este principio € ilicito (contra legem) e, como
tal, nulo (com base no art. 1.418, § unico), mas os efeitos da
prestacio se mantém ...’ ().

SO excepcionalmente se admite que 0 contrato de trabalho
seja firmado por prazo determinado, quer baseado em critérios
objetivos: a) aqueles cuja fixacdao do termo decorre da natureza
especial da atividade laboral; b) as que consistam na substitui-
¢ao de um trabalhador ausente com “direito de reserva”; ¢) os
que consistam na execucido de uma obra ou servigo definidos
de predeterminados no tempo, que tenham carater ocasional e
extraordindrio; d) os que tenham por cbjeto a realizacao de tra-
balhos complementares, ndo integrados no ciclo produtivo da
empresa; quer por razodes subjetivas, relacionadas com a quali-
ficacdo especial do trabalhador ou com o tipo particular de tra-
balho por ele realizado, como € o caso dos diretores administra-
tivos e técnicos, onde a lei (art. 4) admite que o contrato seja
realizado pelo prazo de 5 anos, ou no caso dos artistas e técnicos
de producao de espetdculos.

(14) MENGONI. El Contrato de Trabajo en el Derecho Italiano. Luxem-
burgo, Edic. Frac. 1965, pp. 480-481, apud, VAZQUEZ MATEQ, op. cit.
p. 21.
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8 — ESPANHA

Ja em 1952 (Decreto-Lei de 15 de fevereiro) a Espanha, preo-
cupada com o trafico de mao-de-obra, regulamentou a matéria
determinando a responsabilidade, inclusive a solidaria, civil e
criminal pelo descumprimento das normas trabalhistas e da pre-
vidéncia social. Porém a taxante proibi¢cdo do prestamismo la-
boral ocorreu em 1970, com a edi¢cao do Decreto n.o 3.677, de 17
de dezembro, que foi sem duvida nenhuma o antecedente ime-
diato do art. 19 da Ley de Relaciones Laborales e do artigo 43
do Estatuto de los Trabajadores(1%). A vedacio legal € ampla, re-
fere-se a0 pseudo-empreiteiro ou traficante de mao-de-obra com
atividade pura e simples de recrutamento e fornecimento de
trabalhadores, operando-se, portanto, tanto o trafico aberto
como o simulado, através das chamadas “empresas aparentes”,
afetando ndo so ao traficante como ao empresario real, sendo
que para este a proibicao se transforma no dever (positivo) de
admitir os trabalhadores, a titulo permanente, sem impor-lhes
qualguer condicao, ficando ainda sujeito as sancoes administra-
tivas, de acordo com o artigo 57(1%).

A parte da responsabilidade solidaria, traficante e empresa-
rio real estio sujeitos ao que dispOe o art. 499 bis do Cdédigo
Penal, que prevé como modalidade de delito “contra a liberdade
e seguranca do trabalho” o trafico de mao-de-obra”. Nao sé o
trafico mas também a existéncia de agéncias privadas de colo-
cacdo (art. 16.2 ET). O Sistema juridico-laboral espanhol privi-
legia, a exemplo do italiano, a contratacao por tempo indefinido,
relegando a casos excepcionais os contratos a termo.

Sem embargo, esta pstura rigida vem sofrendo algumas al-
teracOes no que tange aos contratos por prazo determinado atra-
vés das medidas flexibilizadoras adotadas, notadamente, apods
0 governo socialista de Felipe Gonzales, que autorizou — de
acordo com a faculdade que lhe dd o art. 17.3 do ET — uma

(15) Art. 43 ET. Cessién de trabajadores.

1. Se prohibe el reclutamiento y la contratacion de trabajadores
para prestarlos o cederlos temporalmente a un empresario, cual-
esquiera que sean los titulos de dicho trifico de mano de obra,
asi como la utilizaciéon de los servicios de dichos trabajadores,
sin incorporarlos al personal de la empresa en que trabajan.

2. Omissis

3. Omissis

(16) ALONSO OLEA, Manuel ¢ BARREIRO GONZALEZ, German. “Co-

mentarios al Estatuto de los Trabajadores”. Madri, Ed. Civitas, 1988.
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série de formulas contratuais precarizadoras do mercado de
trabalho, razao pela qual as duas grandes centrais sindicais
UGT e CCOO sistematicamente se opuseram a tais medidas.

9 — FRANCA

Talvez, da legislagio dos paises europeus a que mais influ-
enciou o Brasil haja sido a francesa. A Lei 72.1, de 3-1-1972 serviu
de modelo ao legiclador brasileiro na elaborac¢ao da Lei 6019/74,
que infelizmente nao o copiou nas sucessivas reformas que a
normativa a respeito do trabalho temporario sofreu no pais
Galo. Apenas para mencionar, a lei 72.617, de 5-7-72 que modifi-
cou o art. 33 da lei anterior, a lei 73.608, de 6-7-73, o Dec. 73.53,
de 9-1-73, Dec. 74.305 de 13-4-74 e a importantissima reforma
socialista a chamada “Reforma ARNOUX” (Ordenanca 82-131),
incorporadas no Codigo do Trabalho, cp. IV, do titulo 1T, livro 1.

Como se sabe, a legislacao francesa semore foi muito rigoro-
sa nho que tange a autorizacdo de funcionamento das empresas
de trabalho temporario, especialmente quanto aos requisitos fi-
nanceiros impostos pela lei 2.1.79, que subordinou as atividades
destas empresas a urma garantia financeira que deve ser de no
minimo 8% das cifras dos negdcios, com o minimo de 230.000
FF, em 1982. Cifra que aumentou paulatinamente. O descumpri-
mento deste requisito pode implicar na proibicao da atividade
pelo prazo de dez anos. Quando, por outro lado, o descumpri-
mento possa acarretar risco de seérios prejuizos aos empregados
a propria autoridade administrativa estd legitimada para ins-
tar o judiciario, determinando inclusive ¢ fechamento definiti-
vo da empresa, que além do mais, estd obrigada a fornecer to-
das as informacdes que lhe sejam solicitadas.

A relacado juridico laboral se estabelece — como no caso
brasileiro — com a empresa de trabalho temporario que con-
trata o trabalhador por prazo determinado, isto €, enquanto du-
rar a missao, que nao pode ser superior a trés meses. No pe-
riodo entremissdes niao subsiste qualquer vinculo entre ambos.
Ao contrario do direito brasileiro admite expressamente empre-
sas de trabalho temporario rurais (art. L. 124-4-6 Cod. Trab.). O
contrato entre trabalhador tempordario e empresa de trabalho
temporario deve ser escrito, mencionando todas as condicoes
de trabalho — onde, horario — e para que atividades e eventual-
mente quem ird substituir além da data exata do termo da mis-
Sa0.

A empresa tomadora somente pode acudir ao trabalho tem-
porario em alguns supostos muito restritos, como auséncia oca-
sional de um trabalhador permanente, realizacdo de trabalhos
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urgentes, cuja execug¢do imediata seja necessaria para prevenir
acidentes, organizar rmedidas de salvamento ou preparar insu-
ficiéncias de material de instalacoes ou de construcgoes; em caso
de aumento excepcional da atividade da empresa, em cujo caso
se faz necessiaria uma autorizacao administrativa prévia, que
nao podera ser concedida se a empresa tomadora demitiu (de-
missao coletiva) trabalhadores nos ultimos doze meses. Inicial-
mente a lei previa apenas 0 aumento ocasional de servicos, ago-
ra, mais rigorosa, exige que seja “excepcional”, que tem um cla-
ro alcance restritivo ao recurso do trabalho temporario.

Finalmente, se o trabalhador permanece trabalhando para
a empresa cliente apos o termo da missao ou fora das hipdteses
previstas pela lei, o vinculo com ela se estabelece diretamente,
sendo dispensado o0 periodo de prova.

10 — ALEMANHA

Um dos primeiros paises a regulamentar especificamente
as atividades das empresas de trabalho temporario foi a Ale-
manha, através da lei de 7 de agosto de 1972 (Arbeitsnehmeru-
ber lassungs-Gesetz), modificada em aspectos pouco relevantes
pela lei de 2 de marco de 1972 e pela lei de 25 de junho de 1975,
porém com um traco bastante peculiar. O que, em certa medida,
nos leva a crer que na realidade nao se trata de ‘‘empresas de
trabalho temporario”. Com efeito, o trabalhador temporario €
empregado da empresa de trabalho temporario, contratado
EXCLUSIVAMENTE para ser colocado a disposiciao de outra
empresa, até aqui, nenhuma novidade, mas possui 0s mesmos
direitos que qualquer outro assalariado, exatamente porque o
seu contrato com a ETT deve ser um contrato por prazo inde-
terminado.

Ora, neste particular, a lei alema inverte completamente a
concepcao do mercantilismo caracteristico das empresas de tra-
balho temporario, ou seja, muito lucro sem nenhum investimen-
to, na medida em que nao assume Os riscos da atividade econoé-
mica, nem cria de fato novos empregos, pois nos periodos “en-
tre missOes”, no qual nao hia demanda de nenhuma empresa
cliente, o empregado continua recebendo normalmente — tempo
considerado a disposicao do empregador — como se trabalhan-
do estivesse. De fato, a lei de 1972 investe por um caminho ino-
vador criando um misto, um hibrido, entre uma empreiteira
tradicional e uma “agéncia fornecedora de méao-de-obra”.

Até aqui procuramos salientar a natureza interpositéria das
atividades das empresas de trabalho temporario, que se limitam
a agenciar forca de trabalho, atuando como testa-de-ferro do
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verdadeiro empregador. A simulacao do negdécio juridico salta
aos olhos. A empresa de trabalho temporario, a partir de um
conceito bastante restrito, ndio assume 0s riscos da atividade
econdmica, porque, a rigor, nio possui uma atividade produti-
va, a0 contrario do que ocorre com as empresas empreiteiras
que possuem meios de producao, contratam os servicos dos tra-
balhadores, via de regra por tempo indeterminado, os quais di-
rigem diretamente ou por preposto, responsabilizando-se com
a empresa cliente — no caso dono da obra ou empreiteiro prin-
cipal — uma obrigacao de resultado € nao o simples fornecimen-
to de mao de obra como ocorre com as empresas de trabalho
temporario.

A semelhanca dos demais paises europeus, a lei alema im-
poOe sérias restricdes a instalacio de uma empresa de trabalho
temporario. Em primeiro lugar porque desde 1957 estabeleceu
critério de monopodlio estatal em matéria de “colocacao de mao-
de-obra” e, em segundo lugar, pela interpretacao, a luz da Cons-
tituicao(17), os servicos do empregado devem ser utilizados pelo
proprio empresario, afastando aquilo que equivocadamente de-
nominou “cessiao de trabalhadores a terceiros”.

Tais restricoes vao desde a necessidade de uma autorizacao
administrativa para o funcionamento da ETT (art. 1, § 1,6), até
as formalidades especificas do contrato de trabalho realizado
entre o trabalhador temporario e a ETT. A concessao adminis-
trativa € anual, ainda que possa ser em carater definitivo depois
de trés anos consecutivos de funcionamento. Para a autoriza¢ao
se exigem determinados requisitos relativos, sobretudo, a confia-
bilidade da empresa, arraigo no territério alemio e a prestaciao
de informacgdes para a administracao publica??

No que concerne ao contrato realizado com o empregado, é
nula a clausula que por ventura estabeleca um prazo ao contra-
to, assim como a rescisio seguida de recontratacido, também €
nula a cldusula restritiva da contratacao direta do empregado
pela empresa tomadora.

O contrato de “prestagao de servicos” firmado entre ETT e
empresa cliente nao pode ser superior a trés meses para atender
as necessidades passageiras, de curta duracao, desta. Garantin-
do em qualquer caso aos trabalhadores temporarios 0os mesmos
direitos dos trabalhadores permanentes da empresa cliente. Em
caso de nulidade do contrato de trabalho realizado com a ETT
a empresa cliente é considerada a empregadora. Por outro lado,

(17) Art. 12. “todos os alemaes tém direito a escolher livremente a sua
profissdo, seu local de trabalho e o local da sua instrugdo...”
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a atividade do trabalhador dentro da empresa cliente fica sujei-
ta as disposicoOes de direito publico sobre normas de protecao
a0 trabalho (especialmente higiene, seguranca e medicina) apli-
caveis & empresa cliente que se obriga a garanti-las. O contrato
inter-empresarios deve ser escrito, sendo que o comité de empre-
sa deve ser imediatamente informado (direito sindical a “infor-
macao”, constitucionalmente garantido).

Em 1975 o sindicato dos empregados alemaes (DAG, mino-
ritario) firmou uma convencao coletiva de trabalho com a Asso-
ciacdo das Empresas de Trabalho Temporario (UZA)(*8) preven-
do entre outras normas de extrema importancia a de que: “se o
numero de trabalhadores temporarios for superior a 5% do
numero de trabalhadores proprios da empresa tomadora, o tra-
balhador temporario se beneficiara da convencao coletiva de tra-
balho que lhe for mais favoravel”(19),

11 — BALANCO FINAL

Em sintese, apds aparecer como puramente marginal, o tra-
balho temporario se apresenta hoje capaz de modificar as for-
mas tradicionais de emprego e de contratacao em muitos paises
industrializados da Europa Ocidental e, em grande medida tam-
bém, em certos setores do mercado de trabalho dos paises do
terceiro mundo, onde o comportamento dos agentes sociais di-
retamente envolvidos é perfeitamente compardavel com o daque-
les. Por este motivo, suscita ressentimentos e reactes fortemen-

te contrastadas entre as organizacdes de empresarios e traba-
lhadores.

Buscando evitar abusos a OIT, a CEE e a maioria dos seus
paises membros tém tomado medidas rigorosas para conter g
grande expansao das empresas de trabalho tempordrio que, de
certa forma, vém pervertendo a sistematica — oferta/procura
— do mercado de trabalho, precarizando a maéao-de-obra, seg-
mentando os trabalhadores e enfraquecendo a acio sindical. Em
gue pesem as medidas flexibilizadoras do mercado de trabalho,
notorias na maioria dos paises membros, no que concerne as
atividades das chamadas ETTs as precaucdes aumentam, basta

(18) O DGB, principal sindicato alemao, negou-se a participar da nego-
ciacdo coletiva a respeito do trabalho temporario.

(19) Cd. Cfr. COUSTE, MP. El Trabajo Temporal (informe Cousté:
experiencia francesa). Trad. cast. pelo Gabinete de Estudos laborais
do Instituto de Estudos Sociais. Madri, 1978, p. 118.
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ver a quantidade de altera¢Oes legislativas das suas normas
regulamentadoras, todas tendentes a restringir o recurso desta
forma de contratagio. Até porque os alardeados efeitos benéfi-
cos (especialmente criagcdo de novos postos de trabalho) das
empresas de trabalho temporario até agora nao se fizeram
sentir.
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