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CONHECIMENTOS GERAIS

InstrucBes: Para responder as questdes de numeros 1 a 6

considere o texto abaixo.

1 A expressao “indistria da cultura” foi provavelmente
utilizada pela primeira vez no livro Dialética do lluminismo
que Horkheimer e eu publicamos em Amsterdan, em 1947.
Nas versdes iniciais, falava-se de “cultura de massas”.

5 Substituimos esta expressao por “inddstria da cultura”, a fim
de excluir, logo de inicio, a interpretagdo que convém aos
advogados daquela, ou seja, que se trataria de qualquer
coisa como uma cultura que surge espontaneamente das
préprias massas, a forma contemporanea da arte popular.

10 A industria da cultura encontra-se nos antipodas de tal
concepgdo. Ela reorganiza o que ha muito se tornou um
habito, dotando-o de uma nova qualidade. Em todos os
setores, os produtos sdo fabricados mais ou menos
segundo um plano, talhados para o consumo das massas

15 e, em larga medida, determinando eles proprios esse
consumo. Os setores individuais assemelham-se quanto a
estrutura ou, pelo menos, articulam-se entre si. Integram-se
no sistema de forma ordenada e praticamente sem falhas,
processo que fica a dever tanto aos recursos atuais da

20 tecnologia como a concentracdo econdmica e adminis-
trativa. A indUstria da cultura é a integragdo propositada de
seus consumidores, a partir de cima. Ela impde igualmente
a juncdo do dominio especifico da arte maior e o da arte
menor, dominios que estiveram separados durante séculos.

25 Juncdo que € desvantajosa para ambos. A seriedade da
arte maior perece na especulacdo sobre os efeitos que
produz; a coagdo civilizacional destréi, por seu turno, o
elemento de resisténcia rebelde que era inerente a arte
menor quando o controle da sociedade néo era ainda total.

30 Se bem que a especulagdo da industria da cultura acerca
do estado de consciéncia ou inconsciéncia dos milh&es de
pessoas a quem se dirige seja um fato incontestavel, as
massas nao representam uma realidade primaria, mas
constituem-se antes como objeto secundario e calculado,

35 um apéndice da engrenagem. O cliente ndo é rei, como a
industria da cultura gostaria de fazer crer; ndo é o seu
sujeito, mas sim o objeto.

(Adaptado de ADORNO, Theodor W. Breves consideracdes

acerca da indﬂstriAa da cultura. In: Sobre a industria da
cultura. Coimbra: Angelus Novus, 2003, p. 97-8)

Nas linha iniciais do texto,

(A) o livro de Horkheimer foi citado como comprovagao
da idéia cabalmente estabelecida de que a

expressao “industria da cultura” é inovadora.

(B) é apresentado de maneira assertiva o fato de que
outros autores que antecederam a Dialética faziam
uso da expressado “cultura de massas”, opondo-a a
“indUstria da cultura”.

(C) a palavra que (72 linha), que introduz o segmento se
trataria de qualquer coisa (...) da arte popular, tem
como antecedente o pronome daquela.

(D) o cotejo estabelecido pela palavra como (82 linha)
esclarece a distingdo entre “cultura de massas” e
“forma contemporanea da arte popular’, tal como
proposta pelos defensores da primeira expressao.

(E) estd expressa a idéia de que a substituicdo feita
pelos autores ndo se deu pela revisdo da natureza
do fendmeno designado, mas para ndo favorecer
certo tipo de leitura do fato.

A frase A indUstria da cultura encontra-se nos antipodas
de tal concepgdo, no contexto, deve ser entendida da
seguinte maneira:

(A) o modo como a industria cultural se estrutura na
contemporaneidade opde-se diametralmente ao mo-
do espontdneo como as massas se expressavam
anteriormente.

(B) a concepcao de que a cultura de massas é qualquer
coisa que impligue manifesta¢céo de arte reverte o
sentido que se dava a expressao, sendo-lhe acres-
centada a qualidade de “popular”.

(C) o modo como o autor do texto compreende a in-
dustria da cultura é incompativel com o enten-
dimento de que ela se constitui de manifestagfes

espontaneas das massas.

(D) a interpretacdo que o autor do texto propde como
correta para a expressdo ‘“inddstria da cultura”
contrapfe-se a idéia de que existe uma forma con-
temporéanea de arte popular.

(E) “cultura de massas” e “forma contemporanea da
arte” sdo manifestacdes que, embora em extre-
midades opostas, ndo apresentam a contradi¢cdo que
0 autor vé na aproximacédo dos termos “industria” e
“da cultura”.
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Integram-se no sistema de forma ordenada e praticamente
sem falhas, processo gue fica a dever tanto aos recursos

atuais da tecnologia como a concentracdo _econdmica e

administrativa. A inddstria da cultura é a integragdo
propositada de seus consumidores, a partir de cima. Ela
impde igualmente a juncdo do dominio especifico da arte
maior e o da arte menor, dominios que estiveram
separados durante séculos. Jungdo que é desvantajosa
para ambos. A seriedade da arte maior perece na
especulagdo sobre os efeitos que produz; a coagdo
civilizacional destr6i, por seu turno, o elemento de
resisténcia rebelde que era inerente & arte menor quando
o controle da sociedade n&o era ainda total.

Considerando o fragmento acima, e o contexto, assinale a
Unica afirmacdo INCORRETA.

(A) Uma possivel redacdo para o segmento grifado,
totalmente adequada a norma da gramatica pres-
critiva, seria: “processo que fica em débito quer com
0S recursos atuais da tecnologia, quer com a
concentracdo econdmica e administrativa”.

(B) A expressdo a partir de cima, associada a fabricados
mais ou menos segundo um plano, contribui para a
construcao do sentido de que a industria cultural ndo
contempla a espontaneidade das massas.

(C) O segmento na especulacdo sobre os efeitos que
produz expressa nogao de processo.

(D) No fragmento esta pressuposto que, em tempos de
indlGstria cultural, o controle da sociedade é
completo.

(E) No fragmento, esta subentendida a idéia de que, sob
certas condi¢bes, a resisténcia rebelde é elemento
intrinseco a arte menor.

Ela reorganiza o que ha muito se tornou habito, dotando-o
de uma nova qualidade.

Considerada a frase acima, é correto afirmar:

(A) o prefixo que entra na composi¢cdo de reorganizar
tem o mesmo valor que o encontrado em “regredir”.

(B) o pronome relativo que (o que ha) se refere ao
antecedente o (o que ha).

(C) o pronome o (0 que ha) é da mesma natureza do
encontrado em dotando-o.

(D) dotando-o de equivale a “se lhe favorece com”.

(E) se fosse colocada uma virgula depois da expressao
h& muito, a frase estaria também pontuada de
acordo com norma padrdo da lingua escrita.

Se bem que a especulacdo da indistria da cultura acerca
do estado de consciéncia ou inconsciéncia dos milhdes de
pessoas a quem se dirige seja um fato incontestavel, as
massas ndo representam uma realidade priméaria, mas
constituem-se antes como objeto secundario e calculado,
um apéndice da engrenagem.

No periodo acima transcrito,
(A) se bem que equivale a “tanto que”.

(B) se houvesse uma virgula depois de se bem que, ndo
haveria prejuizo da norma padréo.

(C) o emprego da palavra antes reforca a idéia de elimi-
nacdo do que acaba de ser anunciado no primeiro
membro coordenado, realizada pelo emprego da
conjuncado mas.

(D) a palavra como tem idéntica natureza e funcdo de
como encontrado na frase: “As ciéncias modernas,
como a medicina, evoluem rapidamente hoje em
dia.”

(E) se a palavra antes fosse deslocada, a hova sequién-
cia “mas constituem-se como objeto secundario e
calculado, antes, um apéndice da engrenagem”
preservaria o sentido original.

O cliente ndo é rei, como a industria da cultura gostaria
de fazer crer; ndo é o seu sujeito, mas sim o objeto.

Levando em conta o contexto, considere as afirmacfes
gue seguem sobre o autor e seus procedimentos na frase
acima.

| . Fazendo uso de linguagem conotativa, expressa
sua opinido acerca do lugar que o cliente verdadei-
ramente ocupa no contexto da inddstria cultural.

Il . Recorrendo a frase hipotética, explicita, pelo deslo-
camento da posicdo do cliente, o que Ihe parece
ser a relagdo entre “aquilo que é” e “aquilo que se
deseja fazer parecer que é".

II'l. Estabelecendo uma comparagdo — articulada pelos
elementos grifados na frase acima — evidencia que o
cliente ndo constitui preocupacdo da industria cul-
tural, embora esta indistria tente criar a ilusdo de que
a producéo é ditada pela expectativa das massas.

E correto o que se afirma em

(A) |, apenas.

B) | ell,apenas.
(© Il elll,apenas.
(D) |1, apenas.

E I, Ilelll.

A frase em que sdo levadas em conta as normas de
concordancia previstas pela gramatica normativa é:

(A) Aqguela especifica forma cultural de que falavamos,
associada a qualquer outra da mesma regido,
revelam que se pode esperar muito de grupos a que
até agora nao foi dado atencgéo.

(B) Tudo indica que deve existirem técnicas as mais
variadas para se fazer publicidade de produtos da
industria cultural, passivel, alids, de serem descritas.

(C) Elas tinham consciéncia de ter a disposicdo s6
objetos padronizados, mas acreditavam que haveria
situacdes que lhes favoreceriam a criatividade ou
gue as obrigassem a té-la.

(D) E inevitavel, em qualquer contexto, as conjecturas
sobre aquilo que poderd ser feito, mas, nesse caso,
a dificuldade estd em se definirem quais os pontos
mais relevantes.

(E) Atualmente, seja quais forem os produtos culturais a
disposicdo, o que se vende € um consenso geral e
acritico, impostos pela publicidade macica.
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8. A frase totalmente de acordo com as normas da gramatica 11. Em uma urna temos 3 bolas azuis, cada uma com 5 cm3
prescritiva, no que se refere a regéncia, é: de volume, 3 cubos pretos, cada um com 2 cm? de volume
(A) Eles estdo hesitantes por como apresentar o projeto, e 1cubo azul de 3 cm® de volume. Retirando-se quatro

pois pensaram, inicialmente, em fazer paine| Ob]etOS da urna, sem reposigao, necessariamente um
explicativo a maneira como funciona a engrenagem. deles

(B) Nem bem chegou o rapaz, ela divisou-lhe, e, (A) tera volume menor do que 3 cm3.
aproximando-se a ele rapidamente, entregou as 3 ) 3
pastas de cujo contelido ele ja estava a par. (B) tera volume maior do que 3 cm*.

(C) A harmonia do homem e a natureza é algo que todos (C) serauma bola.
dependem, embora muitos revelem ma vontade~para (D) sera azul.
com as coisas naturais simplesmente porque ndo as i
conhecem bem. (E) sera preto.

(D) Na suaé:]enuma gcepgao,da a:}ltura nunca se limitou 12. Um certo nimero de dados de seis faces formam uma
a reproquzir oS desejos dos homens, mas sempre pilha Unica sobre uma mesa. Sabe-se que:
ergueu a sua voz contra as duras condigdes em que
se desenrola a vida. — 0s pontos de duas faces opostas de um dado sempre

. - totalizam 7;

(E) Desde o momento que as formas culturais constitui-
ram em ganha-pdo dos seus criadores, o mercado — a face do dado da pilha que est4d em contato com a
comecgou a agir para ficar propicio com elas. mesa é a do numero 6;

9. A frase totalmente de acordo com a norma padrdo da — 0s pontos das faces em contato de dois dados da pilha
lingua escrita é: sdo sempre iguais.

(A) Ele requereu que o setor central na indistria da Sendo verdadeiras as trés afirmacdes acima, na pilha, a
cultura, o cinema, revisse suas praticas, e chegou a face do dado da pilha mais afastada da mesa
pér sob suspeicdo métodos que tém suscitado
criticas de especialistas. (A) necessariamente tem um nimero de pontos impar.

(B) Nem todos quizéram se manifestar, mas 0s que o (B) tem 6 pontos, se o nimero de dados da pilha for par.
fizeram assinalaram o0 excesso de passivo e a
dificuldade de superar a crise, se ndo sobrevirem (C) tem 6 pontos, se o nimero de dados da pilha for
boas oportunidades. fmpar.

(C) Se os agentes da cultura ndo se comporem para (D) tem 1 ponto, se o nimero de dados da pilha for par.
evitar os riscos de menosprezo da cultura expon-
tanea, por ceticismo em relagdo aquilo que ela cria, (E) necessariamente tem um namero par de pontos.
muito se perdera definitivamente.

(D) Repuseram a questéio de forma a exigir uma analize 13.  Admita que, a cada semana, um processo seja arquivado
profunda de seus varios itens, mas, quando se em um férum. Uma proposicéo aberta, com x sendo“um
chegou a tocar no processo de producdo cinema- ndmero natural, equlvaIente a sentenga interrogativa “em
tografico, a exitagdo foi grande. quantas semanas s&o arquivados mais de 210 processos

] ] ] ) ) nesse forum?” é:

(E) Muitos maus-entendidos teriam sido evitados, se al-
guns tivessem pesquisado melhor a questdo e (A) 210x>7
houvessem reconhecido que o projeto contém (B) 210x=7
pontos excelentes.

X - - N C) 7+x=210

10. Cada frase abaixo foi reescrita com a substituicdo do ©
termo grifado por um pronome. Considerando a adequada (D) 7x=210
substituicdo do pronome e sua devida colocacéo na frase,

” e ; (E) 7x>210
de acordo com a norma da gramatica prescritiva, ha
INADEQUACAO em: R ] J
14. No reténgulo abaixo, cada um dos quatro simbolos

(A) Na ultima cena, a avo tocou as faces da menina com
carinho.

Na Ultima cena, a avé tocou-lhe as faces com carinho.
(B) Pensou em questionar; mas questionamentos, quem
admite guestionamentos?
Pensou em questionar, mas questionamentos, quem
os admite?
(C) Os pais abaixam-se, seguram a filha pelos membros
e erguem-na até eles.
Os pais abaixam-se, seguram a filha pelos membros
e erguem-na até si.

(D) Eu julgava aqueles produtores realizados por terem
vencido o festival.

Eu Ihes julgava realizados por terem vencido o festival.

(E) Amava-a, a Mariana, a mulher dos seus filhos.
Amava-a, a ela, a mulher dos seus filhos.

diferentes representa um ndmero natural. Os numeros
indicados fora do retdngulo representam as respectivas
somas dos simbolos na linha 2 e nas colunas 2 e 4:

H 6 A O
X B @& @

20 14

Conclui-se das informacdes que o simbolo X representa o
namero

(A) 3
B) 5
© 7
O 8
B 9
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15. Observe a construcdo de um argumento: 19. A correta negacdo da proposicao “todos os cargos deste
concurso sao de analista judiciario” é:
Premissas: Todos os cachorros tem asas. - (A) alguns cargos deste concurso séo de analista judi-
Todos os animais de asas sdo aquaticos. Ciario
Existem gatos que sdo cachorros. '
U ~ - (B) existem cargos deste concurso que ndo s&o de
Concluséo: Existem gatos que séo aquaticos. analista judiciario.
Sobre o argumento A, as premissas P e a conclusdo C, é (C) existem cargos deste concurso que s&@o de analista
correto dizer que judiciario.
(A) A nao é valido, P é falso e C é verdadeiro. () nenhum. d(.)s., cargos deste concurso ndo € de
(B) A nao é valido, P e C sao falsos. analista judiciario.
(C) A évalido, P e C sdo falsos. (E) os cargos deste concurso sé@o ou de analista, ou no
(D) A évalido, P ou C sao verdadeiros. judiciario.
(E) A évalido se P é verdadeiro e C é falso.
20. Admitindo que certo Tribunal tem 1 800 processos para
~ . . serem lidos e que cada processo ndo possui mais do que
16. Elr: uma declaracdo ao tribunal, o acusado de um crime 200 paginas, é correto afirmar que
(A) n&o existem 2 processos com 0 mesmo numero de
“No dia do crime, ndo fui a lugar nenhum. Quando ouvi a paginas.
campainha e percebi que era o vendedor, eu disse a ele: (B) n&o existe processo com exatamente 9 paginas.
- hoje néo compro nada. (C) cada processo tem, em média, 9 paginas.
Isso posto, ndo tenho nada a declarar sobre o crime.” (D) existem pelo menos 9 processos com o mMesmo
namero de paginas.
Embora a dupla negacdo seja utilizada com certa fre- (E) mais de 100 000 paginas serdo lidas na realizacio
gliéncia na lingua portuguesa como um refor¢o da nega- do servico.
¢do, do ponto de vista puramente logico, ela equivale a
uma afirmag&o. Entéo, do ponto de vista I6gico, o acusado 21. A fim de elaborar um documento no Microsoft Word 97, o
afirmou, em relacéo ao dia do crime, que profissional necessita dividir cada pagina em trés colunas
L . ) de texto. Para realizar esta operagdo, uma das possibi-
(A) ndo foi a lugar algum, néo comprou coisa alguma do lidades é a escolha da opcdo Colunas..., pertencente ao
vendedor e ndo tem coisas a declarar sobre o crime. menu
(B) néo foi a lugar algum, comprou alguma coisa do (A)  Exibir.
vendedor e tem coisas a declarar sobre o crime. (B) Inserir.
(C) foi a algum lugar, comprou alguma coisa do vende- (C) Arquivo.
dor e tem coisas a declarar sobre o crime. (D) Editar.
(D) foi a algum lugar, ndo comprou coisa alguma do (E) Formatar.
vendedor e ndo tem coisas a declarar sobre o crime.
. i 22. Utilizando-se do sistema operacional Windows 2000, um
(E) foi a algum lugar, comprou alguma coisa do vende- analista necessita criar uma nova pasta que contenha
dor e néo tem coisas a declarar sobre o crime. arquivos. Isto pode ser feito através do Windows Explorer
mediante a escolha do menu:
17. Sabe-se que existem pessoas desonestas e que existem (A) “Exibir", opg¢éo “Adicionar”, item “Nova Pasta”.
corruptos. Admitindo-se verdadeira a frase “Todos os (B) “Arquivo”, opgdo “Novo”, item “Pasta”.
corruptos séo desonestos”, é correto concluir que (C) *“Favoritos”, opgéo “Nova”, item “Pasta”.
(D) “Editar”, opgao “Opc¢des de Pasta”, item “Nova Pasta”.
(A) quem ndo e corrupto é honesto. (E) “Ferramentas”, op¢éo “Novo”, item “Pasta’.
(B) existem corruptos honestos.
(C) alguns honestos podem ser corruptos. 23. Analise:
(D) existem mais corruptos do que desonestos. ET irvdes it - Fiorosolt I
(E) existem desonestos que sdo corruptos.
Ruren da famamartss .
18. Um economista deu a seguinte declaragdo em uma v B e e
entrevista: “Se os juros bancarios sdo altos, entdo a in- Barna o gphorer *
flagdo é baixa”. Ipwe ¥
Eurwr Ex
Uma proposicao logicamente equivalente a do economista o =
é: Tararha dho beochn .
Cocificacio ]
(A) se ainflagdo ndo é baixa, entdo os juros bancérios Cldge forte
ndo séo altos. nc
Telsirieqs FlLi

(B) se a inflagdo é alta, entdo os juros bancérios sdo
altos.

(C) se os juros bancarios ndo sao altos, entdo a inflagcéo
néo é baixa.

(D) os juros bancérios sé@o baixos e a inflagdo é baixa.

(E) ou os juros bancérios, ou a inflagdo é baixa.

A figura acima apresenta opg¢des do Internet Explorer, per-
tencentes ao menu

(A) Exibir.
(B) Editar.
(C) Arquivo.

(D) Ferramentas.
(E) Favoritos.
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27.

Quatro servidores publicos federais, lotados no Tribunal
Regional do Trabalho da 9% Regido, discutem durante o
horario de almoco a respeito do prazo legal para o
candidato aprovado em concurso publico tomar posse,
bem como a partir de quando sera contado o respectivo
prazo. A esse respeito, considere as proposigdes abaixo.

I. O primeiro servidor entende que a posse devera
ocorrer no prazo de até 15 (quinze) dias, contados
da publicagdo do ato de provimento, ou seja, do ato
de homologacé&o do respectivo concurso.

I'l. O segundo servidor sustenta que o aprovado em
concurso publico deve tomar posse no dia
subsequente ao da publica¢éo do ato de provimento.

I'll1. O terceiro desses servidores é favoravel ao enten-
dimento de que o candidato aprovado em concurso
publico deve tomar posse no prazo de 30 (trinta) dias
contados da publicagdo do ato de provimento.

I' V. O (ltimo servidor sustenta que o aprovado em con-
curso publico deve tomar posse no prazo de 7 (sete)
dias, contados da publicacédo do ato de nomeacéo.

E correto o que se contém APENAS em

(A) 1V, mas o prazo pode ser prorrogado por igual

periodo.
(B) |11, conforme previséo legal.
(C) |1, porque o edital do concurso assim preveé.
(D) |, porém esse prazo é improrrogavel.
(E) |, mas o prazo pode ser prorrogado por igual periodo.

24. No Windows Explorer (do Windows 2000), uma forma
alternativa de copiar um arquivo de uma pasta e cola-lo
em outra, apds seleciona-lo, é utilizar as seguintes teclas
combinadas:

(A) alt+x para copid-lo e ctrl+y para cola-lo.
(B) ctrl+x para copia-lo e alt+v para cola-lo.
(C) shift+v para copia-lo e alt+c para cola-lo.
(D) ctrl+c para copia-lo e ctrl+v para cola-lo.
(E) esc+x paracopid-lo e alt+v para cola-lo.

25. Em uma correspondéncia eletrdnica (e-mail) um profis-
sional 1€, no texto, diversas referéncias. Algumas seguem
0 padrdo geral da internet e outras ndo. Trés dessas
referéncias lidas séo:

I . Itfp\::qualquen:com.br

I'I. http://www.qualquer.com

I'11. qualqguer@prov.com.br

Ao interpretar tais referéncias, o profissional deve en-

tendé-las como:

(A) | ell fora do padrédo internet e | I I um endereco
de site da internet.

(B) | um enderego de e-mail , I | um endereco de site
dainternete | I | fora do padrdo internet.

(C) | fora do padréo internet, | | um endereco de site
dainternete | I | um endereco de e-mail.

(D) | um enderego de site da internete || el |1 fora
do padréo internet.

(E) | elll forado padréo internet e | | um endereco
de e-mail.

26. No que diz respeito ao Ministério Publico, considere:

| . Dentre as fungdes institucionais do Ministério PU-
blico do Trabalho, encontra-se a de representagdo
judicial das entidades publicas, inclusive daquelas
vinculadas a Justi¢a do Trabalho.

I'l. Os membros do Ministério Publico do Trabalho ndo
podem, em nenhuma hipétese, exercer, ainda que
em disponibilidade, qualquer outra fungéo publica.

II'l. O Ministério Publico abrange o Ministério Publico
da Unido, que compreende, dentre outros, o Minis-
tério Publico do Trabalho.

I V. S&o garantias dos membros do Ministério Publico
do Trabalho a vitaliciedade, apds dois anos de
exercicio, a inamovibilidade, salvo por motivo de
interesse publico, e, de regra, a irredutibilidade de
subsidio.

Nesses casos, € correto o que se contém APENAS em

(A) 111 elV.
®) IlelV.
© Ilelll.
O lelll.
€ lell.

28.

Jodo, servidor publico responséavel pela fiscalizagdo em es-
tabelecimentos comerciais, sofreu acidente automobilistico
que o deixou impossibilitado de andar e, portanto, de conti-
nuar a exercer suas fungdes. Conseqiientemente, foi inves-
tido em cargo de atribuicdes e responsabilidades compa-
tiveis com a limitacéo sofrida em sua capacidade fisica. Re-
ferido provimento derivado corresponde ao ato denominado

(A) readaptacéo.
(B) reversao.

(C) reintegracgéo.
(D) reconducao.
(E) disponibilidade.

29.

Waldir Pereira, servidor publico federal, foi condenado pe-
la pratica de improbidade administrativa por ter frustrado a
licitude de concurso publico. Diante da decisdo judicial
transitada em julgado, devera ser aplicada ao servidor, na
esfera administrativa, a penalidade de

(A) adverténcia.
(B) suspenséo.
(C) remogéo.

(D) demisséo.
(E) readaptacgéo.

30.

Marcelo Valadares é brasileiro nato, enquanto Luigi Biagi
€ brasileiro naturalizado. Nessas condigbes, Marcelo e
Luigi poder&o ocupar, respectivamente, os cargos de

(A) Juiz do Trabalho e Consul da Carreira Diplomatica.

(B) Ministro da Justica e Presidente da Céamara dos
Deputados.

(C) Ministro do Superior Tribunal de Justica e Capitdo do
Exército.

(D) Procurador-Geral da Republica e Ministro de Estado
da Defesa.

(E) Ministro do Supremo Tribunal Federal e Ministro do
Trabalho e Emprego.
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31.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A questdo social esté intrinsecamente relacionada a estru-
tura econdmica e social e as condi¢Bes de trabalho sdo
parte essencial na configuragdo dessa estrutura. Sendo o
trabalho a expressado da atividade humana, a diviséo do
trabalho pode ser considerada como

(A) o respeito as diferencas de género (homem/mulher)
e de etnias.

(B) a forma organizada de atribuir tarefas, sendo as mais
simples para os trabalhadores menos habilitados.

(C) o estabelecimento alienado da atividade humana
genérica real ou da atividade do homem enquanto
ser genérico.

(D) a condi¢cdo de tornar o produto mais simples, na
medida em que o trabalhador o confeccionarad com
maior propriedade.

(E) a forma planejada de organizacdo do trabalho
dependendo, porém, da integracdo voluntaria dos
trabalhadores.

34.

A Lei n® 9.601/98 institui nova forma de contrato de
trabalho temporéario e estabelece o trabalho flexivel. No
contexto do barateamento do custo da mao-de-obra, esse
contrato pode ser considerado como

(A) precarizagao nas relagdes formais de trabalho, com
a extincdo do aviso prévio e da indenizagdo ao
trabalhador demitido.

(B) precarizagdo nas relagBes formais de trabalho, po-
rém, sem prejuizo da forma de contagem do tempo
de servigo.

(C) sistema de gerenciamento do processo de producao
que ocorre fora dos espacos fabris tradicionais.

(D) pagamento por produgdo, com a manutengdo do
aviso prévio e da indenizacdo ao trabalhador de-
mitido.

(E) proposta de trabalho, na qual o processo de pro-
ducéo é individualizado e personalizado.

32.

A crise da seguridade social dos anos 1980, sob a o6tica
dos movimentos da economia e da politica, indica dois
vetores. Sao eles:

(A) alto grau de especializagdo e o surgimento de novas
profiss@es.

(B) diminuigdo dos postos de trabalho no setor industrial
e aumento no setor de servigos.

(C) surgimento do mercado informal e da previdéncia
privada.

(D) mudancas no mundo do trabalho e na intervencéo
do Estado.

(E) acbes de corrupgdo no ambito da previdéncia e a
flexibilizagdo na esfera dos servigos.

33.

A concepcdo de seguridade social vem sendo ampla-
mente discutida no ambito da profissdo do assistente
social. Para garantir rigor na qualificacdo desse conceito,
faz-se necessario considerar

(A) a construcao histérica da area da previdéncia social
e seu atual processo de privatizacao.

(B) as politicas de seguridade social, como estratégias
de acdo coletiva que concretizam direitos,
vinculados aos valores da igualdade e justica
sociais.

(C) aampliagédo do conceito de seguridade social, com a
diversificacdo das formas de aposentadoria e a
inclusdo da assisténcia social como direito universal
para todos os brasileiros.

(D) as politicas de seguridade social, como estratégias
de intervencdo individual que concretizam direitos e
valores de igualdade e justica sociais.

(E) as politicas sociais como espagos que usurpam
direitos dos trabalhadores.

Instrucdes: As

informagbes que seguem referem-se as

guestbes de nimeros 35 a 43.

Em cada uma destas questdes sdo apresentadas trés

afirmativas (I, I 1 e I 11). Para responder as questdes use a
chave de alternativas abaixo.

35.

(A) Somente a afirmativa | é correta.
(B) Somente as afirmativas | e | | sdo corretas.

(C) Somente as afirmativas | el | | sédo corretas.
(D) Somente as afirmativas | | el | | s&o corretas.
(E) Asafirmativas|,|| el || s&o corretas.

O termo “humanismo do trabalho” significa

| . uma corrente que surge no século XVI I, com a
predominancia da igreja sobre o Estado na regula-
¢ao das relagdes sociais.

I'l. a utopia de um mundo no qual as condi¢cdes de
produgdo seriam transparentes a todos 0s consu-
midores.

I'l'l. a restauragdo do sentido do trabalho, mediante o
restabelecimento de uma ligacdo evidente entre o
ator, a atividade e o produto.

36.

No desenvolvimento de seu trabalho, o assistente social
depara-se, inimeras vezes, com cidadaos desprovidos de
meios para garantir o atendimento as necessidades basi-
cas. E fundamental considerar que a assisténcia social,
enquanto politica publica de direito do cidad&do e de dever
do Estado, tem por objetivos

| . a promocédo da integracdo ao mercado de trabalho
e a concessdo do beneficio de um salario minimo
mensal ao idoso e a pessoa portadora de defi-
ciéncia, sem condi¢des de ter provida sua manu-
tencao por sua familia ou por si préprio.

I'l. a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice e a habilitacdo e reabili-
tacdo da pessoa portadora de deficiéncia.

I'll. a protegdo ao trabalhador em situacdo de desem-
prego involuntario e aos idosos abaixo de 65 anos,
com a concessao de um salario minimo mensal.

TRT-9R-G07-CE



MODELO - Prova Cargo (07, Tipo 1

40.

Com a crise no mundo do trabalho, a abordagem sobre os
temas de familia ganha necessariamente novos contornos
e especificidades. Familias inteiras véem-se abaladas pelo
desemprego estrutural. Os pais perdem seus postos de
trabalho, muitas vezes de maneira irrecuperavel. Mulheres
voltam ao mercado, ndo mais na figura de complemen-
tadoras da renda familiar, mas como principais respon-
saveis pelo orcamento doméstico. Os filhos, por sua vez,
vivem 0 assombro de uma sociedade que ameaga nhdo
Ihes abrir espagco no mercado formal de trabalho, a
despeito de toda a dedicagcdo e investimentos eventual-
mente realizados pela familia em sua formagdo educa-
cional e profissional (Guimaraes e Almeida, 2003).

Diante desse quadro de aguda vivéncia da pobreza e das
demais formas de exclusdo social, faz-se necessario o
desenvolvimento de mecanismos que considerem a real
situagdo das familias com as quais se pretende trabalhar.
Uma das propostas de intervencdo — de carater multipro-
fissional — que tem emergido nos Ultimos anos é o trabalho
grupal com familias, pois este possibilita a reflexdo sobre

I . os modelos e os papéis sociais e familiares.

I'l. a faléncia da concepcédo da familia como espago
privilegiado de socializagéo.

I'I'l. abuscado pleno exercicio da cidadania.

41.

O planejamento estratégico € uma ferramenta do processo
de administracdo estratégica e tem as seguintes carac-
teristicas:

| . orienta e preside as principais decisbes de uma

organizagdo e é um instrumento para a definicdo
dos dominios de atuagdo da organizagao.

I'I. estabelece o propésito da organizagdo em termos
de missdo, objetivos, programas de acdo e
prioridades de alocag&o de recursos.

I'l'l. otimiza oportunidades e forcas e diferencia as
tarefas gerenciais dos varios niveis hierarquicos da
organizacao.

37. Analise:

Subiu a constru¢do como se fosse maquina

Ergueu no patamar quatro paredes sélidas

Tijolo com tijolo num desenho magico

Seus olhos embotados de cimento e lagrima

Sentou pra descansar como se fosse sabado

Comeu feijao com arroz como se fosse um principe

Bebeu e solugou como se fosse um naufrago

Dancou e gargalhou como se ouvisse musica

E tropegou no céu como se fosse um bébado

E flutuou no ar como se fosse um passaro

E se acabou no chéo feito um pacote flacido

Agonizou no meio do passeio publico

Morreu na contramao atrapalhando o trafego

Este trecho da letra da mdusica Construcéo, de Chico

Buarque, retrata claramente um acidente de trabalho se-

guido de morte, atualmente protegido por lei. A Consti-

tuicdo Federal de 1988 garantiu, no artigo 201, os
seguintes direitos:
| . cobertura dos eventos de doenca, invalidez, morte,
incluidos os resultantes de acidente de trabalho,
velhice e recluséo.

I'l. ajuda a manutencdo dos dependentes dos segu-
rados de baixa renda, protecdo a maternidade,
especialmente a gestante, e prote¢cdo ao trabalhador
em situacdo de desemprego involuntario.

I'll1. pensdo por morte de segurado, homem ou mulher,
ao conjuge ou companheiro e dependentes.

38. Ao analisar a inser¢cdo de adolescente aprendiz em
programas de profissionaliza¢éo, o assistente social deve
observar

| . a garantia de acesso ao ensino regular e 0 acesso
aos direitos trabalhistas e previdenciérios.

I'l. o respeito a condicdo peculiar de pessoa em de-
senvolvimento, bem como a capacitacdo profis-
sional adequada ao mercado de trabalho.

I'11. se as exigéncias pedagdgicas relativas ao desen-
volvimento pessoal e social do educando se so-
brepdem ao aspecto produtivo.

39. Um projeto interdisciplinar de trabalho ou de ensino

consegue captar a profundidade das relagfes conscientes
entre pessoas e coisas (Fazenda, 1991).

Neste sentido, 0 assistente social, ao priorizar o trabalho
em equipe, deve

| . construir multidisciplinarmente verdades acabadas.

I I . defender os principios da democratizacdo das
estruturas e reconhecer a importancia da contri-
buicdo dos demais profissionais.

Il construir a pratica de forma coletiva, juntamente
com a populacéo usuéaria.

42.

O Cédigo de Etica do Assistente Social, ao tratar das rela-
¢Bes profissionais, especifica deveres em diferentes am-
bitos. No que concerne ao campo da Justica, esta pos-
tulado:

| . apresentar a Justica, quando convocado na quali-
dade de perito ou testemunha, as conclusdes de
seu laudo ou depoimento, sem extrapolar o &mbito
da competéncia profissional e violar os principios
éticos contidos no referido codigo.

I'l. comparecer perante a autoridade competente,
quando intimado a prestar depoimento, para
declarar que estd obrigado a guardar sigilo
profissional nos termos deste Cobdigo e da
legislacdo em vigor.

I'I'l. depor, como testemunha, sobre situagao sigilosa a
respeito do usuario da qual tenha conhecimento no
exercicio profissional.
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43. Alguns procedimentos e instrumentos sdo utilizados pelo 46. A coordenacgdo da politica de saude do trabalhador e a
assistente social no exercicio de sua profissdo, sobretudo definicdo de critérios para o controle das condi¢cdes e dos
no Poder Judiciario. Sdo eles: estudo social, pericia social, ambientes de trabalho sdo competéncias
laudo social e parecer social. Tais instrumentos séo
considerados metodologia de trabalho (A) das CIPAs e das equipes de recursos humanos de

cada empresa.
I . de dominio especifico e exclusivo do assistente social (B) das Varas do Trabalho.
e que permite dar visibilidade as dindmicas dos
processos sociais que constituem o viver dos suieitos. (C) do Tribunal Regional do Trabalho.
I'I. de dominio especifico e exclusivo do assistente (D)  do Sistema Unico de Satde.
social e que permite o conhecimento dos anseios e (E) do Ministério do Trabalho.
preocupacdes dos usuarios.

I'11. que, muito embora sejam utilizadas pelo assistente so- 47. Areserva de vagas no mercado de trabalho para pessoas
cial com o objetivo de explicitar a situagéo-problema, portadoras de deficiéncia deve ser assegurada
ndo séo de utilizagdo exclusiva deste profissional.

(A) no setor privado e na administragdo publica.

44. O assistente social, ao realizar seu trabalho, tem sido ®) ggzligéganlzagoes da sociedade civil de interesse
chamado para prestar assessorias no ambito do judiciério. '

Nesses casos, este profissional podera: (C) prioritariamente nas empresas que desenvolvem
projetos de responsabilidade social.
(A) dispor de um conjunto de conhecimentos que agre- (D) prioritariamente nas organizacgdes do terceiro setor.
guem informacdes de todas as areas de atuagéo e
que possibilitem aos diretores tomarem as medidas (E) no setor ndo-estatal e no setor industrial.
cabiveis nas circunstancias de defesa de direitos.
(B) organizar um conjunto de conhecimentos relativos 48. De acordo com o Estatuto do Idoso, € assegurada a
aos aspectos subjetivos dos sujeitos por ele aten- pessoa com mais de sessenta anos de idade
didos, uma vez que tais aspectos tendem a superar ) ) . o L
as questdes objetivas. (A) o atendimento es_pemal nas acGes civeis e criminais
fundadas em interesses difusos, coletivos e
(C) dispor as informacdes e os conhecimentos sobre as individuais indisponiveis ou homogéneos.
véarias formas de manifesta¢cdes das desigualdades - L
sociais e exclusdo social e sua vivéncia pelos indivi- B) a _e>§ped|(;ao de r_nandado Qe seguranga contra Inst-
duos sociais e, com isso, transformar os espacgos de tigoes dt_a_atendlmento a idosos que descumprirem
trabalho em espacos efetivamente pblicos. os dispositivos constantes neste Estatuto.
. . . . (C) a prioridade na tramitagdo dos processos e proce-
(D) dI'SpOI’ as informacdes e os cEJnheC|mento§ sobre as dimentos e na execucdo de atos e diligéncias judi-
vérias formas de manifestacdes das desigualdades ciais.
sociais e exclusdo social, porém, em hipétese
nenhuma, tratar da vivéncia pelos individuos sociais, (D) a proposicdo de acdo indenizatéria por responsa-
e, com isso, transformar os espacgos de trabalho em bilidade e ofensa contra 6rgdo do setor publico ou
espacgos efetivamente publicos. privado que negar a alguém, por motivo de idade,
sobretudo emprego ou trabalho.
(E) realizar estudo de caso em busca de precedentes, a
fim de instruir novos processos’ e néo incorrer em (E) (o] atendimento em tOdaS as insténcias jUdiCiériaS no
erro de praticar injusticas sociais consegiientes de foro de domicilio do idoso.
utilizacdo de critérios diferentes para situagbes
sgmeltlante‘s e nem de critérios semelhantes para 49. Especialmente ap6s a promulgacéo da “Constituicdo Cida-
situacdes diferentes. da”, a familia tem sido considerada como destinataria pre-
ferencial de diversos programas sociais. No seu cotidiano
. . L o 3 profissional, o assistente social tem como um de seus
45. O Assistente Social, atuando no ambito da previdéncia, tera

como diretriz:

(A) participacdo do beneficiario na implementagdo e no
fortalecimento da politica previdenciaria em articu-
lacdo com as associacdes e entidades de classe.

(B) concessao de beneficios temporarios nos casos de
demora nas resolugbes dos peritos, quando da
andlise do auxilio doenga.

(C) garantia da melhor efetividade social, diminuindo
custos e ampliando beneficios aos segurados.

(D) revisdo dos beneficios assistenciais, quando forem
negados nos processos periciais por ndo serem
considerados os aspectos da condigdo de vida.

(E) averiguacdo in loco das condi¢gBes de vida dos
aposentados por invalidez, com objetivo de articular
o0 beneficio a garantia da qualidade de vida.

desafios

(A) discutir o atual processo de modernizacdo e as
transformagdes no seio da familia, tornando-a agente
principal da excluséo social no pais.

(B) conceber a familia como instituicdo da macro-es-
trutura social e refletir sobre seu protagonismo na
contemporaneidade.

(C) ter como pressuposto bésico a identificagdo da inci-
déncia da violéncia social nas relagdes intra e inter
familiares.

(D) estimular as familias a buscarem solu¢des imedia-
tistas, face aos parcos recursos destinados aos
projetos de enfrentamento a pobreza.

(E) conceber a familia em suas mudltiplas configuracdes
e apreender suas particularidades como pertencen-
tes a diferentes camadas sociais.

TRT-9R-G07-CE



MODELO - Prova Cargo (07, Tipo 1

50. A politica de assisténcia social, inserida na seguridade 54. O planejamento estratégico tem sido utilizado como
social a partir de 1988, tem sua organizacdo pautada no instrumental de intervencdo do servigo social e pode ser
sistema descentralizado e participativo. As entidades e empregado com o objetivo de
organizacdes de assisténcia social devem
(A) requerer ao 6rgdo gestor municipal permissdo para A) ;ﬁ?%ﬁ"zfﬁtrufasdﬂedﬂrr?q%a%raaﬁic:?édafeeto?eoaegﬁ'

contratar profissionais da area social por meio de ne * org 640,
- vidade, e tem se constituido como importante ele-
processo seletivo. S . e o
mento de influéncia em nivel técnico e politico.

(B) estar inscritas no respectivo Conselho Municipal de
Assisténcia Social. (B) organizar planos, programas e projetos de acordo
. . - . ) m jetiv rai mpr rém isen

(C) incluir em seu estatuto a condigcdo de entidade filan- com os objet /0S gerais da empresa, porém isento

L do aspecto politico.
tropica.

(D) fazer constar em seu estatuto, explicitamente, o (C) ampliar a discusséo dos principais problemas da ins-
nome de seus representantes no Conselho Muni- tituicdo e definir os métodos de atuacdo, especi-
cipal de Assisténcia Social. ficamente no campo politico.

(E) prestar constas de suas receitas, despesas e ac¢oes D i q ho individual dos funcionri
ao 6rgéo gestor municipal, a cada biénio. (D) avaliar o desempenho individual dos funcionarios e

usuarios de uma determinada instituicdo sob a
o L . ) influéncia de nivel técnico e politico.

51. Dentre as diretrizes da politica de atendimento previstas
na Lei n® 8.069/90, consta a criagdo de conselhos muni- (E) hierarquizar as acdes por ordem de importancia
cipais, estaduais e nacional dos direitos da crianga e do erengial e técnicg arapfuturas amolia 6e§e rede
adolescente, concebidos como gerer P pliag

finicbes de rumos no trabalho, de acordo com as

(A) orgdos governamentais, encarregados pela socie- disposi¢des de seus dirigentes.
dade de zelar pelo cumprimento dos direitos da
crianca e do adolescente. ) ) o )
o e o 55. Diante do impacto da crise fiscal do Estado, cada vez mais

(B) orgdos responsaveis por disciplinar a entrada e 0s governos tém sido pressionados pela comunidade na-
permanéncia de criancas e adolescentes, desacom- cional e internacional, pela sociedade civil organizada e
panhados dos responsaveis, em estadios, estldios pelos usuarios dos servios sociais a apresentar maior
cinematograficos, bailes, boates e congéneres. efetividade no gasto publico e maior eficacia e eficiéncia

(C) responséaveis pela elaboracdo de programas de ggﬁsqirtz?rsa;m:; Ofﬁ)rct:ae%?rieﬁtﬁvsg{arg?g (ijc%p; liI;;c?Zs%?r?cl;ic\?esl
apoio sécio-educativo nas trés esferas. para p 9 P

(D) deliberativos e controladores das agdes em todos o0s
niveis. (A) verificar se o Estado tem pautado suas acdes nos

(E) consultivos e propositivos dos programas referentes principios da universalizaggo.

a crianga e ao adolescente nas trés instancias. -
(B) modificar o quadro de pessoal que atua nessas
. ~ oliticas, criando novos espagos para a ampla par-
52. As modernas propostas no campo da administracdo de portica: - pagos p pia p
. D ~ o ticipa¢éo dos voluntérios.

servigos, sobretudo no setor publico, tém exigido dos seus

estores . . . " Lo

9 (C) analisar o cumprimento dos dispositivos juridicos

(A) exercicio de lideranga democratica e formagao que regem a administracéo publica.
valorativa.

(B) postura 2 margem do exercicio valorativo. (D) possnblllta~r a0s USUArios a expressao Fie_dlflculdade§

em relagdo ao desempenho do profissional, que é

(C) lideranca orientada para a eficiéncia micro. fator primordial no acesso as politicas.

D) organizagdo e condugdo voltadas para a préatica, de o .

(©) 9 & naug P P (E) melhorar as politicas e a agéo do Estado, recomen-
acordo com sua visdo. : A ~

dando e sugerindo modifica¢cdes na formulacédo, na

(E) exercicio da lideranga democratica e formacéo implementagao e nos resultados.
neutra.

] - 56. A complexidade da dindmica dos atuais processos sociais

53.  Segundo Prestes Motta, organizacéo pode ser definida como traz & baila ao assistente social a necessidade de ampliar

(A) uma relacdo estabelecida entre sujeitos com as
mesmas condi¢des de decisdo.

(B) um sistema social racional, ou seja, um sistema
social no qual a divisdo do trabalho é racionalmente
realizada tendo em vista aos fins visados.

(C) um sistema social racional no qual a divisdo do
trabalho ndo pode ser aplicada, na medida em que
esta corroi a razéo do trabalho.

(D) um conjunto de regras que contenham direitos e
deveres de todos os seus sujeitos, com vistas a
construcao de objetivos comuns.

(E) um sistema necessariamente descentralizado de
poder e convencionalidade de regras e normas.

sua capacidade de conhecimento e de intervencdo na
realidade. Para tanto, faz-se necessario

(A) priorizar a dimensé&o técnico-operativa da profisséo.

(B) reforcar as atribuicbes especificas da categoria pro-
fissional.

(C) realizar investigacfes e pesquisas.

(D) contratar assessorias especializadas, que tragam a
dimensao da totalidade da realidade.

(E) dominar os fendbmenos subjetivos que interferem na
vida dos sujeitos.
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57.

Durante sua atuacdo no Tribunal Regional do Trabalho, o
assistente social foi chamado a oferecer o parecer social
em uma acao resciséria. O parecer social caracteriza-se
por tratar-se de

(A) opinido isenta de julgamento, a fim de caracterizar a
cientificidade do parecer, respeitando as referéncias
tedricas das mais variadas ciéncias.

(B) esclarecimentos analiticos, com base no conheci-
mento especifico do servigo social; trata-se de expo-
sicdo e manifestacdo sucinta, enfocando objetiva-
mente a questdo ou a situag¢do social analisada.

(C) relatério circunstanciado do caso, sem constar
opinido do assistente social, com intuito de n&o
apontar para tendéncia alguma.

(D) opinido profissional do assistente social, sem apre-
sentar uma situacdo especifica, fornecendo ele-
mentos para melhor avaliagdo da a¢cdo em questéo.

(E) processo metodolégico para conhecer em profun-
didade o caso em questédo e, nesta situacdo, espe-
cificamente, aspectos da legislagdo trabalhista.

58.

A luta pela democracia, bem como pela consolidacéo da
cidadania, € uma tarefa primordial para toda a sociedade e
também para os assistentes sociais, visto que estes atuam
nos processos de

(A) manutencdo do status quo.

(B) revisdo da concesséo de beneficios sociais.

(C) manutencdo e ampliacdo dos direitos sociais.

(D) ampliacédo da flexibilizacdo das rela¢Bes trabalhistas.

(E) fiscalizagdo e controle das politicas de carater muni-
cipal.

59.

Diante do agravamento da questéo social, da crise do Es-
tado e da luta pela democratizacdo do pais, apdés a
Constituicdo Federal de 1988 instituiram-se mecanismos
de transferéncia de parcelas do poder do Estado para a
sociedade civil, visando a publiciza¢@o na formulacdo e na
gestdo das politicas sociais. Estamos nos referindo

(A) aorganizagdo da sociedade civil de interesse publico.
(B) as camaras setoriais.

(C) asredes de servicos.

(D) aos conselhos de politicas publicas.

(E) arefilantropizagéo.

60.

No terreno das lutas populares (...) se enuncia uma
legalidade emergente construida nas formas negociadas
de arbitragem de conflitos, nas quais se processa, ali onde
havia antes o jogo bruto da for¢a, uma jurisprudéncia
informal que opera com critérios de justica substantiva,
reinterpreta principios da lei e cria novos direitos, com o
que o proprio sentido da lei se redefine com referéncia
publica de legitimacdo de demandas diversas e
generalizagdo na consciéncia dos direitos”. (Telles, 1994)

Considerando que os direitos refletem a dinamica societaria
e expressam o modo como as relacBes sociais se estru-
turam, a recente configuragdo das relagdes entre Estado,
economia e sociedade é designada como

(A) cidadania planetaria.
(B) Reforma do Estado.
(C) nova pobreza.

(D) justica distributiva.
(E) nova contratualidade.
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