FRANCHISING NO DIREITO DO TRABALHO

Marklea da Cunha Ferst’

1 RELACAO ENTRE FRANQUEADOR E FRANQUEADO
NO DIREITO DO TRABALHO

O contrato de franquia consiste na concessio de uso de
uma marca, mediante condicoes especiais, pela empresa titular
desta (franqueador), a uma outra pessoa fisica ou juridica
(franqueado). E da natureza do contrato de franchising a
independéncia juridica entre o franqueador e o franqueado. Juan
Farina', com muita propriedade nos ensina que:

Esta mutua interrelacion de intereses hace al
franchising atractivo, tanto para el franchisor como
para los franchisee, pues se produce una fuerte
corriente de interdependencia. Con un rubro existoso
la compaiia franchisor procura un fuerte impuso
para el éxito del franchisee. Muchos franquiciates
(franchisors) preparan a los franquiciados mediante
personal que los entrenan y daconsejan. Un buen
franquiciante continiia prestando esta asistencia
después del entrenamiento del periodo inicial.

* Advogada, Mestranda em Direito das Relacoes Sociais pela UFPR, Especialista
em Direito do Trabalho pelas Faculdades Integradas Curitiba, Professora do
Curso de Graduaciao em Direito da Unibrasil

! FARINA, J. M. Contratos comerciales modernos. 2. ed. Buenos Aires: Astrea,
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Observa-se que a assessoria prestada pelo franqueador é
uma assessoria técnica para garantir o sucesso do negocio. Tal
assisténcia decorre da natureza do contrato de franchising, nio
havendo, a principio, subordinacio entre franqueado e
franqueador, e, embora se trate de um contrato oneroso
(caracteristica essencial do contrato de trabalho), o valor pago pelo
franqueado ao franqueador nio é uma contraprestacio pelo
servico, mas uma contraprestacio pelo uso da marca. Esses
elementos por si s6 ja impediriam a configuracio do vinculo
trabalhista entre franqueado e franqueador.

Desse modo, pelo fato de o franqueador estabelecer uma
série de exigéncias, a padronizacio dos produtos e a fixacio da
forma de comercializacio sdo caracteristicas naturais do franchising,
pois cabe ao franqueador fornecer ao franqueado os meios ideais
de comercializacio com o intuito de manter valorizada a marca.
Assim, o rigoroso controle do franqueador sobre o franqueado nio
se equivale a subordinacio caracteristica do contrato de trabalho.

Ora, ”[...] é consabido que cabe ao franqueador, sem que
isso desfigure o contrato de franchise - ao contrario, mais o tipifica
- a tarefa da estratégia para a diretriz do negdcio”?, que, segundo
Philippe Le Toruneau’, consiste na “definicio dos objetivos pela
rede, a concepcio de uma politica integrada; acionar um sistema
evolutivo; a animacio da rede; a agilizacio da rede; o
estabelecimento de campanhas publicitarias, etc.”

Acentua Edilton Meireles Santos* que afastam a
possibilidade de existéncia de vinculo empregaticio, entre
franqueado e franqueador, a inexisténcia do carater de pessoalidade

2 VILHENA, P. E. R. Relacdo de emprego: estrutura legal e supostos. 2. ed.
rev., atual. e aum. Sdo Paulo: LTr, 1999, p. 520.

* TORNEAU, P. L. Le franchisage. Paris: Econdmica, 1994. p. 40

*SANTOS, E. M. O. Contrato de franquia (franchising) e o direito do trabalho.

Sintese Trabalhista, 41, nov. 92
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necessdrio para configuracio do vinculo empregaticio e o objeto de
cada um dos contratos. A franquia se destina a concessio de
produtos e servicos, autorizando a utilizacio de uma marca por
outra pessoa, enquanto o contrato de trabalho tem por objeto a
prestacio pessoal do trabalho por uma pessoa fisica a uma outra
pessoa fisica ou juridica, de forma nido eventual, mediante
subordinacio e com onerosidade.

Ademais, o artigo 2° da Lei 8.955/94 expressamente veda a
relacio empregaticia entre franqueador e franqueado. Como bem
assenta Mario Gongalves Junior’,

[...] apesar das inimeras cldusulas do contrato de
franquia, principalmente no que tange a
fidelidade do franqueado com o produto ou
servico distribuido, este, tanto quanto o
franqueador, ¢ empresirio independente. [...]
Em qualquer caso, todavia, a propria lei impede
a formacio de relacio de emprego entre
franqueador e franqueado, por maiores que
sejam as obrigacoes deste com aquele.

Ressalte-se, ainda, a vedacio extraida da diccdo do artigo 3°
da CLT de estabelecimento de vinculo trabalhista entre pessoas
juridicas, pois, para ser considerado empregado, ¢ essencial tratar-se
de pessoa fisica.

E salutar que se comente a posicio do insigne jurista Sergio
Pinto Martins®, que defende ser o grau de subordinacio do
franqueado em relacio ao franqueador e o poder de direcio deste

> GONCALVES JR., M. A franquia e o enunciado 331 do TST. Genesis,
Curitiba, v. IX, n. 49, jan. 1997.

8 MARTINS, S. P. O franchising como forma de terceirizacio. Direito do
Trabalho, ano 25, n. 95, jul./set. 1996
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que irdo definir se ha relacio de emprego ou se o contrato de
franquia ¢ licito. Destaca o autor algumas praticas que, se realizadas
pelo franqueador, podem configurar vinculo de emprego, tais como
fixacio de precos, estimativa de lucros, controle de horario do
franqueado, controle de gestio (direcio), comparecimento
obrigatdrio a reunides, etc.

Todavia, se forem considerados os elementos mencionados
por esse jurista, estaremos fadados a reconhecer o vinculo de
emprego na maioria dos contratos de franchising, em especial os de
grandes marcas. Reconhecam-se, por exemplo, algumas clausulas
contratuais de franchising da marca McDonald’s, que, além de
cobrar a maior taxa de franquia do mercado (U$ 60.000,00), 5%
do faturamento bruto mensal a titulo de royalties, 5% do
faturamento bruto mensal a titulo de taxa de propaganda, de 15%
a 22 % do faturamento bruto a titulo de sublocacio, faz certas
exigéncias: forma de pagamento das taxas devidas a serem
realizados no local e forma a serem indicados, inclusive com
autorizacdo para efetuar saque em conta banciria do franqueado;
obrigatoriedade de adotar e usar com exclusividade os manuais
comerciais que contém informacdes minuciosas para o preparo de
alimentos e bebidas, métodos de controle de inventario,
procedimentos de contabilidade e escrituracio, praticas e diretrizes
de negocios, diretrizes de geréncia, publicidade e pessoal - esses
manuais podem ser alterados sem aviso prévio a qualquer tempo;
obrigatoriedade de utilizar os materiais publicitdrios previamente
aprovados pelo franqueador; obrigatoriedade de freqiientar
pessoalmente, bem como gerentes atuais e futuros, a Hamburger
University ou outros centros de treinamento; entrega, duas vezes
por més, de relatorios discriminando todas as receitas da operacio
do restaurante, sendo facultado ao franqueador a revisio por
auditor independente, as expensas do franqueado, entretanto sob a

*() Centro de treinamento do McDonald’s.
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orientacio do franqueador. E, ainda, ao franqueador é concedido o
direito de inspecionar e auditar as contas, livros, registros e
declaracoes fiscais do franqueado e/ou de seus socios, a qualquer
tempo.

E defeso ao franqueado, sem prévia autorizacio escrita do
franqueador, durante o prazo da franquia e até 18 meses apds seu
término, se engajar direta ou indiretamente com relacio a qualquer
outro negocio de restaurante; servir todos e somente alimentos e
bebidas determinados pelo franqueador, manter o edificio e o
estacionamento em obediéncia aos padrdes estabelecidos ou que no
futuro venham a ser prescritos periodicamente pelo franqueador;
os modelos de recibos, notas fiscais, cartdes de visitas e papéis
timbrados, letreiros e placas serio submetidos a aprovacio pelo
franqueador; todo material utilizado deve ser aprovado pelo
franqueador, que pode, a qualquer tempo, requisitar amostras, as
expensas do franqueado, que se obriga a corrigir a contento do
franqueador quaisquer materiais que nio sejam aprovados;
qualquer alteracio no prédio, ou 4rea de estacionamento, e a
aquisicio de equipamentos s6 podem ser feitas mediante
autorizacdo escrita do franqueador.

O franqueado ¢é obrigado a operar o restaurante sete dias
por semana, durante todo o ano, no horario estabelecido pelo
franqueador, manter estoque, empregar pessoal adequado, bem
como fazer com que este use uniforme de acordo com as
especificacoes do  franqueador, que pode modifici-lo
periodicamente. E defeso ao franqueado instalar ou operar, ou
permitir que terceiros o facam, qualquer maquina ou aparelho, ou
similar, acionada por moedas ou fichas, para venda de quaisquer
bens ou mercadorias, alimentos, bebidas ou servicos, como
telefones pagos, jogos de video, admitindo-se tio-somente a
instalacio de um telefone pago, para uso exclusivo dos empregados
e desde que nio seja acessivel aos fregueses do restaurante.
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E obrigatoriedade do franqueado manter em vigor apolice
de seguros: de acidentes do trabalho, responsabilidade civil (limite
minimo de R$ 1.000.000,00), furto ou roubo (limite minimo de R$
45.000,00), danos elétricos (limite minimo de R$ 45.000,00) e
seguro de aluguel (no minimo ao valor total de 12 meses do aluguel
minimo). Todas as apolices deverdo ter como co-segurados, além do
franqueado, o franqueador, a McDonald’s Corporation e qualquer
outra empresa integrante do grupo. Os seguros serio contratados
em companhia aprovada pelo franqueador e pela McDonald’s.

Constitui falta grave a incidéncia de qualquer 6nus sobre
bens do franqueado, que nio sejam liberados no prazo de 30 dias
apos sua constituicio; condenacio do franqueado por crime, cuja
pena por prisio seja superior a um ano; o franqueado deixar de
dedicarse a operacio do restaurante em tempo integral; o
franqueado deixar de residir em area vizinha a do restaurante. A
infracio a qualquer clausula concede ao franqueador o direito
imediato e automadtico de entrar no restaurante e dele tomar posse.

Observa-se, pelas disposicoes contratuais de franchising do
McDonald’s, que o controle da atividade do franqueador excede o
objetivo de proteger e preservar a imagem mundial da marca, pois
nio parece razodvel admitir que o franqueador efetue, inclusive,
saques na conta bancdria do franqueado, assim como estabelecer a
obrigatoriedade de valores minimos de coberturas securitarias. A
ingeréncia, nesse caso, é total, j4 que ao franqueado ¢é defeso
administrar com autonomia seu negdcio, que sofre interferéncia
direta do franqueador, o que, segundo os escolios de Sérgio Pinto
Martins, configuraria a relacio de emprego.

Conclui-se, entretanto, que, quando se tratar de contrato de
franchising licito (pois sempre que ficar demonstrada a fraude, a teor
do artigo 9° da CLT, o contrato serd nulo de pleno direito), nio se
deve reconhecer o vinculo empregaticio entre franqueado e
franqueador.
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2 FRANCHISING E RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

O principal objetivo deste trabalho ¢ delinear a
responsabilidade do franqueador pelos débitos trabalhistas do
franqueado. Nio existindo fraude que tente mascarar a relacio de
emprego, ndo ha vinculo de emprego entre franqueado e
franqueador.

A doutrina pouco se tem manifestado a respeito do assunto,
e, quando o faz, pode-se notar, d4 mais valia ao contrato comercial
que ao Direito Material do Trabalho, aplicando neste, regras que
sdo atinentes ao Direito comum para afastar a responsabilidade do
franqueador pelos débitos trabalhistas do franqueado.

2.1 FRANCHISING E ENUNCIADO 331, DO TST

O Enunciado 331, do TST, preveé a possibilidade de vinculo
de emprego entre o trabalhador e a empresa tomadora de servicos,
quando ha subordinacio juridica direta com esta e pessoalidade na
prestacio dos servicos, ou a responsabilidade subsididria da
empresa tomadora relativamente aos direitos trabalhistas nio
adimplidos pela empresa prestadora de servicos.

Jorge Luis Souto Maior’conceitua a terceirizacio como ”[...]
uma técnica administrativa, efeito do modelo de producio pods-
fordista, que requer o enxugamento da empresa, transferindo parte
dos servicos da empresa para outras empresas.” Para o referido
autor, a terceirizacao s se concretiza

[...] quando a prestadora de servicos possua uma
atividade empresarial propria e a sua

7SOUTO MAIOR, J. L. S. As implicacoes da terceirizacio no processo do
trabalho: legitimidade; condenacio soliddria ou subsididria e intervencao de
terceiros. Juris Sintese, n. 18, jul./ago. 1999.
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contratacio se destine a realizacio desses
servicos especializados, que nido sejam essenciais
ou permanentes no desenvolvimento da
atividade produtiva da empresa contratante -
denominada tomadora.

Conforme nos ensina Sergio Pinto Martins®, a terceirizacio

[...] consiste na possibilidade de contratar
terceiro para a realizacio de atividades que nio
constituem o objeto principal da empresa. Essa
contratacio pode envolver tanto a producio de
bens, como de servicos, como ocorre na
necessidade de contratacio de empresa de
limpeza, de vigilincia ou até para servicos
temporarios.

E oportuno transcrever os escolios do jurista Mauricio

Godinho Delgado’:

Para o Direito do Trabalho terceirizacdo é o
fendomeno pelo qual se dissocia a relacio
econdmica de trabalho da relacio justrabalhista
que lhe seria correspondente. Por tal fendmeno
insere-se o trabalhador no processo produtivo
do tomador de servicos sem que se estendam a
este os lacos justrabalhistas, que se preservam
fixados com uma entidade interveniente. A
terceirizacio provoca uma relacio trilateral em
face da contratacio de forca de trabalho no
mercado capitalista: o obreiro, prestador de

$ MARTINS, S. P. Direito do trabalho. 17. ed. atual. Sio Paulo: Atlas, 2003.
® DELGADO, M. G. Curso de direito do trabalho. 2. ed; Sio Paulo: LTr, 2003
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servicos, que realiza suas atividades materiais e
intelectuais junto a empresa tomadora de
servicos; a empresa terceirizante, que contrata
este obreiro, firmando com ele os vinculos
juridicos trabalhistas pertinentes; a empresa
tomadora de servicos, que recebe a prestacio de
labor, mas nio assume a posicio classica de
empregadora desse trabalhador envolvido.

Como se observa, na terceirizacio, a empresa tomadora
contrata uma outra empresa que vai lhe prestar servicos que nio
sdo essenciais a sua atividade. Veda-se a terceirizacio da atividade-
fim.

Compete ressaltar que nio hd no ordenamento juridico
uma legislacio especifica a respeito da terceirizacio, embora esta ha
muito venha sendo utilizada, existindo, tio-somente, previsio legal
acerca do trabalho temporario e servicos de vigilincia e tendo os
aplicadores do Direito, em um primeiro momento, resolvido os
impasses trabalhistas com fulcro no vetusto Enunciado 256, do
TST. Atualmente aplicase o Enunciado 331, do TST. Mirio
Goncalves Junior'® considera inaplicavel o Enunciado 331, do TST,
do ponto de vista juridico trabalhista, aos contratos de franchising. A
jurisprudéncia, por sua vez, também nio tem acolhido a
responsabilidade do franqueador com fulcro no Enunciado 331, do

TST. Nesse sentido:

CONTRATO FRANQUIA -
RESPONSABILIDADE - CONTRATO DE
FRANQUIA EMPRESARIAL

(FRANCHISING) - RESPONSABILIDADE
DO FRANQUEADOR - IMPOSSIBILIDADE

- O contrato de franquia nio atrai a

' GONCALVES JR., M. op. cit., p.
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responsabilidade  subsidiaria ~da  empresa
franqueadora, que nio tem  qualquer
responsabilidade pelos débitos trabalhistas da
franqueada, nio sendo modalidade de trabalho
terceirizado que enseje o critério de
responsabilizacio do enunciado 331, 1V, do c.
TST. Tratam- se de sociedades autbnomas, com
personalidades juridicas proprias. O controle
externo do franqueador sobre o franqueado
decorre de obrigacoes civis e comerciais insitas
ao ajuste firmado (uma vez que o contratado
deve zelar pela imagem da marca), nio
demonstrando qualquer tipo de ingeréncia.
(TRT 3a R - RO 10260/02 - 3a T. Rel. Juiz
Jodo Eunapio Borges Junior. DIMG, 5 out. 2002
-p.07).

Poder-se-ia defender ser acertada a posicio doutrinaria e

jurisprudencial em nio acolher a responsabilidade do franqueador,
com fulcro no Enunciado 331, do TST, sob a alegacio de que ¢ a

franqueadora que presta “servicos” a franqueada (no sentido em

que lhe da assisténcia técnica, transferéncia de know-how, etc.), que

se limita, mediante condicoes especificas, a distribuir os produtos

daquela. Nesse sentido se manifesta Mario Gongalves Junior'' ao

considerar:

11 Id

Uma vez que a empresa franqueada nio presta
servicos a empresa franqueadora, mas sim esta
aquela, nio vislumbramos no fendmeno da
franquia uma espécie de terceirizacdo, para os
efeitos do Enunciado n° 331 do TST. Como
corolario, consideramos infundadas eventuais
especulacdes em torno da responsabilidade
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subsidiaria da empresa franqueadora pela
inadimpléncia dos direitos trabalhistas dos
empregados das empresas franqueadas.

Data venia, ndo se corrobora a fundamentacio dada pela
doutrina e pela jurisprudéncia ao tornar inaplicavel o Enunciado
331, do TST, nos litigios trabalhistas que envolvam o instituto do
franchising. Refutase, de inicio, a fundamentacio escolada na
jurisprudéncia de que nido se aplica o Enunciado 331, do TST,
porque no contrato de franchising existem sociedades autonomas
com personalidades juridicas proprias, e de que o controle externo
da franqueadora ¢ insito ao contrato de franchising e tem por
objetivo a protecio da marca. Ora, na terceirizacio ha duas
sociedades autdnomas, com personalidades juridicas proprias, e a
tomadora nio exerce qualquer ingeréncia sobre a terceirizada e
ainda assim se torna responsavel subsidiariamente pelos débitos
nio adimplidos por esta. Nio parece acertado tal fundamento.

Ha que se perquirir, nesse caso, qual ¢ o fundamento legal
que deu origem ao Enunciado 331, do TST, para responsabilizar
ou nio o franqueador pelos débitos trabalhistas dos empregados do
franqueado.

Parece acertado considerar que o fundamento legal da
responsabilidade subsididria da empresa tomadora de servicos pelos
débitos trabalhistas da empresa terceirizada é a culpa in iligendo, que,
na afirmacio de Silvio de Salvo Venosa'?, “[...] é a decorrente da m4
escolha do representante ou preposto” e que o resultado da forca
de trabalho do empregado ¢ aproveitado tanto pela empresa
prestadora de servicos como pelo tomador. Nesse sentido:

Respondem  subsidiariamente as empresas
tomadoras de  servicos, pelos  créditos

"2 ibid., p. 597
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trabalhistas do empregado pelo periodo
trabalhado a cada uma delas, por culpa in
iligendo e in wigilando. Niao conhecido o recurso
da intermef, porque deserto. Conhecido os
demais apelos e nio providos. (TRT 11a R. -
RO 1500/2001 - (8029/2002) - Rela Juiza
Luiza Maria de Pompei Falabela Veiga - ].
1012/2002).

Se nido se exime o tomador de servicos pelos débitos
trabalhistas inadimplidos pela empresa prestadora de servicos, em
face da culpa in iligendo, e por causa do aproveitamento daquele do
trabalho despendido pelo obreiro, pelo mesmo motivo nio ¢ licito
eximir a franqueadora em arcar subsidiariamente pelos débitos
trabalhistas inadimplidos pela franqueada.

E insito ao contrato de franchising que ha rigidez do
franqueador na escolha do franqueado, rigidez consagrada pela
doutrina como necessdria para a protecio da marca, maior
patrimonio do franqueador, exigindo, além de experiéncia
comercial, idoneidade financeira e sendo o franqueado submetido
a treinamentos freqiientes com o intuito de dar lucratividade ao
negocio. Observe-se, por exemplo, o processo de selecio de um
franqueado da marca McDonald’s", citado por Peter Rodenbeck,
presidente do McDonald’s no Rio de Janeiro:

Aprovada a entrevista colocamos a pessoa na
loja durante trés dias, dentro de um programa
estruturado. Ela ird de estacdo em estacdo: vai
limpar banheiro, fazer fritas, vai fazer tudo.
Provavelmente, nessa experiéncia, passard por
varios testes despercebidos. Vai ser dada a ele

3 CHERTO, M.; RIZZO, M. Franchising na pratica. Sao Paulo: Makron Books,
1994, p.21
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uma estacio de fritas para operar na hora do
‘rush’, cujo estoque de batatas ¢ de vinte
saquinhos. Sabemos que dentro de dez minutos,
ou provavelmente quatro, ele vai precisar de
mais sacos. Queremos ver se ele ja verificou isso
antes ou, pelo menos, qual a reacio quando
faltar. Colocamos pequenos entraves no
caminho para entender um pouco mais sua
personalidade. Ele ¢ avaliado por nossos
gerentes e supervisores experientes. Depois é
entrevistado novamente. [..] Em seguida,
fazemos uma investigacio como uma agéncia de
investigacoes |[...], se ele passar, ¢ convidado a
treinar a ‘fase um’, que sdo as funcdes de um
atendente. Quando ele termina, ou seja, apds
trinta dias, ainda sem qualquer vinculo oficial
conosco, ele ¢ ‘registrado’. [...] Nesta altura, ele
paga metade da taxa de franquia, para mostrar
que € sério. Assim, passa trinta dias em casa em
treinamento intensivo, mas sem ter um status
oficial conosco. O franqueado tem que ser
pessoa fisica, e se dedicar com exclusividade a
atividade. E tem de ter condicdes financeiras,
que eu diria, hoje, ter talvez patrimdnio de meio
milhio de dolares, com liquidez de 250 a 300
mil délares de investimento.

Dessa feita, parece dbvio que a ingeréncia do franqueador
sob o franqueado para a “protecio da marca” se traduz em
viabilizar, garantir, a lucratividade do negocio, na medida em que
ao franqueador (salvo raras excecdes) sio pagas mensalmente
percentagens (royalties, taxa de propaganda, sublocacio e outras),
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calculadas sobre o volume das vendas, pelo que, se o negécio nio é
rentivel, perdem franqueador e franqueado.

Ademais, ¢ incontestavel que o trabalho prestado pelo
obreiro aproveita também ao franqueador que lucra com o sucesso
do empreendimento. Peter Rodenbeck, presidente do McDonald’s
no Rio de Janeiro, em Seminério realizado pela ABF", afirmou que
o franchising ¢ uma “[...] estratégia de distribuicio do produto real,
que no nosso caso ¢ a alimentacio.”

Assim, nio ha que se investigar se o franchising ¢ ou nio
uma forma de terceirizacio, embora Sérgio Pinto Martins" entenda
ser, alegando inclusive que “[...] o franchising tem sido meio
importante de terceirizacio”, mas, se é possivel extrair desse tipo de
contrato os mesmos elementos norteadores da responsabilidade
subsidiaria do tomador de servicos no contrato de terceirizacio, é
cristalino, data wvenia respeitiveis opinides em contrario, que sim,
devendo o franqueador responder subsidiariamente pelos débitos
trabalhistas do franqueado, com fundamento na culpa in iligendo e
pela lucratividade que aufere com a concessio da franquia, em
especial porque aufere lucro durante a existéncia do
empreendimento  franqueado, pois  recebe = mensalmente
percentagens sobre as vendas realizadas. Eximir o franqueador das
responsabilidades trabalhistas do franqueado ¢ ignorar, além da
situacio fatica dos contratos de franchising, os principios
norteadores do Direito do Trabalho.

2.2 FRANCHISING E SOLIDARIEDADE TRABALHISTA:
ARTIGO 2°, § 2°, DA CLT

Outro aspecto que impende investigar ¢ a questio da
solidariedade nos termos do artigo 2°, § 20, da CLT. Preceitua esse
paragrafo que sempre que uma ou mais empresas, tendo, embora,

" Ibid., p. 20

" MARTINS, S. P., op. cit. o franchising como forma de terceirizacio
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cada uma delas personalidade juridica propria, estiverem sob a
direcio, controle ou administracio de outra, constituindo grupo
industrial, comercial ou de qualquer outra atividade econdmica,
serdo, para os efeitos da relacio de emprego, solidariamente
responsaveis a empresa principal e cada uma das subordinadas. Pela
conceituacio celetista, abstrai-se que, para configuracio do grupo
econdmico, é preciso que duas ou mais empresas estejam sob um
Unico comando.

Mauricio Godinho Delgado'® conceitua grupo econdmico
como

[...] a figura resultante da vinculacio
justrabalhista que se forma entre dois ou mais
entes favorecidos direta ou indiretamente pelo
mesmo contrato de trabalho, em decorréncia de
existir entre esses entes lacos de direcio ou
coordenacio em face de atividades industriais,
comerciais, financeiras, agroindustriais ou de
qualquer outra natureza econdmica.

Para Paulo Emilio Ribeiro de Vilhena, nio se aplica o
paragrafo 2°, do artigo 2° da CLT, para responsabilizar o
franqueador pelos débitos trabalhistas do franqueado, pois entende
que o franqueador nio se encontra relacionado com o franqueado
por nenhum dos liames previstos no citado artigo, esclarecendo
que

“[...] diversas e autdbnomas sio as empresas de
um e de outro, em que nio existe ‘confusio de
patrimonio ou um sé patrimdnio, vestido com a
roupagem de diferentes pessoas juridicas’

16 Op.cit, p. 393
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(Marzoratti) e em que, embora haja controle
externo do franqueador sobre o franqueado, tal
controle ‘ndo afeta a autonomia dos contraentes

(Holand).”

Todavia, tal posicio parece equivocada, pois, seguindo a
corrente doutrinaria que entende que a verificacio da simples
relacio de coordenacio interempresarial atende ao sentido
essencial vislumbrado pela ordem jusnaturalista, conforme leciona
o mestre Mauricio Godinho Delgado'’,

[...] a propria informalidade conferida pelo
Direito do trabalho a nocio de grupo
econdmico seria incompativel com a idéia de se
acatar a presenca do grupo somente a luz de
uma relacio hierdrquica e assimétrica ente os
seus componentes.

E, ainda, seguindo os escolios desse autor, se o fundamento
do Direito do Trabalho foi o de ampliar a garantia dos créditos
trabalhistas, nio h4d por que se restringir a figura do grupo
econdmico, em funcio de um aspecto que ¢, em substincia,
irrelevante do ponto de vista dos contratos empregaticios firmados.

Segundo Otdvio Bueno Magano®™, direcio ¢ a “[..]
efetivacio do controle, consistindo, pois no poder de subordinar
pessoas e coisas a realizacio dos objetivos da empresa.” Ainda,
segundo 0 mesmo autor, constitui grupo econdmico, quando “[...]
uma empresa se encontra sob a administracio de outra,
submetendo-se 4 sua orientacio e a interferéncia de seus o6rgio
administrativos.”

7 ibid., p. 397
B MAGANO, O. B. Manual de direito do trabalho. 2. ed. Sdo Paulo: LTr, 1988,
p. 68.v. 2.
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Para Edilton Meireles de O. Santos, aplicase a
solidariedade trabalhista prevista no artigo 2°, §2° da CLT, pois
entende que nio hd como negar a existéncia de controle do
franqueado pelo franqueador. Aqui vale transcrever o que o autor
escreve a respeito do controle do franqueado pelo franqueador:

Sem duvida nio podemos negar a existéncia de
controle do franqueado pelo franqueador
quando este ultimo veda aquele de comercializar
outros produtos que nio forem do franqueador;
quando proibe o franqueado de realizar certas
modalidades de vendas, como a crédito, ou,
ainda, quando proibe, p. ex., a venda dos
negdcios, quando impde aos empregados deste o
uso de uniformes aprovados pelo franqueador;
quando obriga ao franqueado a arcar com
parcela dos custos publicitarios dos produtos;
quando o franqueado esteja obrigado a vender
os produtos por precos fixados pelo
franqueador, etc.

Eliane Bernardino, vice-presidente da Rede Mister Pizza, em
palestra proferida no primeiro Seminario Franchising na Pratica®,
transcrita na obra de Cherto e Rizzo, ao mencionar os problemas
mais freqiientes entre franqueado e franqueador, relaciona: a
desobediéncia aos padroes predefinidos, tentativa de contribuir
para a melhoria do produto e a insubordinacio grave. Ao discorrer
sobre como solucionar esses problemas, manifesta-se nos seguintes
termos: “Tem de ‘pegar leve’ e, logo em seguida, observar se ele
realmente cumpriu o que vocé, digamos, pediu. Na verdade, vocé
como franqueador, tem autoridade contratual para determinar, e

% ibid., p.92-93
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nio para pedir.” (grifo nosso). Pela observacio de Eliane
Bernardino, verifica-se o poder de comando do franqueador sobre
o franqueado. Constata-se, portanto, que o franchising é na pratica
uma excelente forma de expansio de uma marca, e o franqueador
cria novas “filiais”, sem assuncio de riscos.

A ingeréncia do franqueador nas atividades da franqueada
transcende o objetivo de protecio da marca, evidenciando-se efetivo
controle pelo franqueador, que dita as normas que devem ser
estritamente observadas, nio havendo liberdade do franqueador na
gestdo de sua atividade.

Ora, nio se pode eliminar a responsabilidade trabalhista do
franqueador sob o argumento de que a ingeréncia dele sobre o
franqueado ¢ da esséncia do contrato de franquia. Nio se pode
admitir que a relacio contratual entre franqueado e franqueador
(relacido tipicamente civil) se sobreponha aos direitos trabalhistas,
tutelados pela Constituicio Federal e pelos principios do Direito
do Trabalho, entre eles o principio da protecio. Com muita
propriedade Américo Pla Rodriguez® ressalta que

[...] enquanto no direito comum uma constante
preocupacio parece assegurar a igualdade
juridica entre os contratantes, no Direito do
Trabalho a preocupacio central parece ser a de
proteger uma das partes com o objetivo de,
mediante essa protecio, alcancarse uma
igualdade substancial e verdadeira entre as
partes.

Assim, conclui-se que sera solidaria a responsabilidade do
franqueador pelos débitos trabalhistas do franqueado, sempre que

20 PLA RODRIGUEZ, A. Principios de direito do trabalho. Traducio de:
Wagner D. Giglio. 3. ed. atual. Sao Paulo: LTr, 2000.
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houver manifesta ingeréncia no negocio do franqueado pelo
franqueador.

2.3 RESPONSABILIDADE DO FRANQUEADOR NO
DIREITO DO TRABALHO

Superada a andlise da responsabilidade trabalhista no
franchising, com fulcro no Enunciado 331, do TST, e no artigo 2°, §
20, da CLT, impende que se analisem os aspectos sociais,
econdmicos e constitucionais que norteiam a relacio de emprego
em face do assunto.

Nossa Constituicio Federal elege a principio fundamental a
dignidade da pessoa humana (artigo 1°, III) e os valores sociais do
trabalho (artigo 1°, IV), enquanto o atual Codigo Civil preceitua,
em seu artigo 421, que a liberdade de contratar sera exercida em
razio e nos limites da funcio social do contrato.

A insigne jurista Maria Helena Diniz*' ensina com
brilhantismo que: "O fim social é o objetivo de uma sociedade,
encerrado no somatdrio de atos que constituirdo a razio de sua
composicio; €, portanto, o bem social, que pode abranger o util, a
necessidade social e o equilibrio de interesses."

Enoque Ribeiro dos Santos*, ao tratar da funcio social do
contrato, explica que ela esta

[...] umbilicalmente ligada ao papel que cada ser
individual (cidadio) ou coletivo (pessoa juridica
personificada ou ndo) desempenha em uma
dada coletividade, no sentido axioldgico, em

2 DINIZ, M. H. Lei de introducio ao cédigo civil brasileiro interpretada. 3. ed.
Sao Paulo: Saraiva, 1999. p. 163.

2 SANTOS, E. R. A funcio social do contrato e o direito do trabalho. Juris
Sintese, n. 40, mar./abr. 2003.
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relacio ao grupo como um todo. Tem-se,
portanto, que o foco da funcio social ¢ o
coletivo, o conjunto das pessoas assim
consideradas em uma dada coletividade, de
forma holistica e ndo de forma individualizada.

Partindo da premissa de que o Direito do Trabalho deve ser
utilizado como um instrumento de construcio da justica social,
aliado aos principios constitucionais da dignidade da pessoa
humana e da valorizacido social do trabalho, bem como de que a
liberdade de contratar encontra seus limites na funcio social do
contrato, entende-se que qualquer relacio contratual, esteja ela
embasada em lei especial ou nio, nio tem o condio de regular
direitos trabalhistas, sendo nula qualquer convenciao que limite os
direitos dos trabalhadores.

Como bem salienta Dorothea Riidger”, muitas vezes o
franchising e outros tipos de contratos servem como fachada de
relacdes de dependéncia real, na medida em que se criam redes de
empresas interdependentes, em que lucra aquela com mais poder
de mercado, sem a necessidade de dispor do capital correspondente
e sem assumir o risco correspondente as vantagens que tira. Seu
poder de mercado acaba se traduzindo em poder juridico, porque a
empresa com maior poder de barganha dita as clausulas gerais dos
contratos e, com isso, as regras das relacdes comerciais com suas
"satélites", tendo como resultado o reforco da centralizacio de
poder no mercado. Preceitua, ainda a autora que:

2 3 RUDIGER, D. S. Globalizacio, flexibilizacio do mercado de trabalho e
norma juridica trabalhista. Revista da Faculdade de Direito da UFF, v. 2, p.
113, 1999.
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Discute-se, em razio disso, a adocio de regras
inspiradas no Direito do Trabalho para todas as
relacoes de dependéncia no mercado. Fazse
necessario criar um Direito que contemple
todos os prestadores de servicos, formalmente
subordinados ou sujeitos a regras contratuais
impostas de maneira unilateral. Desafio da
teoria do Direito ¢ a busca de regras que possam
garantir a igualdade substancial entre tomadores
e prestadores de servicos, sejam eles empregados
ou nio. O pressuposto da igualdade formal nos
moldes do (neo)liberalismo contribui para a
centralizacio do poder no mercado e, entio,
para sua crise, cujas conseqiiéncias sio arcadas
por todos os trabalhadores.

No mesmo sentido se manifesta Jorge Luis Souto Maior**,
expressando a necessidade de se enfrentar o desafio de aplicar o
Direito do Trabalho nas novas formas de organizacio de trabalho,
entre elas o franchising, e preceituando que

[...] o obstaculo para a aplicacio do direito do
trabalho nestas formas de exploracio de
trabalho humano somente subsiste quando,
com o proposito de legitima-las, abandonam-se
os postulados essenciais do direito do trabalho.”
Ainda segundo o referido autor embora estas
novas formas de producio talvez nio tenham
sido elaboradas para evitar a aplicacio do direito
do trabalho, este efeito nio pode ser produzido,
“sob pena de se negar toda a evolucio da

% SOUTO MAIOR, J. L., op. cit., A Furia. .
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historia social da sociedade moderna, jogando-se
no lixo as garantias internacionais de
preservacio da dignidade humana.

E oportuno transcrever o posicionamento de Manuel

Cuinas Rodriguez®:

Paralelamente no puede dejar de considerarse que el
franchising es un sistema mnegocial que permite al
franquiciante obtener provecho patrimonial a través
de la actividad econémica directa de terceros, esto es
de los franquiciados; pero esta actividad econémica de
los franquiciados es inducida y organizada por el
franquiciante, tal como se advierte por lo que se lleva
escrito. Y si bien es cierto que el sistema de economia
capitalista — el nuestro — tiene como caracteristica el
traslado  del riesgo econémico ‘hacia delante’
(GHERSI, 1994), no es menos cierto que en orden a
determinar eventuales "responsables” debe tenerse
también presente que ese mismo sistema econémico
posibilita  mayor obtencion de  beneficios vy
acumulacion de capital al franquiciante, por lo cual
resulta axiolégicamente adecuado - y
normativamente posible y plausible como se verd —
que quien ‘idea’ una actividad econémica vy la realiza
indirectamente a través de terceros, lucrando de ese
modo mucho mds de lo que podria hacerlo actuando
por si mismo, deba eventualmente responder ante
quienes — entre otros — contraten con los
franquiciados para posibilitar tal actividad. [...] A

¥ RODRIGUEZ, M. C. El sistema de franchising y la tutela de los consumidores
y usuarios en el derecho argentino. Revista da Faculdade de Direito da UFRGS,
n. 13-14, p. 147, 1997.
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propésito  quien tiene poder econdmico tiene
responsabilidad.

Marcelo Cherto®, ao abordar o tema da responsabilidade
civil pelos atos e omissdes dos franqueadores, informa que nos
Estados Unidos , em casos especificos, os tribunais tém atribuido
ao franqueador responsabilidade pela reparacio de danos, quando
o controle exercido pelo franqueador sobre seus franqueados era
tamanho que na realidade estes nio passavam de agentes, quase
empregados do franqueador. O referido autor relaciona em sua
obra os principais fatores levados em conta pelos magistrados que
atribuiram aos franqueadores a responsabilidade pelo dano causado
pelo franqueador:

[...] 1) o efetivo e total controle por parte do
franchisor (franqueador) com relacio a detalhes
das atividades de seus franchisees (franqueados)
no dia-a-dia, embora os tribunais admitam que
um certo grau de controle é inerente ao proprio
sistema de franchising; 2) o direito do franchisor
(franqueador) de inspecionar as instalacdes do
franchisee (franqueado); 3) o dever, por parte do
franchisee (franqueado), de promover os
produtos do franchisor (franqueador); e/ou 4) a
impressio que um terceiro de boa fé possa ter
do franchise se tratar de uma filial ou
estabelecimento por qualquer forma ou meio
diretamente operado pelo franchisor
(franqueador), levando-o a crenca de estar

8 Ibid., p. 91

() Observe-se, todavia, que tais dados sdo relativamente antigos, pois a edicio

da obra ¢ de 1988.
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tratando diretamente com este, sempre que
tratar com o franchisee (franqueado).

Relaciona, ainda, Marcelo Cherto?” os elementos
considerados nos julgados proferidos nos Estados Unidos,
considerando o franqueado como independente, portanto
inteiramente responsavel pelas proprias atitudes e nio passivel de,
com seus atos e omissoes, gerar responsabilidades para o respectivo
franqueador:

[...] 1) estabelece livremente os precos praticados
em sua unidade; 2) nido recebe qualquer
remuneracio do franchisor (franqueador), a
titulo de saldrio ou comissio; 3) Paga suas
préprias despesas operacionais, sem o auxilio do
franchisor (franqueador); 4) contrata e despede,
sem a interferéncia do franchisor (franqueador),
seus proprios empregados, fixando-lhes as
condicdes de trabalho e de remuneracio; 5) niao
esta obrigado a enviar relatérios periddicos a
respeito das préprias atividades ao franchisor
(franqueador); ©6) estabelece livremente os
horarios de funcionamento de sua unidade.

Pelas informacdes ja aventadas, podese observar que a
maioria dos elementos em que os juizes norte-americanos se
basearam para impingir ao franqueador a responsabilidade pelos
danos civis praticados pelo franqueado sido insitos ao contrato de
franchising. No contrato de franquia do McDonald’s, por exemplo,
o franqueador detém efetivo controle das atividades do
franqueado, que tem a obrigacio de permitir ao franqueador a

27 1d
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inspecdo de instalacdes, além de enviar relatorios periddicos de sua
atividade, estando, ainda, sujeito a horarios preestabelecidos pelo
franqueador, entre outras obrigacdes que excedem o
“direcionamento” do negocio. Isso se constitui verdadeiro controle
das atividades do franqueado pelo franqueador.

Ora, tais elementos devem ser observados pelos tribunais,
quando se manifestarem sobre a responsabilidade trabalhista do
franqueador, corroborados pelos principios norteadores do Direito
Laboral, tais como o da protecio, que com muita propriedade
adverte o jurista José¢ Affonso Dallegrave Neto®™ “[...] ¢ a marca
registrada do direito do trabalho”; da dignidade da pessoa
humana, etc., quebrando-se o paradigma comodista de excluir a
responsabilidade trabalhista do franqueador, por serem tais
“elementos” insitos ao contrato de franchising.

Dessa forma, eximir o franqueador da responsabilidade
pelos débitos trabalhistas do franqueado ¢ ignorar nio somente os
principios norteadores do Direito do Trabalho, mas também, em
especial, os principios fundamentais de valorizacio do trabalho
humano previstos na Constituicio Federal.

3 CONCLUSAO

O contrato de franquia foi regulamentado no Brasil,
somente em 1994, com a edicio da Lei 8.955/94, e consiste na
concessdo de uso de uma marca, mediante condicdes especiais, pela
empresa titular (franqueador) a uma outra pessoa fisica ou juridica
(franqueado). Todavia, a Lei de Franquia nio fez qualquer previsio
a responsabilidade trabalhista do franqueador pelos débitos do
franqueado, fazendo alusio tio-somente a inexisténcia de vinculo
trabalhista entre este e aquele.

* DALLEGRAVE NETO, J. A. Inovacdes na legislacdo trabalhista: reforma
trabalhista ponto a ponto. 2. ed. Sao Paulo: LTr, 2002.
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Segundo dados da Associacio Brasileira de Franchising, o
franchising cresce em média 23% ao ano, dado que prova
incontestavelmente a grande disseminacio de franquias, levando a
conclusdo de ser essa modalidade contratual uma excelente opcio
de distribuicio de bens e servicos.

Verificou-se que o franchising ¢ um tipo de contrato
complexo, pois se assemelha a outras figuras contratuais, embora
com elas nio se confunda, aproximando-se significativamente do
contrato de concessio comercial, pois utiliza-se dos principios
bésicos deste tipo de contrato.

No contrato de franchising, o franqueado ¢ obrigado a agir
comercialmente nos estreitos limites previstos pelo franqueador
para a venda dos seus produtos e/ou prestacio de servicos,
possuindo forma de pagamento que geralmente, em funcio da
forca da marca franqueada, consiste num pagamento inicial -
justificado para se utilizar o sistema comumente denominado taxa
de franquia - e num pagamento mensal de royalties sobre as vendas
ou servicos prestados, além de outras taxas praticadas, tais como de
propaganda e de sublocacio.

J4 o contrato de trabalho ¢ definido como um negdcio
juridico, em que uma pessoa fisica, denominada empregado, se
obriga a prestar trabalho de forma subordinada e ndo eventual, a
uma outra pessoa fisica ou juridica, mediante uma contraprestacio.
Impende salientar que, para se definir a relacio como empregaticia
ou ndo, ha necessidade de se averiguar o elemento da
subordinacio, posto que os demais elementos comumente
aparecem em outras formas contratuais, como a do representante
comercial.

O contrato de trabalho estd protegido em nossa Carta
Magna, que, ja em seu preAmbulo, prevé um Estado Democratico
destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais,
erigindo a principio fundamental os valores sociais do trabalho
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(artigo 1°, IV) e a dignidade da pessoa humana (artigo 1°, III),
relacionando, ainda, em seu artigo 6°, o trabalho como um direito
social e dispondo no artigo 7° os direitos minimos a serem
assegurados a todos os trabalhadores. Acrescente-se o artigo 170,
caput, que preceitua estar a ordem econdmica fundada na
valorizacio do trabalho humano, tendo por fim assegurar a todos
existéncia digna e colocando a busca do pleno emprego como
principio da atividade econdmica e financeira. Assim, pode-se
seguramente afirmar que o trabalho, por ser um direito social, é
declarado como principio fundamental de nossa Constituicio
Federal.

Quando se aborda o franchising no direito do trabalho, ¢
preciso analisar a relacio entre franqueado e franqueador. Essa
tarefa até aqui ndo é tao ardua, por ser da natureza do contrato de
franquia a independéncia juridica entre o franqueado e
franqueador. A assessoria que este presta aquele é técnica e visa
garantir o sucesso do empreendimento, nio havendo, em principio,
subordinacio entre franqueado e franqueador. Ademais, o valor
pago pelo franqueado ao franqueador nido consiste numa
contraprestacio pelo servico prestado, mas numa contraprestacio
pelo uso da marca. Corrobora-se com tais elementos, para impedir
a configuracio de vinculo empregaticio entre franqueador e
franqueado, a expressa vedacdo legal contida no artigo 2° da Lei
8.955/94.

Todavia, a tarefa pode-se tornar ardua no momento em que
se passa a averiguar se o grau de ingeréncia do franqueador sobre o
negocio do franqueado ndo se confunde com subordinacio, posto
que se ao franqueado nio ¢ permitido sequer exercer o poder de
geréncia de seu negocio. E possivel que se esteja diante ndo de um
contrato de natureza civil, mas de tipica relacdo trabalhista.

Entretanto, quando se tratar da relacio empregaticia entre
franqueado e franqueador, ainda que presentes elementos que
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sugiram a subordinacio, entende-se que tio-somente, quando restar
demonstrada a fraude, a teor do artigo 9° da CLT, pode-se
reconhecer o vinculo empregaticio entre as partes, em funcio de
essa modalidade contratual estar regulada por lei propria que prevé
requisitos especiais e proprios para sua consecucio.

Nosso principal foco, porém, nio é a relacio empregaticia
entre franqueador e franqueado, mas a responsabilidade trabalhista
daquele pelos débitos trabalhistas deste. E, nesse diapasio,
vislumbram-se trés hipdteses em que se pode reconhecer ou nio a
responsabilidade trabalhista do franqueador pelos débitos
assumidos pelo franqueado: a aplicacio do Enunciado 331, do
TST, e do artigo 2°, § 20°, da CLT; e a fundamentacio com base
nos principios constitucionais e de Direito do Trabalho, bem como
0s aspectos econdmicos e sociais que norteiam a relacio laboral.

Quanto a aplicacio do Enunciado 331, do TST, ele prevé a
possibilidade de vinculo de emprego entre o trabalhador e a
empresa tomadora de servicos, quando ha subordinacio juridica
direta e pessoalidade na prestacio dos servicos, ou a
responsabilidade subsidiaria da empresa tomadora relativamente
aos direitos trabalhistas nio adimplidos pela empresa prestadora de
servicos. E oportuno salientar que, embora a terceirizacio seja uma
figura contratual hia muito tempo presente no ordenamento
juridico, ndo existe, ainda, uma legislacio especifica (exceto em
relacio ao trabalho temporirio e servicos de vigilancia), baseando-se
os aplicadores do Direito unicamente no referido enunciado para
solucionar os conflitos trabalhistas.

A doutrina e a jurisprudéncia nio tém acolhido a aplicacio
do Enunciado 331, do TST, para reconhecer a responsabilidade do
franqueador pelos débitos trabalhistas do franqueado, sob o
argumento de que se trata de sociedades autonomas, com
personalidades juridicas proprias, e de que o controle externo do
franqueador sobre o franqueado decorre de obrigacoes civis e

Rev. TRT - 9= R., Curitiba, a. 31, n.56, Jan./Jun. 2006



comerciais insitas ao ajuste firmado, nio demonstrando qualquer
tipo de ingeréncia.

Data wvenia, nio parece acertada a posicio doutrinaria
majoritdria e jurisprudencial, a0 menos nio pelo argumento
utilizado, uma vez que também na terceirizacio hd duas sociedades
autdnomas, com personalidades juridicas proprias; a tomadora nio
exerce qualquer ingeréncia sobre a terceirizada e, ainda assim,
torna-se responsavel subsidiariamente pelos débitos nao adimplidos
por esta.

Entende-se que para aplicacio analdgica do Enunciado 331,
do TST, aos contratos de franchising, temos que perquirir qual foi o
fundamento legal que deu origem ao referido enunciado e parece
acertado afirmar que o fundamento legal da responsabilidade
subsidiaria da empresa tomadora de servicos pelos débitos
trabalhistas da empresa terceirizada é a culpa in iligendo.

Ora, se ndo se exime o tomador de servicos pelos débitos
trabalhistas inadimplidos pela empresa prestadora, por causa da
culpa in iligendo, e, em face do aproveitamento daquele do trabalho
despendido pelo obreiro, pelo mesmo motivo, parece licito que o
franqueador arque subsidiariamente pelos débitos trabalhistas
inadimplidos pela franqueada.

Entende-se, também, que a ingeréncia do franqueador sob
o franqueado para a “protecio da marca” se traduz em garantir a
lucratividade do negocio e que o trabalho prestado pelo empregado
ao franqueado beneficia o franqueador que lucra com o sucesso do
empreendimento.

Dessa feita ¢ irrelevante investigar se o franchising é ou nio
uma forma de terceirizacio, mas podem ser extraidos dessa
modalidade contratual os mesmos elementos norteadores da
responsabilidade subsidiaria do tomador de servicos no contrato de
terceirizacdo, e, nos termos ja expostos. Entendese que sim,
portanto deve o franqueador responder subsidiariamente pelos
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débitos  trabalhistas inadimplidos pelo franqueado, com
fundamento na culpa in iligendo e pela lucratividade que granjeia
com a concessio da franquia, em especial porque aufere vantagem
durante a existéncia do empreendimento franqueado, pois recebe
mensalmente porcentagem sobre as vendas realizadas.

Relativamente a aplicacio do artigo 2°, § 2°, da CLT, a
doutrina e a jurisprudéncia majoritdria entendem nio ser aplicivel,
sob o argumento de que franqueado e franqueador nio estio
ligados por nenhum dos liames previstos no citado artigo, por se
tratarem de empresas diversas e autdbnomas, nio existindo sequer
confusio de patriménio, e de que o controle externo do
franqueador sobre o franqueado nio afeta a autonomia dos
contratantes.

Novamente, discorda-se dos ilustres juristas que defendem
tal posicionamento, pois, seguindo a corrente doutrinaria de que a
simples relacio de coordenacido interempresarial atende ao sentido
essencial vislumbrado pela ordem jusnaturalista, alijada da
informalidade dada pelo Direito do Trabalho a nocio de grupo
econdmico e pelos fundamentos laborais de ampliar as garantidas
dos créditos trabalhistas, nio hd por que restringir a aplicacio da
solidariedade trabalhista com fulcro no artigo 20, §2°, da CLT.

Pelos elementos mencionados no decorrer deste trabalho,
verifica-se que a ingeréncia do franqueador nas atividades do
franqueado transcende o objetivo de protecio da marca,
evidenciando-se o efetivo controle por aquele, que dita as normas
que devem ser estritamente observadas, nio havendo liberdade do
franqueador na gestao de sua atividade.

Eliminar-se a responsabilidade trabalhista do franqueador
sob o argumento de que a ingeréncia dele sobre o franqueado ¢ da
esséncia do contrato de franquia fere nio somente os principios
norteadores do Direito do Trabalho, mas também os principios
constitucionais de protecio do trabalhador. Ademais, entende-se
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que nio se pode admitir que a relacio contratual entre franqueado
e franqueador - de cunho tipicamente civil - sobreponha-se aos
direitos trabalhistas, tutelados por principios constitucionais e
trabalhistas.

A terceira vertente em que se baseia para definir a
responsabilidade trabalhista do franqueador pelos débitos
trabalhistas inadimplidos pelo franqueado resulta da analise dos
aspectos sociais, econdmicos e constitucionais que norteiam a
relacio de emprego em face do franchising.

Nossa Constituicio erigiu a principio, em seu artigo 1°, [Il e
IV, a dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho.
Reza o artigo 421 do atual Codigo Civil que a liberdade de
contratar serd exercida em razio e nos limites da funcio social do
contrato.

Aqui, impende lembrar os escolios de Enoque Ribeiro dos
Santos® de que

[..] a funcio social do contrato esta
umbilicalmente ligada ao papel de que cada ser
individual (cidadio) ou coletivo (pessoa juridica
personificada ou ndo) desempenha em uma
dada coletividade, no sentido axioldgico, em
relacio ao grupo como um todo. Tem-se,
portanto, que o foco da funcio social ¢ o
coletivo, o conjunto das pessoas assim
consideradas em uma dada coletividade, de
forma holistica e ndo de forma individualizada.

Dessa feita, considerando que o Direito do Trabalho deve
ser utilizado como um instrumento de construcdo da justica social,
aliado aos principios constitucionais da dignidade da pessoa

¥ SANTOS, E. R. dos, op. cit
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humana e da valorizacdo social do trabalho, assim como a liberdade
de contratar encontra seus limites na funcio social do contrato,
entende-se que qualquer relacio contratual esteja ela embasada em
lei especial ou ndo, nio tem o condio de regular direitos
trabalhistas, sendo nula qualquer convenciao que limite os direitos
dos trabalhadores.

Assim, ainda que superadas as hipoteses de
responsabilizacio do franqueador pelos débitos trabalhistas
inadimplidos pelo franqueado, mediante a aplicacio analdgica do
Enunciado 331, do TST, e do artigo 2°, § 2°, da CLT, devem ser
invocados os principios constitucionais e trabalhistas que norteiam
o Direito do Trabalho, corroborados pela funcio social do contrato
de trabalho, para que recaia sob o franqueador referida
responsabilidade.

O que nio se pode permitir ¢ a legitimacio de contrato de
franchising em detrimento dos postulados primordiais do Direito do
Trabalho, sob pena, como bem salienta o jurista Jorge Luis Souto
Maior™, “[...] de se negar toda a evolucio da histéria social da
sociedade moderna, jogando-se no lixo as garantias internacionais
de preservacio da dignidade humana.”

REFERENCIAS

1 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE FRANCHING.
Disponivel em: <grre://www.ABF.COM.BR>. Acesso em: 4 ago 2003.

Acesso em: 14 dez. 2003.

2 . Disponivel em: <http://www.abf.com.br>.

% SOUTO MAIOR, J. L., op. cit.

Rev. TRT - 9= R., Curitiba, a. 31, n.56, Jan./Jun. 2006


http://www.abf.com.br/
http://www.abf.com.br/

3 AMBEV. Disponivel em:
<"TTP://WWW.BRAHMA.COM.BR/QUIOSQUE/MIOLO _QUIOSQUE.HTML>.
Acesso em: 20 mar. 2004.

4 BULGARELLI, W. Contratos mercantis. 14. ed. Sio
Paulo: Atlas, 2001.

5 BULOS, U. L. Constituicio federal anotada. 4. ed. rev. e
atual. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

6 CHERTO, M. R. Franchising revolucdo no marketing.
2. ed. Sao Paulo: McGraw-Hill, 1988.

7 CHERTO, M.; RIZZO, M. Franchising na pratica. Siao
Paulo: Makron Books, 1994.

8 DALLEGRAVE NETO, ]. A. Inovacdes na legislacio
trabalhista: reforma trabalhista ponto a ponto. 2. ed. Sao Paulo:

LTr, 2002.

9 DELGADOQO. M. G. Curso de direito do trabalho. 2. ed.
Sao Paulo: LTr, 2003.

10 DINIZ, M. H. Lei de introducio ao codigo civil
brasileiro interpretada. 3. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1999.

11 FARINA, J. M. Contratos comerciales modernos. 2. ed.
Buenos Aires: Astrea, 1994.

12 GOMES, Orlando. Contratos. 18. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 1998.

13 GONCALVES JR., M. A franquia e o enunciado n. 331
do TST. Genesis, Curitiba, v. IX, n. 49, jan. 1997.

14 JORGE NETO, F. F. Responsabilidade e as relacdes de
trabalho. Siao Paulo: LTr, 1998.

Rev. TRT - 9= R., Curitiba, a. 31, n.56, Jan./Jun. 2006


http://www.brahma.com.br/quiosque/miolo_quiosque.html

15 KELSEN, H. Teoria pura do direito. Traducio: Jodo
Baptista Machado. 5. ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 1997.

16 LOPEZ, M. C. P.; DE LA ROSA, M. A. Derecho del
trabajo. 10. ed. Madrid: Centro de Estudios R. Areas, 2002.

17 MAGANO, O. B. Manual de direito do trabalho. 2. ed.
Sio Paulo: LTr, 1980.

18 . Manual de direito do trabalho. 2. ed. Sio

Paulo: LTr, 1988. v. 2.
19 MAIOR, J. L. S. As implicacdes da terceirizacio no

processo do trabalho: legitimidade; condenacio solidaria ou
subsidiaria e intervencio de terceiros. Juris Sintese, n. 18, jul./ago.

1999.
20 MARTINS, F. Contratos e obrigacdes comerciais. 15.

ed. rev. e aum. Rio de Janeiro: Forense, 2002.

21 MARTINS, S. P. Direito do trabalho. 17. ed. atual. Sdo
Paulo: Atlas, 2003.

22 O franchising como forma de terceirizacio.

Direito do Trabalho, Sao Paulo, ano 25, n. 95, jul./set. 19.

23 MELLO, C. B. Elementos de direito administrativo.
Sao Paulo: RT, 1980.

24 PLA RODRIGUEZ, A. Principios de direito do
trabalho. Traducio: Wagner D. Giglio. 3. ed. Atual. Sio Paulo:
LTr, 2000.

25 PERINE, G. Franqueados reclamam dos valores pagos
ao McDonald’s. Gazeta do Povo, Curitiba, 23 ago. 2003.
Economia. Relacdes Comerciais.

Rev. TRT - 9= R., Curitiba, a. 31, n.56, Jan./Jun. 2006



26 RIBEIRO, L. G. C.; PAMPLONA FILHO, R. (Coord.)
Direito do trabalho: estudos em homenagem ao professor Luiz de

Pinho Pedreira da Silva. Sao Paulo: LTr, 1998.
27 RODRIGUEZ, M. C. El sistema de franchising y la

tutela de los consumidores y usuarios en el derecho argentino.
Revista da Faculdade de Direito da UFRGS, n. 13-14, p. 147,
1997.

28 RUDIGER, D. S. Globalizacio, flexibilizacio do
mercado de trabalho e norma juridica trabalhista. Revista da

Faculdade de Direito da UFF, v. 2, p. 113, 1999.

29 SAAD, E. G. Consolidacio das leis do trabalho
comentada. 33. ed. Sao Paulo: LTr, 2001.

30 SANTOS, E. M. O. Contrato de franquia (franchising) e
o direito do trabalho. Sintese Trabalhista, n. 41, nov. 92.

31 SANTOS, E. R. A funcio social do contrato e o direito
do trabalho. Juris Sintese, n. 40, mar./abr. 2003.

32 SIMAO FILHO, A. Franchising: aspectos juridicos e
contratuais. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2000.

33 SOUTO MAIOR, J. L. A furia. Juris Sintese, n. 36.
jul./ago. 2002.

34 SUSSEKIND, A. Direito constitucional do trabalho. 2.

ed. atual. e aum. Rio de Janeiro: Renovar, 2001.

35 SUSSEKIND, A. et. al. Instituicdes de direito do
trabalho. 20. ed. atual. Sao Paulo: LTr, 2002. v. 1.

36 TORNEAU, P. L. Le franchisage. Paris: Econdmica,
1994, p. 40.

Rev. TRT - 9= R., Curitiba, a. 31, n.56, Jan./Jun. 2006



37 VENOSA, S. S. Direito civil. v. 3. 3. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2003.

38 VILHENA, P. E. R. Relacio de emprego estrutura legal
e supostos. 2. ed. rev. atual. e aum. Sao Paulo: LTr, 1999.

DOCUMENTOS CONSULTADOS

BELTRAN, A. P. A autotutela nas relacdes do trabalho.
Sao Paulo: LTr, 1996.

BLOCKGUSTER. Franquias. Disponivel em:
<http://www.blockbuster.com.br/index.
cfm?fuseaction=franquias>. Acesso em: 19 fev. 2004.

CAMINO, C. Direito individual do trabalho. 2. ed. Porto
Alegre: Sintese, 1999.

CARDOSQO, J. L. D. Aspectos trabalhistas no contrato de
franquia. Bonijuris, ano XV, n. 473, abr. 2003.

CCAA. Franchising. Disponivel em:
<http://www.ccaa.com.br/home/franchising.asp>. Acesso em: 19

fev. 2004.

DELGADO, M. G. Poder, democracia e empresa. Sio
Paulo: LTr, 1996.

DINIZ, B. D. Direito do trabalho: para aprender e
consultar. Cuiaba: Univag/Unicen, 2000.

FARMALIS. Franquia. Disponivel em:

<http://www.farmais.com.br/noticias/0123.htm>. Acesso em: 19
fev. 2004.

Rev. TRT - 9= R., Curitiba, a. 31, n.56, Jan./Jun. 2006


http://www.farmais.com.br/noticias/0123.htm
http://www.ccaa.com.br/home/franchising.asp
http://www.blockbuster.com.br/index. cfm?fuseaction=franquias
http://www.blockbuster.com.br/index. cfm?fuseaction=franquias

HABIB’S. Franquia. Disponivel em: <http://www.habibs-
fastfood.com.br/franquia/m_maim_investimentos.htm>. Acesso

em: 19 fev. 2004.

HERING. Franquia. Disponivel em:
<http://www.hering.com.br/Canais/franquias/>. Acesso em: 19

fev. 2004.

LIG LIG. Franquia. Disponivel em:
<http://WWW.LIGLIG.COM.BR/FRANQUIA.HTM>. Acesso em: 19 fev.
2004.

LOBQO, ]. Contrato de franchising. 2. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2000.

MARTINS, S. P. A terceirizacdo e o direito do trabalho, 5.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2001.

______ . O franchising como forma de terceirizacio. Direito

do Trabalho, Sao Paulo, ano 25, n. 95, jul./set. 1996.

MRSHEIK. Franquia. Disponivel em:
<http://www.mrsheik.com.br/port/frame
p_info franquias.htm>. Acesso em: 19 fev. 2004.

MORAES FILHO, E. Introducio do direito do trabalho 7.
ed. rev. e atual. Sao Paulo: LTr, 1995.

PALOMINO, T. El shock del derecho del trabajo. Lima,
Pert: Juris Laboral, 1996.

PINTO, J. A. R. O direito do trabalho e as questdes do
nosso tempo. Sao Paulo: LTr, 1998.

______ . Nocgdes atuais de direito do trabalho: estudos em
homenagem ao professor Elson Gottschalk. Sao Paulo: LTr, 1995.

Rev. TRT - 9= R., Curitiba, a. 31, n.56, Jan./Jun. 2006


http://www.mrsheik.com.br/port/frame/p_info_franquias.htm
http://www.mrsheik.com.br/port/frame/p_info_franquias.htm
http://www.liglig.com.br/franquia.htm
http://www.hering.com.br/Canais/franquias/
http://www.habibs-fast-food.com.br/franquia/m_maim_investimentos.htm
http://www.habibs-fast-food.com.br/franquia/m_maim_investimentos.htm

RUPRECHT, A. ]. Os principios no direito do trabalho,
Traducio: Edilson Alkmin Cunha. Sdo Paulo: LTr, 1995.

VILHENA, P. E. Relacio de emprego: a otica da
representacio comercial e do franchising. Revista LTr, 62-05/601.

WORLTENNIS. Franquia. Disponivel em:

<http://www.helpcenter.com.br/wtennis/faq.php!parent=37&cmd
=view&id=40>. Acesso em: 19 fev. 2004.

10 PASTEIS. Franquia. Disponivel em:

<http://www.10pasteis.com.br/franquia.php>. Acesso em: 19 fev.
2004.

Rev. TRT - 9= R., Curitiba, a. 31, n.56, Jan./Jun. 2006


http://www.10pasteis.com.br/franquia.php
http://www.helpcenter.com.br/wtennis/faq.php?parent=37&cmd=view&id=40
http://www.helpcenter.com.br/wtennis/faq.php?parent=37&cmd=view&id=40

	DOCUMENTOS CONSULTADOS

